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Esta versión de la orientación se redactó para que las empresas 
puedan ver el formato completo y los requisitos del cuestionario antes 
del período de divulgación en febrero de 2017.   

0.2 Enero de 
2017 

Enero de 
2017 

La versión 0.2 de la orientación para presentar informes sobre 
bosques en el 2017 se redactó para el periodo de divulgación que 
comienza en febrero de 2017. Tenga en cuenta que se han realizado 
cambios menores desde la publicación de la versión avanzada de la 
presente orientación (versión 0.1, publicada en diciembre de 2016) 
para proporcionar mayor claridad. 

• La orientación y el diagrama de la ruta de las preguntas F1.3, 
F1.3a y F1.4 se han actualizado para reflejar las modificaciones 
realizadas en la redacción de las preguntas.  

• En la pregunta F2.1, el menú desplegable para la columna 
“Cobertura operacional” se ha actualizado para eliminar la opción 
“Operaciones directas y cadena de suministro”, y ahora la función 
de copiar del año pasado está disponible para todas las columnas 
de esta pregunta.  

• La orientación para la pregunta F8.2a se ha actualizado para 
incluir información sobre el High Carbon Stock (HCS) 
Convergence Working Group. 

• La opción “No corresponde” se ha incluido en el menú 
desplegable de la columna “¿Estándares de producción en el 
lugar? en la pregunta F9.1, y se ha proporcionado orientación 
adicional. 

• Las fechas se han actualizado en la columna “Periodo de tiempo 
de compromiso” de la pregunta F8.2 y en la columna “Fecha 
límite, si corresponde” de la pregunta F8.4  

• La orientación para las preguntas F9.4 y F9.5 se ha actualizado. 
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Introducción a la orientación 
 

 
 

Introducción al presente documento 

Este documento está dirigido a cualquier persona que responda la solicitud de información sobre 
materias primas de riesgo para los bosques en el 2017, sin importar si ya ha respondido previamente. 
Contiene información y enlaces importantes acerca del proceso de divulgación de este año y fuentes 
de información clave para ayudarlo a preparar su respuesta al cuestionario sobre bosques de CDP en 
el 2017.  

Su intención es proporcionar una orientación completa para completar el cuestionario. Otros 
documentos que también podrían resultar útiles incluyen los siguientes y se puede acceder a ellos 
desde las páginas de orientación de CDP (https://www.cdp.net/en/guidance): 

 Orientación para empresas que responden por primera vez - información sobre qué ocurre con 
la respuesta, qué significa responder forma pública y privada y cómo y por qué responden las 
empresas. 

 Guía para el Sistema de Respuestas en Línea (ORS, por sus siglas en inglés) - una guía 
detallada sobre cómo utilizar el ORS para activar el cuestionario e ingresar las respuestas. Si 
nunca antes ha respondido cuestionarios de CDP, le recomendamos que lea este documento. 

 Metodología de clasificación - detalles completos sobre cómo se clasificará a las empresas.  

Este documento se redactó para las empresas que responden a la solicitud de información sobre 
materias primas de riesgo para los bosques en nombre de inversionistas. También se redactó una 
orientación por separado para brindarles ayuda a las empresas que responden a solicitudes de 
información sobre cambio climático y agua; visite https://www.cdp.net/en/guidance. 

El cuestionario sobre bosques del 2017 del CDP pretende lograr lo siguiente: 

 proporcionar una estructura lógica que oriente a las empresas durante el proceso de 
eliminación de la deforestación impulsada por las materias primas de su cadena valor y 
mejorar la comprensión de los riesgos relacionados con la deforestación; 

 facilitar una mayor divulgación y, al mismo tiempo, reducir la carga que conlleva la presentación 
de informes, cuando sea posible; 

 proporcionar divulgaciones estructuradas que permitan, en la medida posible, la 
automatización de la metodología de clasificación de los bosques; 

 producir respuestas que den lugar a un compromiso efectivo entre las partes interesadas 
externas y las empresas; permitirles a las empresas demostrar progreso y buenas prácticas; y 
permitirles a las partes interesadas identificar e interactuar con empresas que no toman cartas 
en el asunto. 

¿Qué ha cambiado en 2017? 

No se han realizado grandes cambios en el cuestionario sobre bosques del CDP para el año 2017. 
Se han agregado algunas opciones en las tablas y la redacción de las preguntas se ha modificado 
para que la solicitud de información sea más explícita. Consulte la sección “Cambios importantes en 
la versión del 2017” en los diferentes capítulos de este documento de orientación para obtener más 
información sobre los cambios realizados en determinadas preguntas. Algunas preguntas se 
reformularon un poco para alinearlas con las normas de estilo de CDP y para facilitar su 
comprensión. Estos cambios son menores y no cambian el significado general de las preguntas o los 
puntos de entrada de datos para las empresas encuestadas.  
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Enfoque de CDP sobre la industria: volver a diseñar la divulgación 

Tras el éxito del Acuerdo de París de 2015 sobre cambio climático, en el cual le ayudamos a “We 
Mean Business” a comunicar a través de nuestro programa de llamado a la acción, la estrategia de 
CDP para los años 2016-2020 es ganar fuerza a partir de aquí para cumplir nuestra misión de 
incorporar la gestión ambiental en el sistema económico. Hemos escuchado a los inversionistas y a 
nuestros accionistas, quienes desean obtener información más enfocada en la industria, e 
implementaremos las recomendaciones del Grupo de Trabajo sobre Divulgaciones Financieras 
Relacionadas con el Clima (Task Force on Climate-related Financial Disclosure, TCFD) que estarán 
terminadas en julio de 2017.  

Como parte de esto, CDP está desarrollando nuestros cuestionarios sobre clima, agua y bosques 
para que se enfoquen más en la industria, implementen las recomendaciones del TDFD y optimicen 
la divulgación. Inicialmente, nos centraremos en las industrias de alto impacto de Energía, 
Transporte, Materiales y Agricultura en nuestros nuevos cuestionarios y clasificación en el cuarto 
trimestre del 2017.  

Nuestra meta es realizar una mejora radical en los beneficios y en el proceso de divulgación tanto 
para quienes presentan informes como para los usuarios de los datos (inversionistas, responsables 
de las políticas y miembros de la cadena de suministro). 

Enfoque del CDP para informar sobre el riesgo de deforestación impulsado por las 

materias primas 

En la actualidad, CDP sigue los principios de presentación de informes del Protocolo de GEI1 para 
orientar a las organizaciones a informar sobre el riesgo de deforestación relacionado con la producción 
o uso de materias primas de riesgo para los bosques: madera, aceite de palma, productos pecuarios 
y soja.  
  
Aplicación de los Principios del Protocolo de GEI 

Si bien han surgido diferentes herramientas, metodologías e iniciativas para ayudar a las empresas a 
informar sobre el riesgo de deforestación relacionado con las materias primas de riesgo para los 
bosques, tales como el aceite de palma, la soja y la madera, todavía no se ha adoptado ninguna 
metodología dominante. Por lo tanto, los estándares de sustentabilidad utilizados comúnmente, tales 
como el Protocolo de Gases de Efecto Invernadero (Protocolo GEI), pueden aplicarse para informar 
sobre las materias primas de riesgo para el medio ambiente. Cuando corresponda, esta orientación 
incorpora definiciones y enfoques establecidos por estas organizaciones. 

El protocolo de GEI resume cinco principios para garantizar que se lleve a cabo una consideración 
verídica e imparcial de las emisiones de GEI de una empresa. CDP sugiere que todos estos principios 
se adopten para la presentación de informes sobre las materias primas de riesgo para los bosques.  
Estos principios son los siguientes:  

• Relevancia: Asegúrese de que el inventario de uso de la materia prima refleje de forma 
adecuada el uso o producción real de la materia prima y satisfaga las necesidades de toma de 
decisiones de los usuarios, tanto dentro como fuera de la empresa. 

• Integridad: Dé cuenta de todas las actividades que puedan generar un riesgo de deforestación 
dentro de los límites del inventario seleccionado e infórmelas. Divulgue y justifique las 
exclusiones específicas.  

• Consistencia: Use metodologías coherentes para poder realizar comparaciones significativas 
del uso de las materias primas de riesgo para los bosques que hace la empresa con el paso 
del tiempo.  

• Transparencia: Aborde todos los problemas relevantes de forma objetiva y coherente en 
función de un registro de auditoría transparente. Divulgue las conjeturas relevantes y haga 
referencia de forma adecuada a las metodologías de contabilidad y cálculo y las fuentes de 
datos utilizadas. Documente de forma transparente cualquier cambio en la información, límites 
del inventario, métodos o cualquier otro factor relevante a lo largo del tiempo.  

                                                 
1 Para obtener más información, consulte el “Protocolo de Gases de Efecto Invernadero: Estándar 

Corporativo de Contabilidad y Reporte (Edición revisada)”, (Protocolo GEI), desarrollado por el World 
Resources Institute (WRI) y el World Business Council for Sustainable Development (WBCSD). 

https://www.fsb-tcfd.org/
http://www.ghgprotocol.org/standards/corporate-standard
http://www.ghgprotocol.org/standards/corporate-standard
http://www.ghgprotocol.org/standards/corporate-standard
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• Precisión: Asegúrese de que la cuantificación del uso o producción de la materia prima sea 
lo suficientemente precisa como para que los usuarios puedan tomar decisiones con seguridad 
razonable respecto de la integridad de la información proporcionada. 

La información se considera relevante si contiene detalles que los usuarios, dentro y fuera de la 
empresa, necesitan para tomar decisiones.  Cuando piense en qué información divulgar, identifique y 
proporcione información que podría ser utilizada y beneficiar a la audiencia que la solicita (en este 
caso, la comunidad de inversionistas). 

Definiciones prácticas 

Extraído de forma sustentable: El desarrollo sustentable, según la Comisión de Brundtland de las 
Naciones Unidas, “es el desarrollo que satisface las necesidades del presente sin poner en peligro la 
capacidad de las generaciones futuras de satisfacer sus propias necesidades”.2 En este contexto, la 
extracción sustentable puede entenderse como la obtención de materiales que toma en cuenta la 
responsabilidad social y ambiental para minimizar el agotamiento3 de los recursos y así garantizar la 
capacidad de extraerlos en el futuro.  

Adquisición sustentable se refiere al proceso más amplio que implica la logística para adquirir los 
materiales. Según el Grupo de Trabajo en Desempeño Social (SPTF, por sus siglas en inglés), “es un 
proceso mediante el cual las organizaciones satisfacen sus necesidades de productos, servicios, 
trabajos y servicios públicos de forma rentable durante toda la vida ya que generan beneficios no solo 
para la organización, sino también para la sociedad y la economía, al mismo tiempo que minimizan los 
daños al medio ambiente”.4 

Producción sustentable se refiere a una “forma productiva, competitiva y eficiente de producir 
productos agrícolas y, al mismo tiempo, proteger y mejorar el medio ambiente natural y las condiciones 
sociales/económicas de las comunidades locales”.5 Materiales sustentables son aquellos que están 
certificados de forma independiente o verificados de alguna forma como sustentables, tales como los 
que cuentan con la certificación de un tercero a partir de un esquema confiable.  

Deforestación vs. cosecha sustentable: Tenga en cuenta que para las materias primas basadas 
en madera, la deforestación, según su definición más rudimentaria (es decir, el proceso de tala de 
árboles), es parte del proceso de producción. En estos casos, los procesos de gestión podrían 
articularse en términos de “cosecha sustentable”, en lugar de “sin deforestación”.  

¿Cuál es el plazo para las respuestas?  

Las empresas recibirán una solicitud para participar y un enlace de activación en la primera semana 
de febrero del 2017. Esto les permitirá acceder al cuestionario y comenzar a ingresar sus respuestas. 
El plazo para presentar las respuestas en el 29 de junio de 2017. 

Commit to action  

CDP y sus socios en la coalición We Mean Business han creado una plataforma central para que las 
empresas tomen medidas sobre asuntos climáticos críticos. A la fecha, cientos de empresas que 
representan a cada sector económico y geográfico han tomado medidas.  

El liderazgo que demostraron estas empresas es una parte fundamental del paquete de soluciones 
alcanzadas en París en la COP21 que tuvo lugar en el año 2015. Dado que el Acuerdo de París pasa 
del acuerdo a la implementación, la plataforma “Commit to Action” de We Mean Business les 
proporciona a las empresas un camino claro para transformar el Acuerdo de París en su estrategia 
comercial. 

                                                 
2 United Nations General Assembly.1987. Report of the World Commission on Environment and 
Development: Our Common Future. Disponible en línea en: http://www.un-documents.net/ocf-02.htm.  
3 The Consumer Goods Forum. 2012. Disponible en línea en: 
http://www.theconsumergoodsforum.com/download-sustainability-communications-glossary.  
4 Department for Environment, Food and Rural Affairs. 2006. Procuring the Future, Sustainable 
Procurement National Action Plan: Recommendations from the Sustainable Procurement Task Force, 
Disponible en línea en: 
https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/69417/pb11710-
procuring-the-future-060607.pdf. 
5 The Consumer Goods Forum. 2012. Disponible en línea en: 
http://www.theconsumergoodsforum.com/download-sustainability-communications-glossary. 

http://www.un-documents.net/ocf-02.htm


8 
 

Las empresas que han asumido compromisos a través de We Mean Business pueden seguir su 
progreso a través de las solicitudes de divulgación anuales del CDP. Lea a continuación para obtener 
más información sobre cada compromiso y sobre cómo las empresas pueden seguirlos a través de los 
cuestionarios del CDP. Para obtener más información, visite www.cdp.net/commit o 
www.wemeanbusinesscoalition.org.   

 Compromiso para eliminar la deforestación impulsada por las materias primas en todas las 
cadenas de suministro para el 2020  

• Descripción general: Abordar la deforestación, que representa aproximadamente el 10-15 % 
de las emisiones de gases de efecto invernadero del mundo, es una parte fundamental de la 
mitigación del cambio climático. La comunidad empresarial está ayudando a liderar la agenda 
sobre cómo las materias primas relacionadas con la deforestación pueden producirse de forma 
sustentable y se ha comprometido a eliminar la deforestación impulsada por las materias 
primas en sus cadenas de suministro.  

• Información: Las empresas pueden informar este compromiso y el progreso logrado cuando 
respondan a las preguntas F8.2 y F8.2a.  

Cambios en las respuestas 

Cambios en las respuestas presentadas antes de la fecha límite 

Las empresas pueden corregir las respuestas presentadas antes de la fecha límite para la divulgación 
(29 de junio) y volver a presentarlas antes de esta fecha. Si necesita corregir su respuesta presentada 
antes de las fechas mencionadas anteriormente, envíe un correo electrónico a respond@cdp.net. 

Cambios en las respuestas presentadas luego de la fecha límite  

Únicamente el personal de CDP puede corregir las respuestas después de la fecha mencionada 
anteriormente, y esto puede implicar el pago de una tarifa administrativa. CDP no aceptará 
modificaciones en todas las preguntas. Por lo tanto, si encuentra un error en su respuesta después de 
los plazos mencionados anteriormente, comuníquese con CDP (correo electrónico: respond@cdp.net) 
para averiguar si es posible corregir el error. Tenga en cuenta que estos cambios pueden no verse 
reflejados en los informes anuales relevantes y que CDP se reserva el derecho de utilizar la información 
ya presentada.  

Ayuda para responder 

Además de la orientación incluida al comienzo de este documento, existen otras fuentes de ayuda para 
las empresas para preparar su respuesta. Para consultar todos los detalles, acceda a 
https://www.cdp.net/en/guidance; algunos de los recursos principales se describen a continuación. 

Talleres y seminarios web 

Los talleres y seminarios web se realizan en diferentes etapas del ciclo de presentación de informes. 
Las grabaciones están disponibles en el sitio web para ayudar a las empresas con sus respuestas.  

Afiliación a los servicios de informes de CDP 

La Afiliación a los servicios de informes está diseñada para que su organización pueda obtener 
experiencia interna respecto de la presentación de informes medioambientales. Le permitirá ahorrar 
tiempo al proporcionarle un apoyo continuo en su trayecto de cumplimiento para lograr eficacia 
operativa y, a la larga, ventajas estratégicas. El paquete incluye: 
 

• Un gerente de cuentas dedicado a guiarlo personalmente en el proceso de divulgación y la 
metodología de clasificación, responder sus preguntas técnicas con respecto a la divulgación, 
y apoyar el uso de los datos de CDP para garantizar que usted saque el máximo provecho de 
la afiliación. 

• Acceso ilimitado y mejorado a los datos del CDP que le permite realizar estudios comparativos 
y análisis rápidos y eficaces para identificar la práctica recomendada para la presentación de 
informes y el desempeño de sus colegas y otros líderes. 

• Series de eventos y seminarios web de expertos con oportunidades exclusivas de creación de 
contactos y mercadotecnia/perfil. 

 
  

http://www.cdp.net/commit
http://www.wemeanbusinesscoalition.org/
mailto:respond@cdp.net
mailto:respond@cdp.net
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Para obtener más información y consultar qué otras empresas ya se benefician de esta afiliación, 
acceda a nuestra página web o envíele un correo electrónico al equipo para programar una 
presentación a fin de comprender realmente cómo esto puede marcar una diferencia significativa en 
su desempeño medioambiental. 

Verificación ortográfica 

El Sistema de Respuestas en Línea (ORS, por sus siglas en inglés) funciona mejor con Internet 
Explorer (IE). IE10 e IE11 tienen verificación ortográfica incorporada. Las versiones anteriores de IE 
no tienen verificación ortográfica incorporada, sino que contienen complementos de terceros que lo 
hacen por usted. Usted puede utilizar su motor de búsqueda preferido para buscar un complemento 
de terceros que realice la verificación ortográfica. 

Límite de caracteres en los campos de texto 

El límite máximo de caracteres permitido en los campos de texto está indicado en la orientación 
específica sobre las preguntas en todo este documento. Tenga en cuenta que este límite de caracteres 
incluye los espacios.  

Llenado automático  

Si usted completó la solicitud de información sobre bosques del 2016, el llenado automático de ciertas 
preguntas está disponible. Si desea llenar automáticamente las preguntas elegibles, tal como se 
especifica en la sección “Llenado automático” de cada módulo de esta orientación, haga clic en “copiar 
del año pasado” al final de la página en el Sistema de Respuestas en Línea de CDP antes de ingresar 
cualquier dato en la página. Tenga en cuenta que si usted cambiará el alcance de su respuesta en el 
2017 y desea utilizar la opción “copiar del año pasado”, primero debe marcar las materias primas sobre 
las que divulgó información en el 2016 y utilizar el botón “copiar del año pasado” al final de las páginas 
correspondientes para llenar automáticamente las preguntas con la respuesta del año pasado. Luego 
puede volver a F0.6, seleccionar o deseleccionar una materia prima y completar su respuesta del 2017. 

Clasificación 

La metodología de clasificación para el 2017 está en el sitio web de CDP, en la página de orientación 
para cuestionarios sobre bosques. Tenga en cuenta que para que las empresas con mayor clasificación 
logren un nivel de liderazgo, la respuesta sobre bosques del CDP debe ser pública. Muchas preguntas 
también tienen requisitos de liderazgo asociados con la respuesta, si bien no se clasifican para los 
puntos de liderazgo. A las empresas que no cumplan con los criterios detallados para esas preguntas 
no se les otorgará el estado de liderazgo.   

Contacto 

Si no puede resolver su consulta con los recursos incluidos anteriormente, comuníquese con nosotros 
enviando un correo electrónico a respond@cdp.net.   

Proporcionar comentarios a CDP 

Usted tendrá la oportunidad de proporcionar comentarios sobre el cuestionario sobre bosques de CDP 
a través de un pequeño formulario de comentarios en línea. El enlace para acceder a este formulario 
se le enviará por correo electrónico luego de que envíe su respuesta. Los comentarios proporcionados 
no se asociarán con su respuesta y no se compartirán públicamente. 

Descargo de responsabilidad 

En todo el documento se utilizan respuestas de muestra solamente con fines ilustrativos. Estas 
respuestas no reflejan necesariamente la respuesta con el mayor puntaje. Para obtener más 
información sobre cómo se clasifica a las respuestas, consulte la metodología de clasificación. 

  

https://www.cdp.net/en/companies/reporter-services
mailto:reporterservices@cdp.net
mailto:respond@cdp.net
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Módulo de Introducción 
 

 
 

F0. Introducción 
Ruta de la pregunta 

Las siguientes preguntas se muestran en la página Introducción.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

F0.1: Proporcione una descripción general y una presentación de su empresa. 

F0.2: Seleccione las etapas de la cadena de valor que mejor representan al área de operación  

de su organización con respecto a las materias primas de riesgo para los bosques. 

F0.3: ¿Hay alguna parte de sus operaciones directas que esté excluida de esta 

divulgación de información? 

Si respondió “Sí”: Si respondió “No”: 

F0.3a: Identifique las partes de sus operaciones directas 

que están excluidas de esta divulgación de información. 

F0.4: ¿Hay alguna parte de su cadena de suministro que esté excluida de esta 

divulgación de información? 

Si respondió “Sí”: Si respondió “No”: 

F0.4a: Identifique las partes de su cadena de suministro 

que están excluidas de esta divulgación de información. 

F0.5: ¿Produce o utiliza materiales que contienen alguna materia prima de riesgo para 

los bosques? 

F0.6: Confirme sobre qué materias primas divulgará información. 

F0.7: Indique las fechas de comienzo y fin del año sobre el que proporciona 

información. 

FIN 
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Orientación general 

La deforestación representa aproximadamente el 10-15 % de las emisiones de gases de efecto 
invernadero del mundo, que es equivalente a lo que genera todo el sector de transporte.6 Las materias 
primas que podrían extraerse de forma directa o indirecta de la tierra deforestada recientemente 
representan un riesgo de deforestación para una empresa. 

La demanda mundial de productos agrícolas es la causante principal de la deforestación, ya que la 
madera se extrae y la tierra se despeja para producir carnes, soja y aceite de palma. Estas “materias 
primas de riesgo para los bosques” son la base de millones de productos que se comercializan en todo 
el mundo, forman parte de las cadenas de suministro de innumerables empresas y terminan en 
alimentos, combustibles y productos para la vida diaria. Con el tiempo ha aumentado la presión 
internacional para detener la deforestación, que es una de las principales causas de las emisiones de 
gases de efecto invernadero (GEI). Según estimaciones, la pérdida de capital natural debido al uso de 
la tierra por parte de los sectores primarios de producción y procesamiento le cuesta a la economía 
mundial USD 1,8 billones por año.7  

Las materias primas incluidas en esta solicitud de información son la madera, aceite de palma, 
productos pecuarios y soja.  

Materias primas de riesgo para los bosques 
 

Materia prima de 
riesgo para los 
bosques 

Explicación 

 

Madera: incluye toda la madera sólida, como así también productos hechos a partir 
de fibra de madera procesada como por ejemplo el papel, cartón y fibras de 
especialidad como el rayón. También incluye productos de madera utilizados para la 
biomasa. 

 

Aceite de palma: incluye el aceite crudo de palma y todos sus derivados químicos.  

También incluye el aceite de nuez de palma y sus derivados.  Tenga en cuenta que 
el aceite de palma utilizado para producir biocombustibles también está incluido en 
esta categoría, si corresponde (ver a continuación). 

 Productos pecuarios: incluye todos los alimentos que contengan carne; y todas las 

prendas de vestir, muebles y accesorios hechos con cuero, sebo y otros productos 
derivados del ganado. Tenga en cuenta que el sebo utilizado para producir 
biocombustibles también está incluido en esta categoría, si corresponde (ver a 
continuación). 

 

Soja: incluye todos los alimentos o aceites que contengan soja y cualquier derivado 
obtenido a partir de la soja. Tenga en cuenta que la soja utilizada para producir 
biocombustibles también está incluida en esta categoría, si corresponde (ver a 
continuación).  

 
Biocombustibles: Los biocombustibles no están incluidos en la lista de materias primas. Las 

empresas pueden decidir si proporcionar información sobre ellos o no. El programa de bosques del 
CDP considera que la generación de materias primas para producir biocombustibles contribuye 
significativamente a la deforestación. Sin embargo, los biocombustibles deberían incluirse en las 
respuestas solo si una empresa tiene influencia en la producción de biocombustibles mediante el uso 
de las materias primas de riesgo para los bosques mencionadas anteriormente, y no si adquiere los 
biocombustibles para utilizarlos en la flota de transporte, salvo que el transporte sea la principal 
actividad comercial.  Además, en la actualidad el CDP se enfoca en la biomasa producida a partir de 
madera, como así también en los biocombustibles producidos a partir de aceites, como el de palma, 
y la soja, y no de granos como el maíz o el trigo, o algas. 

                                                 
6 Van der Werf GR, et al. 2009. CO2 Emissions from Forest Loss. Nature Geoscience 2, 737-738.   
7 Trucost. 2013. Natural Capital at Risk: The Top 100 Externalities of Business. Disponible en línea 
en: http://www.naturalcapitalcoalition.org/js/plugins/filemanager/files/TEEB_Final_Report_v5.pdf 
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Tenga en cuenta que las empresas deben responder todas las preguntas con relación a las materias 
primas que están presentes en sus operaciones y/o cadenas de suministro. El uso de materias primas 
que no se divulgue debe identificarse en el módulo de introducción en la sección de exclusiones 
(Preguntas F0.3a, F0.4a, y F0.5). Las exclusiones comunes incluyen el servicio de cáterin interno; los 
papeles utilizados en la oficina, salvo que representen una gran parte del negocio; o los 
biocombustibles utilizados para el transporte si están combinados con gasolina disponible 
públicamente como resultado de la regulación.  

En la página de Introducción, se le solicita que enumere todas las materias primas sobre las que 
divulgará información en su respuesta. La deforestación es un problema de la cadena de suministro 
de la mayoría de las organizaciones y, por lo tanto, se espera que la mayoría de las empresas 
encuestadas proporcionen información sobre sus propias operaciones, como así también de las 
actividades de su cadena de suministro, cuando corresponda. En la página de Introducción, se le 
solicita que indique si hay alguna parte de su actividad comercial o cadena de suministro que no estará 
incluida en su respuesta (exclusiones). La exclusión de cualquier materia prima de riesgo para los 
bosques, parte de su actividad comercial o cadena de suministro debe indicarse en la página de 
Introducción, junto con los motivos de tales exclusiones. Si la respuesta contiene exclusiones 
significativas, su empresa no será elegible para obtener una clasificación de liderazgo. Algunos 
ejemplos de exclusiones significativas incluyen un empresa con grandes operaciones mundiales que 
proporcione información solamente sobre un país, o una empresa que elija no divulgar información 
sobre un área comercial que es fundamental para el negocio y simultáneamente tenga el potencial de 
tener un gran impacto en la deforestación. Tenga en cuenta que las empresas que excluyan ciertas 
partes de su actividad comercial o cadena de suministro debido a recientes cambios estructurales en 
la organización (durante el año de informe), inclusive fusiones, adquisiciones o desinversiones, no 
serán penalizadas. Con el fin de lograr transparencia, el alcance de cobertura definido en la página de 
Introducción debe utilizarse de forma consistente para responder todas las preguntas del cuestionario. 

Implemente los principios de presentación de informes definidos en la introducción de este documento 
para determinar el alcance de la cobertura de su divulgación. Su organización debe proporcionar 
información sobre todos los aspectos de sus operaciones directas y/o cadena de suministro que sea 
relevante para la gestión del riesgo de deforestación. Según la definición del Protocolo de GEI, la 
información se considera relevante si contiene detalles que los usuarios, dentro y fuera de la empresa, 
necesitan para tomar decisiones.8 Con el fin de informar sobre materias primas de riesgo para los 
bosques, la relevancia debe interpretarse como la garantía de que la información provista refleja de 
forma apropiada la dependencia de una empresa de una materia prima en particular para la provisión 
de los bienes y servicios que ofrece. 

Toda la información ingresada en la página de Introducción determina los aspectos 
fundamentales del cuestionario. Por lo tanto, hasta que no complete y guarde con éxito la 
página de Introducción al menos una vez, usted no verá el conjunto completo de preguntas.  

Después de guardar la página de introducción, podrá navegar entre las páginas de la solicitud de 
información con la barra de navegación.  También puede volver a la página de Introducción en 
cualquier momento para actualizar la información. 

Las referencias generales a fuentes externas, tales como informes de sustentabilidad, no deben 
incluirse en su respuesta. En cambio, responda cada pregunta dentro del cuadro de texto asignado en 
el ORS. Si cree que debe hacer referencia a un informe de sustentabilidad o a un documento externo 
y adjuntarlo al final de la página, proporcione una referencia a la página específica para que los 
inversionistas y otros usuarios de los datos puedan acceder con facilidad a la información. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
8 Para obtener más información, consulte el “Protocolo de Gases de Efecto Invernadero: Estándar 

Corporativo de Contabilidad y Reporte (Edición revisada)”, (Protocolo GEI), desarrollado por el World 
Resources Institute (WRI) y el World Business Council for Sustainable Development (WBCSD). 

http://www.ghgprotocol.org/standards/corporate-standard
http://www.ghgprotocol.org/standards/corporate-standard
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Cambios importantes en la versión del 2016 
 
No se ha modificado ninguna pregunta en esta página.  
 
Llenado automático de las respuestas del 2016 
 
Si respondió el cuestionario sobre bosques el año pasado, puede llenar las siguientes preguntas con 
la respuesta del año pasado automáticamente; para ello, haga clic en el botón “copiar del año pasado” 
que se encuentra en la parte inferior de la página correspondiente en el ORS, antes de completar 
cualquier campo. A continuación, puede modificar la respuesta del año pasado según sea necesario. 
Debe hacer clic en “copiar del año pasado” antes de completar los campos en cada una de las páginas 
del ORS donde esté habilitada esta función. 
 

• La función “copiar del año pasado” está disponible para las preguntas F0.1, F0.2, F0.3, F0.3a, 
F0.4, F0.4a, y F0.5. 

 
Siempre recuerde revisar las selecciones de llenado automático para asegurarse de que sigan 
siendo apropiadas para el 2017. Esto es particularmente importante en caso de que se hayan 
agregado nuevos puntos de entrada de datos en las preguntas o si se han actualizado las listas 
desplegables.  Con respecto a lo último, si seleccionó “Otro” para proporcionar una categoría que no 
se encuentra en la lista desplegable de 2016, posiblemente vea que su categoría ha sido incluida en 
la lista desplegable de 2017. Les solicitamos a las empresas que utilicen las categorías provistas para 
la selección lo máximo posible, ya que esto ayuda mucho a los inversionistas cuando realizan el 
análisis de los datos.  
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Orientación específica sobre las preguntas 

F0.1 Proporcione una descripción general y una presentación de su empresa.  

Proporcione una breve introducción de su empresa.  

No está obligado a proporcionar una introducción de su empresa; sin embargo, si desea hacerlo, no 
utilice más de 5.000 caracteres. 

 

F0.2 Seleccione las etapas de la cadena de valor que mejor representan al área de operación 
de su organización con respecto a las materias primas de riesgo para los bosques. Si su 
organización está diversificada o integrada verticalmente, seleccione todas las opciones que 
correspondan.  

Seleccione la actividad comercial enumerada a continuación que mejor describa al área de operación 
de su organización con respecto a las materias primas de riesgo para los bosques. Puede seleccionar 
más de una actividad comercial. Su selección en esta respuesta dará lugar a ciertas preguntas 
específicas para la etapa de su organización en la cadena de valor en las páginas de Trazabilidad, 
Estándares y objetivos y Compromiso en el ORS.  

Según las definiciones provistas en The Little Black Book on Big Deforestation Drivers9 de Global 
Canopy Programme, y Forest 500, powerbrokers of deforestation Selection methodology 10 , las 
actividades de la cadena de valor se dividen en las siguientes categorías:  

Producción: Los productores forman la primera etapa de la cadena de suministro. 

Considerada en el contexto de las cadenas de suministro, la producción per se es solamente 
una de varias etapas y, por lo general, se refiere a la creación de insumos. Las empresas cuyas 
actividades incluyan la conversión de tierra para establecer plantaciones de soja o palma, criar 
ganado o ejercer la industria maderera, seleccionarán esta actividad. Esto incluye empresas 
integradas verticalmente que participen en la producción de materias primas. Las empresas 
que utilizan las materias primas de varias formas para fabricar, por ejemplo, cosméticos, 
productos de limpieza y alimentos, no entran en esta etapa y deben seleccionar la opción 
“Fabricación”. 

Procesamiento: El procesamiento se refiere a una serie de actividades de adición de valor 
para producir un producto terminado. A los fines de esta divulgación, comprende las 
actividades transformativas iniciales. Las empresas que participan en la producción de aceite 
crudo de palma a partir del aplastamiento de la fruta o en la producción de aceite y harina de 
granos de soja a partir de los granos de soja, seleccionarán esta actividad.  Otras actividades 
de procesamiento que tienen lugar en forma de refinación y fraccionamiento deben 
considerarse como pertenecientes a la etapa de Fabricación. En el caso de la madera, las 
empresas cuyas actividades incluyan el procesamiento inicial de productos de madera 
(aserraderos, fábricas de contrachapado y revestimientos, fábricas de pulpa y papel), 
seleccionarán esta etapa. En el caso de los productos pecuarios, las actividad en esta etapa 
implican principalmente la matanza del ganado y el procesamiento de la piel para obtener el 
cuero. 

Comercialización: Las materias primas de riesgo para los bosques se suministran a mercados 
nacionales o internacionales para su comercialización, que está influenciada por factores tales 
como el precio del combustible, los cambios en la demanda y los precios de las materias primas 
en el mundo. Los comerciantes de productos agrícolas en el mundo son actores fundamentales 
de las cadenas de suministro de materias primas. Las materias primas agrícolas que se 
comercializan internacionalmente se transportan y comercializan a través de diferentes 
métodos y etapas de la cadena de suministro, por ejemplo desde plantaciones a molinos, a 
refinerías y, por último, a fabricantes y consumidores de todo el mundo. Estas cadenas de 

                                                 
9 Rautner, M., Leggett, M., Davis, F. 2013. The Little Black Book of Big Deforestation Drivers. Global 
Canopy Programme. Disponible en línea en: 
http://globalcanopy.org/sites/default/files/documents/resources/LittleBookofBigDeforestationDrivers_E
N_0.pdf 
10 The Forest 500: Selection Methodology. 2015. The Global Canopy Programme. Disponible en línea 
en: http://forest500.org/sites/default/files/forest_500_selection_methodology._2015.pdf 
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suministro contienen canales de distribución de varios niveles, que pueden incluir vendedores 
mayoristas, vendedores minoristas, distribuidores, agentes, exportadores e importadores.   

Fabricación: La fabricación incluye la producción de los ingredientes finales para las industrias 

de alimentos y combustibles, entre otras, como así también la creación de los productos finales 
para el uso de los consumidores o industrias. Por ejemplo, en las cadenas de suministro de 
granos de soja y aceite de palma, esto puede incluir la refinación del aceite para convertirlo en 
materia grasa y utilizarlo como ingrediente en la fabricación de un producto de pastelería.  En 
el caso de la madera, la etapa de fabricación implica el procesamiento secundario de la madera 
para convertirla en diferentes productos. Esto puede incluir muebles, pisos, contrachapado y 
tablas, como así también materiales para la construcción; también puede incluir la conversión 
de pulpa en papel para imprimir y escribir, papel de periódico, pañuelos descartables y cartones 
para contenedores. En esta etapa de la cadena de valor, las empresas pueden transformar 
productos pecuarios en productos que contengan carne (carnes para venta al por menor, 
alimentos de comida rápida y productos derivados, tales como la glicerina/gelatina) y cueros 
para distintas industrias (calzado, vestimenta, muebles y tapizados de autos). 

Venta al por menor: Los vendedores minoristas les permiten a los fabricantes de productos 
acceder a los consumidores.  La venta al por menor se refiere a la venta de productos a 
consumidores privados, como así también a usuarios de productos industriales.  

Tenga en cuenta que no es posible guardar la página de Introducción y avanzar con el resto del 
cuestionario sin completar esta pregunta. 

 

F0.3 ¿Hay alguna parte de sus operaciones directas que están excluidas de esta divulgación 
de información? 

Esta pregunta pretende clarificar la cobertura de su divulgación con respecto a sus operaciones 
directas, es decir al grupo, empresas, negocios y organizaciones que se encuentran dentro de los 
límites de su organización. Cualquier grupo, empresa, negocio y organización que se encuentre dentro 
de los límites de su organización pero que no esté incluida en su divulgación, debe informarse aquí. 
Las referencias en la solicitud de información a “su organización” se refieren a las entidades dentro de 
los límites de su organización sobre las cuales proporciona información. Implemente esta lógica al 
responder todas las preguntas.  

Tenga en cuenta que si la respuesta contiene exclusiones significativas, su empresa no será elegible 
para obtener una clasificación de liderazgo. Algunos ejemplos de exclusiones significativas, según 
definidas por el CDP, están incluidos en la orientación general para este módulo. 
 
Usted tendrá la oportunidad de clarificar la cobertura de su divulgación con respecto a su cadena de 
suministro en la pregunta F0.4.  

Si usted proveerá información sobre todas las operaciones dentro de los límites de su organización, es 
decir todas las operaciones que usted posee o controla, seleccione ‘No’ para responder esta respuesta. 
Sin embargo, si su divulgación excluye ciertas partes de sus operaciones directas, seleccione ‘Sí’ en 
la lista desplegable que aparece en el ORS.  Si selecciona ‘Sí’, deberá responder la pregunta F0.3a; y 
si selecciona ‘No’, deberá seguir con la pregunta F0.4. 
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F0.3a Identifique las partes de sus operaciones directas que están excluidas de esta 
divulgación de información. 

Esta pregunta se muestra únicamente si seleccionó “Sí” en la respuesta a la pregunta F0.3. 

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. Si desea 
agregar alguna exclusión, utilice el botón “Añadir línea” en la esquina inferior derecha de la tabla. 

Exclusión Descripción de la 
exclusión 

Potencial para crear un riesgo 
de deforestación 

Explicación 

Seleccione entre las 
siguientes opciones: 

• Fuente/país/área 
geográfica 

• Actividad comercial 

• Instalaciones 

• Línea(s) de productos 
específica(s) 

• Otro. Especifique. 

Cuadro de texto 

Ingrese hasta 2.400 
caracteres. 

Seleccione entre las siguientes 
opciones: 

• No existe potencial 

• Existe un potencial para 
crear un riesgo de 
deforestación, pero no ha 
sido evaluado 

• Existe un potencial para 
crear un riesgo de 
deforestación y ha sido 
evaluado, pero no se 
divulgará información al 
CDP 

• No sé 

Cuadro de texto 

Consulte la 
siguiente tabla para 
ver una respuesta 
de muestra. 

Ingrese hasta 2.400 
caracteres. 

Añadir línea 

La orientación sobre cómo responder cada columna está provista a continuación: 

• Exclusión: Seleccione la categoría que mejor describe la parte de sus operaciones directas 
que estará excluida de su divulgación. Ciertos elementos de su actividad comercial pueden 
excluirse por distintos motivos:  

o una ubicación geográfica se puede excluir si no se utilizan materias primas o si 
actualmente hay falta de visibilidad de las prácticas de gestión, que imposibiliten 
presentar informes de las operaciones en ese país o esa región hasta que se coloquen 
sistemas; 

o una actividad (por ejemplo, un tipo de proceso comercial o un tipo de proveedor) se 
puede excluir debido a que los datos son limitados o a que es imposible presentar 
informes; 

o una instalación se puede excluir debido a recientes fusiones comerciales, 
adquisiciones de otras empresas/subsidiarias/instalaciones y desinversión de ciertos 
aspectos del negocio, y a la contratación externa e interna de las actividades; y  

o un línea de productos específica se puede excluir debido a que los datos son limitados 
o a que es imposible presentar informes. Los vendedores minoristas solo deben 
informar sobre sus productos de marca propia y excluir a los productos cuya propiedad 
y marca les corresponden a terceros.   

• Descripción de la exclusión: Identifique claramente estas exclusiones e incluya detalles tales 
como la ubicación geográfica exacta, la actividad y el nombre de la unidad comercial, línea de 
productos o instalación.   

• Potencial para crear un riesgo de deforestación: El potencial para crear un riesgo de 
deforestación se refiere a cualquier operación que podría contribuir de forma directa o indirecta 
a la deforestación. Indique si ha evaluado la existencia de potencial para crear tal riesgo en la 
ubicación, actividad, instalación, línea de productos, etc. excluida y si actualmente hay un 
riesgo potencial o no.  

• Explicación: Utilice esta columna para explicar sus exclusiones y su (potencial) relación con 
la deforestación, e indique el porcentaje de ventas que representan. 
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F0.3a Respuesta de muestra - únicamente para su orientación 

Exclusión Descripción 
de la 
exclusión 

Potencial para crear 
un riesgo de 
deforestación 

Explicación 

Fuente/país/ár
ea geográfica 

Todas 
nuestras 
operaciones 
fuera de 
América 
Latina  

Existe un potencial 
para crear un riesgo 
de deforestación, 
pero no ha sido 
evaluado 

Nuestra recopilación de información preliminar indica que 
nuestras operaciones en América Latina son la más 
significativas con respecto al riesgo de deforestación; por 
lo tanto, estamos enfocando la mayoría de nuestros 
esfuerzos en esta área para empezar. Nuestras 
operaciones representan el 80 % de nuestra obtención de 
carne. Hemos comenzado a tener en cuenta las 
consecuencias de la deforestación en algunas otras 
regiones, si bien todavía no las hemos evaluado. Por lo 
tanto, esta divulgación solamente incluye a nuestras 
operaciones en América Latina. Planeamos incorporar a 
las otras regiones en nuestra divulgación una vez que se 
completen las actividades de recopilación de información 
en el 2016. 

 
 
F0.4  ¿Hay alguna parte de su cadena de suministro que esté excluida de esta divulgación de 
información? 

Esta pregunta pretende clarificar la cobertura de su divulgación con respecto a las operaciones que 
tienen lugar fuera de los límites de su organización -en su cadena de suministro- y explicar si alguna 
exclusión de la cadena de suministro podría impulsar de forma directa o indirecta la deforestación.  

Tenga en cuenta que si la respuesta contiene exclusiones significativas, su empresa no será elegible 
para obtener una clasificación de liderazgo. Algunos ejemplos de exclusiones significativas, según 
definidas por el CDP, están incluidos en la orientación general para este módulo. 

Si su divulgación incluye todos los aspectos de su cadena de suministro, seleccione ‘No’; sin embargo, 
si su divulgación excluye ciertos aspectos de su cadena de suministro, seleccione ‘Sí’.  

Si selecciona ‘Sí’, deberá responder la pregunta F0.4a; y si selecciona ‘No’, deberá seguir con la 
pregunta F0.5. 

 

F0.4a  Identifique las partes de su cadena de suministro que están excluidas de esta 
divulgación de información.  

Esta pregunta se muestra únicamente si seleccionó “Sí” en la respuesta a la pregunta F0.4. 

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. Si desea 
agregar alguna exclusión, utilice el botón “Añadir línea” en la esquina inferior derecha de la tabla. 

Exclusión Descripción de la 
exclusión 

Potencial para crear un riesgo de 
deforestación 

Explicación 

Seleccione entre las 
siguientes opciones: 

• Fuente/país/área 
geográfica 

• Actividad comercial 

• Instalaciones 

• Línea(s) de productos 
específica(s) 

• Proveedor(es) 
específico(s) 

• Otro. Especifique. 

Cuadro de texto 

Ingrese hasta 2.400 
caracteres. 

Seleccione entre las siguientes 
opciones:  

• No existe potencial 

• Existe un potencial para crear 
un riesgo de deforestación, 
pero no ha sido evaluado 

• Existe un potencial para crear 
un riesgo de deforestación y ha 
sido evaluado, pero no se 
divulgará información al CDP 

• No sé 

Cuadro de texto 

Consulte la 
siguiente tabla 
para ver una 
respuesta de 
muestra. 

Ingrese hasta 
2.400 caracteres. 

Añadir línea 

La orientación sobre cómo responder cada columna está provista a continuación: 

• Exclusión: Seleccione la categoría que mejor describe la parte de su cadena de suministro 
que estará excluida de su divulgación. Ciertos elementos de su actividad comercial pueden 
excluirse por distintos motivos: 
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o una ubicación geográfica se puede excluir si no se utilizan materias primas o si 
actualmente hay falta de visibilidad de las prácticas de gestión, que imposibiliten 
presentar informes de las operaciones en ese país o esa región hasta que se coloquen 
sistemas; 

o una actividad (por ejemplo, un tipo de proceso comercial o un tipo de proveedor) se 
puede excluir debido a que los datos son limitados o a que es imposible presentar 
informes; 

o una instalación que pertenezca o esté controlada por su proveedor se puede excluir 
debido a recientes fusiones comerciales, adquisiciones de otras 
empresas/subsidiarias/instalaciones y desinversión de ciertos aspectos del negocio, y 
a la contratación externa e interna de las actividades; y 

o un línea de productos específica se puede excluir debido a que los datos son limitados 
o a que es imposible presentar informes. Los vendedores minoristas solo deben 
informar sobre sus productos de marca propia y excluir a los productos cuya propiedad 
y marca les corresponden a terceros.   

• Descripción de la exclusión: Identifique claramente estas exclusiones e incluya detalles tales 
como la ubicación geográfica exacta, la actividad y el nombre de la unidad comercial, línea de 
productos o instalación.  

• Potencial para crear un riesgo de deforestación: El potencial para crear un riesgo de 
deforestación se refiere a cualquier operación que podría contribuir de forma directa o indirecta 
a la deforestación. Indique si ha evaluado la existencia de potencial para crear tal riesgo en la 
ubicación, actividad, instalación, línea de productos, etc. excluida y si actualmente hay un 
riesgo potencial o no.  

• Explicación: Utilice esta columna para explicar sus exclusiones y su (potencial) relación con 
la deforestación, e indique el porcentaje de ventas que representan.  

 

F0.4a Respuesta de muestra - únicamente para su orientación 

Exclusión Descripción de la 
exclusión 

Potencial para crear 
un riesgo de 
deforestación 

Explicación 

Actividad 
comercial 

Productos de 
marca vendidos en 
nuestras tiendas 
minoristas 

Existe un potencial 
para crear un riesgo 
de deforestación, 
pero no ha sido 
evaluado 

Creemos que en este momento nuestros esfuerzos están 
principalmente concentrados en donde tenemos más 
ventajas con nuestra cadena de suministro, es decir en los 
proveedores de nuestros productos de marca propia. 

Instala-
ciones 

Un solo proveedor 
de carne 
procesada de 
Brasil 

Existe un potencial 
para crear un riesgo 
de deforestación y 
ha sido evaluado, 
pero no se divulgará 
información al CDP 

Compramos carne procesada de un proveedor en Brasil, 
donde sabemos que hay potencial para la deforestación. 
Esta carne procesada representa menos del 0,1 % de 
nuestras ventas mundiales y, por ello, hemos priorizado la 
obtención de carne sin procesar sustentable en este 
momento.  
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F0.5  ¿Produce o utiliza materiales que contienen alguna materia prima de riesgo para los 
bosques? Complete la tabla. 

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS. 

Materia prima de 
riesgo para los 
bosques 

Produce/Utiliza materias 
primas de riesgo para los 
bosques 

Explicación, si no divulgará la información pero 
produce/utiliza materias primas 

Madera 
Aceite de palma 
Productos pecuarios 
Soja  
Otro 

Seleccione entre las 
siguientes opciones: 

• Sí 

• No 

• No sé 

 

Cuadro de texto 

Consulte la siguiente tabla para ver una respuesta de 
muestra. 

Ingrese hasta 2.400 caracteres. 

 

Esta pregunta pretende clarificar la exposición de su organización a cualquiera de las cuatro materias 
primas de riesgo para los bosques. Para obtener más detalles sobre las materias primas de riesgo para 
los bosques, consulte la sección de orientación general al comienzo de este capítulo.  

Para responder esta pregunta, complete una línea para cada materia prima de riesgo para los bosques 
en la tabla provista en el ORS. En el 2017, usted tiene la opción de indicar sobre qué otra materia prima 
de riesgo para los bosques usted quiere informar a través de la solicitud de información sobre bosques 
del CDP en el futuro. Enumere esas materias primas en la columna de explicación de la última línea 
de esta tabla. Sin embargo, tenga en cuenta que no se le solicitará ni podrá divulgar más información 
sobre estas materias primas en el 2017.  

La orientación sobre cómo responder cada columna está provista a continuación: 

• Produce/Utiliza materias primas de riesgo para los bosques: La producción o el uso se 
refieren a la presencia de materias primas de riesgo para los bosques en los insumos o líneas 
de productos que su organización produce, procesa, comercializa, fabrica o vende. Seleccione 
una opción del menú desplegable para indicar si produce o utiliza las materias primas 
enumeradas en la columna 1. 

• Explicación: Si produce o utiliza alguna materia prima pero no divulgará información sobre 
ella en esta solicitud de información, explique por qué. Las exclusiones comunes incluyen el 
servicio de cáterin interno o los papeles utilizados en la oficina, salvo que representen una gran 
parte del negocio.  

 

F0.5 Respuesta de muestra - únicamente para su orientación 

Materia prima de 
riesgo para los 
bosques 

Produce/Utiliza materias 
primas de riesgo para los 
bosques 

Explicación, si no divulgará la información pero 
produce/utiliza materias primas 

Madera Sí  

Aceite de palma Sí  

Productos pecuarios Sí Sabemos que ciertas líneas de productos contienen 
cuero, pero hasta ahora nos hemos enfocado en 
nuestras políticas y objetivos de empaquetado y aceite 
de palma. Planeamos realizar una evaluación completa 
de riesgos sobre el cuero y proporcionaremos 
información sobre esta materia prima en la divulgación 
del año próximo. 

Soja Sí  

Otro Sí Café 
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F0.6 Confirme sobre qué materias primas divulgará información. 

Para completar las tablas del cuestionario, confirme sobre qué materias primas divulgará información. 
Marque todas las opciones que correspondan. Solamente las materias primas seleccionadas 
aparecerán en el resto del formulario. Si desea incorporar una materia prima, deberá volver a esta 
pregunta y marcarla en la lista de opciones. Tenga en cuenta que si selecciona una materia prima en 
esta pregunta y luego la deselecciona en una fecha posterior, la información ingresada para esa 
materia prima se perderá.  

Madera 

Aceite de palma 

Productos pecuarios 

Soja 

 
Tenga en cuenta que no es posible guardar la página de Introducción y avanzar con el resto del 
cuestionario sin completar esta pregunta. 

 
F0.7  Indique las fechas de comienzo y fin del año sobre el que proporciona información. 

Indique su año de informe, que debe ser el periodo de doce meses más reciente sobre el cual tiene 
información disponible. Tenga en cuenta que las fechas seleccionadas deben tener un año de 
diferencia. Indique las fechas de comienzo y fin del año sobre el que proporciona información con el 
siguiente formato: día(DD)/mes(MM)/año(AAAA), es decir 31/01/2001.  

Tenga en cuenta que no es posible guardar la página de Introducción y avanzar con el resto del 
cuestionario sin completar esta pregunta. Este año del informe se debe aplicar a las respuestas de 
todo el cuestionario. 
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Módulo de Estado Actual 
 

 

 

F1. Contexto 
Ruta de la pregunta 

Las siguientes preguntas se muestran en la página Contexto. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

F1.1: ¿De qué forma su organización utiliza las materias primas seleccionadas?  

F1.2: Indique el porcentaje de los ingresos de su organización que dependió de cada 

materia prima de riesgo para los bosques seleccionada en el año de informe. 

F1.3: ¿Su organización sufrió algún impacto relacionado con las materias primas de 
riesgo para los bosques que haya generado un cambio sustancial en las operaciones, 

ingresos o gastos de su negocio en el año de informe? 

Si respondió “Sí”: 

F1.3a: Identifique los impactos relacionados con las materias 
primas de riesgo para los bosques que hayan generado un 

cambio sustancial en las operaciones, ingresos o gastos de su 

negocio en el año de informe. 

Si respondió 

“No sé”: 
Si respondió 

“No”: 

F1.4: Describa por qué no sabe si su organización sufrió algún 
impacto relacionado con las materias primas de riesgo para los 

bosques que haya generado un cambio sustancial en las 

operaciones, ingresos o gastos de su negocio en el año de informe. 

FIN 



 

Orientación general 

Esta sección le solicita a las organizaciones que proporciones información sobre el estado actual en el que operan. Las preguntas establecen el contexto de las 
tendencias y condiciones relacionadas con la deforestación de su organización, y resaltan las que son importantes tanto para su organización como para sus partes 
interesadas.  

Para asegurarse de realizar una evaluación de riesgos de deforestación sólida, es importante comprender en primer lugar cómo se utilizan las materias primas de 
riesgo para los bosques en una organización y cadena de suministro, y cómo la organización pudo haberse visto afectada por los cambios en las disponibilidad o 
calidad de las materias primas de riesgo para los bosques en el pasado. Esto ayudará a comprender mejor los futuros riesgos de deforestación a los que una 
empresa puede quedar expuesta, las posibles soluciones disponibles para mitigar estos riesgos, y qué partes interesadas y problemas contextuales tener en cuenta 
en una evaluación de riesgos.  

Las tablas en este módulo incluyen las materias primas que usted seleccionó en la pregunta F0.6 de la página de Introducción. Si desea incorporar una materia 
prima, regrese a la página de Introducción, marque la materia prima que desea agregar y haga clic en guardar. Sin embargo, tenga en cuenta que si desmarca una 
materia prima en la pregunta F0.6 sobre la cual ya proporcionó información en las tablas de líneas fijas, estos datos se perderán. Si usted ha agregado líneas en 
las tablas para esta materia prima, debe regresar a esas tablas y borrar las líneas manualmente para eliminar los datos. 

Cambios importantes en la versión del 2016 
 

• En F1.1, el menú desplegable para la columna de la “Forma de la materia prima” se ha actualizado. 

• La orientación para la pregunta F1.1 se ha modificado y se ha incorporado una respuesta de muestra para las empresas encuestadas.  

• Las preguntas F1.3, F1.3a y F1.4 fueron reformuladas para aclarar que las empresas deben informar cualquier impacto relacionado con las materias primas 
de riesgo para los bosques que haya generado un cambio sustancial en las operaciones, ingresos o gastos de su negocio en el año de informe.  

• El nombre de la quinta columna en la pregunta F1.3a se cambió de “Impacto financiero” a “Impacto financiero estimado”. Ahora debe proporcionar una 
estimación del impacto financiero que su organización experimentó como resultado de cada causante del impacto; y cuando sea posible, incluya una cifra 
numérica junto con la divisa. 

 

Llenado automático de las respuestas del 2016 
 
Si respondió el cuestionario sobre bosques el año pasado, puede llenar las siguientes preguntas con la respuesta del año pasado automáticamente; para ello, haga 
clic en el botón “copiar del año pasado” que se encuentra en la parte inferior de la página correspondiente en el ORS, antes de completar cualquier campo. A 
continuación, puede modificar la respuesta del año pasado según sea necesario. Debe hacer clic en “copiar del año pasado” antes de completar los campos en 
cada una de las páginas del ORS donde esté habilitada esta función. 
 

• La función “copiar del año pasado” está disponible para las preguntas F1.1, F1.3, F1.4, y algunas columnas de F1.3a. 
 
Siempre recuerde revisar las selecciones de llenado automático para asegurarse de que sigan siendo apropiadas para el 2017. Esto es particularmente 
importante en caso de que se hayan agregado nuevos puntos de entrada de datos en las preguntas o si se han actualizado las listas desplegables.  Con respecto 
a lo último, si seleccionó “Otro” para proporcionar una categoría que no se encuentra en la lista desplegable de 2016, posiblemente vea que su categoría ha sido 
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incluida en la lista desplegable de 2017. Les solicitamos a las empresas que utilicen las categorías provistas para la selección lo máximo posible, ya que esto ayuda 
mucho a los inversionistas cuando realizan el análisis de los datos.  

Orientación específica sobre las preguntas 

F1.1  ¿De qué forma su organización utiliza las materias primas seleccionadas? Proporcione detalles sobre la forma y fuente de las materias primas 
que utiliza o produce. 

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. Responda esta pregunta con información sobre cada materia prima 
seleccionada en F0.6 y agregue una nueva línea para cada actividad en la que se utiliza la materia prima. Para agregar una línea, utilice el botón “Añadir línea” en 
la esquina inferior derecha de la tabla. 

Materia prima 
de riesgo 
para los 
bosques 

Actividad Forma de la materia prima Fuente País de origen % de 
aprovisionamiento 

Comentario 

Seleccione 
entre las 
siguientes 
opciones:  
 
Materias 
primas de 
riesgo para 
los bosques 
seleccionada
s en F0.6 

Seleccione entre las 
siguientes opciones: 

• Cultivo/producción de 
materias primas 

• Cosecha 

• Molienda 

• Demolición 

• Matanza 

• Curtido del cuero 

• Derretimiento del 
sebo 

• Refinación y 
procesamiento 

• Refinación y 
fraccionamiento 

• Exportación/comercia
lización 

• Entrada al proceso 
de fabricación (por 
ejemplo, generación 
de energía) 

• Entrada a la 
fabricación del 
producto 

• Construcción 

Seleccione todas las opciones que 
correspondan: 
Madera 

• Troncos de madera dura 

• Troncos de madera blanda 

• Madera aserrada, revestimiento, 
astillas 

• Fibra de madera no procesada 

• Pulpa 

• Papel 

• Tablas, madera contrachapada, 
parquet 

• Empaquetado primario 

• Empaquetado secundario 

• Empaquetado terciario 

• Fibra textil de celulosa 

• Bioenergía basada en la madera 

• Productos no para reventa (GNFR, 
por sus siglas en inglés) 

 
Aceite de palma 

• Fruta del aceite de palma 

• Aceite crudo de palma (CPO, por sus 
siglas en inglés) 

• Aceite crudo de nuez de palma 
(CPKO, por sus siglas en inglés) 

Seleccione todas las 
opciones que 
correspondan: 

• Concesiones propias 

• Pequeños 
agricultores 

• Único productor 
contratado 

• Múltiples productores 
contratados  

• Comerciante/agente/
mercado de materias 
primas 

• Proveedores 
contratados 
(procesadores) 

• Proveedores 
contratados 
(fabricantes) 

• Otro. Especifique. 

Seleccione 
todas las 
opciones que 
correspondan: 
 
 

• No sé  

• Otro. 
Especifique. 

  

Seleccione entre 
las siguientes 
opciones: 

• <1 % 

• 1-5 % 

• 6-10 % 

• 11-20 % 

• 21-30 % 

• 31-40 % 

• 41-50 % 

• 51-60 % 

• 61-70 % 

• 71-80 % 

• 81-90 % 

• 91-99 % 

• 100 % 

• No sé 

• No 
corresponde 

Cuadro de 
texto 
 
Ingrese hasta 
2.400 
caracteres. 
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• Compra de productos 
fabricados 

• Empaquetado para la 
distribución 

• Venta al por 
menor/posterior de la 
materia prima o el 
producto que 
contiene la materia 
prima 

• Otro. Especifique. 

• Harina de nuez de palma (PKM, por 
sus siglas en inglés) 

• Aceite de palma refinado 

• Derivados del aceite de palma 

• Derivados del aceite de nuez de 
palma 

• Biodiésel de palma 
 
Productos pecuarios 

• Ganado 

• Sebo 

• Carne  

• Productos derivados (por ejemplo 
glicerina, gelatina) 

• Pieles/cuero 

• Biodiésel de sebo 
 
Soja 

• Granos de soja enteros 

• Aceite de granos de soja 

• Harina de granos de soja 

• Derivados de la soja 

• Biodiésel de soja 
 
Otro. Especifique. 

Añadir línea 

Esta pregunta pretende crear un alto nivel de comprensión de cómo las materias primas de riesgo para los bosques se utilizan en toda la organización, para así 
sumar contexto a las acciones tomadas para gestionar los riesgos potenciales asociados con su producción o consumo. La pregunta se refiere a las entradas de 
insumos en sus operaciones directas y a los productos que se compran para utilizarlos dentro del negocio o para venderlos más adelante a los clientes. Incluya el 
uso directo e indirecto de materias primas. Por ejemplo, incluya la soja que se utiliza para alimentar a los animales, cuando corresponda.  

La orientación sobre cómo responder cada columna está provista a continuación: 

• Actividad: Seleccione la actividad de la cadena de valor que mejor describe la forma en la que utiliza la materia prima seleccionada en la columna 1. Si su 
organización utiliza la materia prima seleccionada en más de una actividad de la cadena de valor, utilice el botón “Añadir línea” en la esquina inferior derecha 
de la tabla para agregar una línea para cada actividad.  

o Por ejemplo, un procesador puede utilizar la fruta del aceite de palma en el proceso de producción del aceite crudo de palma. El mismo procesador 
puede utilizar los derivados que surgen del proceso de aplastamiento del aceite de palma como un insumo para el proceso de fabricación. 
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• Forma de la materia prima: Seleccione la forma en la que su organización utiliza las materias primas seleccionadas. Si utiliza más de una forma de una 
materia prima para la misma actividad de la cadena de valor, usted podrá seleccionar distintas formas. 

o Por ejemplo, un fabricante de productos personales puede utilizar los derivados del aceite de palma y los derivados del aceite de nuez de palma. 

• Fuente: La fuente se refiere al tipo de proveedor que le proporciona la materia prima para la actividad en la forma seleccionada en las columnas anteriores. Si 
usted obtiene la materia prima de más de un tipo de proveedor, puede seleccionar todas las opciones que correspondan. Por ejemplo, un procesador puede 
obtener la madera para la producción de pulpa de sus propias concesiones, como así también de pequeños agricultores.  

• País de origen: El país de origen se refiere al país en el que las materias primas de riesgo para los bosques seleccionadas se cultivan, cosechan o crían. CDP 
ha provisto una lista de países seleccionados según el mayor volumen de producción por materia prima11. Seleccione todos los países que correspondan a la 
materia prima seleccionada para la actividad y forma especificadas en las columnas anteriores. Si ninguna de las opciones disponibles es apropiada, seleccione 
“Otro” y aparecerá un cuadro de texto para que lo complete. Seleccione “No sé” si no está seguro del país de origen de las materias primas seleccionadas. La 
lista de países es la siguiente: 

o Madera: Federación rusa, China, Estados Unidos de América, Brasil, Canadá, Indonesia, Malasia, Tailandia, India, Sudáfrica, Venezuela, Chile, 
República de Corea, Japón, Nueva Zelanda, Australia, Turquía, Ucrania, Rumania, Polonia, Italia, España, Alemania, Francia, Suiza, Austria, República 
Checa, Suecia, Noruega, Finlandia, Reino Unido.  

o Aceite de palma: Indonesia, Malasia, Tailandia, Nigeria, Colombia, Papúa Nueva Guinea, Costa de Marfil, Honduras, Ecuador y Brasil. 

o Productos pecuarios: Brasil, China, Argentina, Australia, India, Francia, México, Federación rusa, Reino Unido, y Estados Unidos de América.  

o Soja: Brasil, Argentina, China, India, Paraguay, Canadá, Uruguay, Ucrania, Bolivia y Federación Rusa. 

o No sé 

o Otro. Especifique. 

• % de aprovisionamiento:  Para la actividad y forma(s) seleccionada(s) en las columnas anteriores, indique qué porcentaje de su aprovisionamiento total  
representa la compra de la materia prima seleccionada. Para ello, seleccione un rango de porcentajes. Esta cifra debe ser el porcentaje de aprovisionamiento 
de cada forma de la materia prima como porcentaje de la obtención total en toda su organización, para indicar el gasto relativo. CDP espera que todas las 
empresas encuestadas proporcionen esta estimación. Para el caso de los productores, si una estimación del aprovisionamiento no corresponde a su actividad 
comercial, seleccione “No corresponde” en esta columna y explíquelo en la columna “Comentario”. 

• Comentario: Utilice el cuadro de texto para agregar cualquier información adicional que desee proporcionar sobre cómo su organización utiliza las materias 
primas seleccionadas en no más de 2.400 caracteres.   

  

                                                 
11 The Food and Agriculture Organization of the United Nations Statistics Division (FAOSTAT). 2013. Disponible en línea en: http://faostat3.fao.org/home/E.  

http://faostat3.fao.org/home/E
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F1.1 Respuesta de muestra - únicamente para su orientación 

Materia 
prima de 
riesgo para 
los bosques 

Actividad Forma de la materia prima Fuente País de origen % de 
aprovisionamiento 

Comentario 

Madera Entrada a la 
fabricación del 
producto  

Pulpa, papel, empaquetado 
primario, empaquetado 
secundario, empaquetado terciario 
 
 
 

Proveedores 
contratados 
(fabricantes) 

Argentina, 
Australia, 
Brasil, 
Canadá, 
Chile, 
India, 
Indonesia, 
Italia, 
Malasia, 
Sudáfrica, 
Suecia, 
Reino Unido, 
Estados Unidos, 
Uruguay, 
Venezuela 

11-20 % Pulpa, papel, cartón y madera noble se 
utilizan para nuestro empaquetado 
primario, secundario y terciario. Estos 
materiales se utilizan para el 
empaquetado de nuestra propia marca 
dirigido al cliente, el servicio de 
empaquetado en las tiendas y el 
empaquetado para transporte, como 
por ejemplo los palés. También 
utilizamos estos materiales para las 
vidrieras, mercadotecnia visual y 
folletos dentro de nuestras tiendas. 
 

Aceite de 
palma  

Venta al por 
menor/posterior de 
la materia prima o 
el producto que 
contiene la 
materia prima 

Aceite de palma refinado, 
derivados de aceite de palma, 
derivados de aceite de nuez de 
palma 

Proveedores 
contratados 
(procesadores), 
proveedores 
contratados 
(fabricantes) 

Colombia,  
Tailandia, 
Indonesia, 
Malasia,  
Papúa Nueva 
Guinea 

1-5 % Muchos de nuestros productos 
alimenticios, domésticos, de belleza y 
electrodomésticos de nuestra propia 
marca contienen aceite de palma 
refinado y sus derivados como 
ingrediente. Por lo tanto, el aceite de 
palma se utiliza en todo nuestro 
negocio y hemos proporcionado una 
estimación según la cantidad de 
productos que contienen aceite de 
palma dentro de nuestra empresa. Esto 
representa un pequeño porcentaje de 
nuestro aprovisionamiento general. La 
mayoría de nuestro aceite de palma lo 
obtenemos directamente de 
proveedores en Malasia. 
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F1.2 Indique el porcentaje de los ingresos de su organización que dependió de cada materia prima de riesgo para los bosques seleccionada en el año 
de informe.  

Complete la línea para cada una de las materias primas seleccionadas en la tabla provista en el ORS, que se reproduce a continuación. 

Materia prima de riesgo para 
los bosques 

% de ingresos que dependieron de la materia prima en el año de 
informe 

Comentario 

Tenga en cuenta que 
solamente las materias 
primas seleccionadas en 
respuesta a la pregunta F0.6 
aparecerán en esta columna. 

Seleccione entre las siguientes opciones: 

• <1 % 

• 1-5 % 

• 6-10 % 

• 11-20 % 

• 21-30 % 

• 31-40 % 

• 41-50 % 

• 51-60 % 

• 61-70 % 

• 71-80 % 

• 81-90 % 

• 91-99 % 

• 100 % 

Cuadro de texto 

Consulte la siguiente tabla para ver respuestas de muestra. 

 
Ingrese hasta 2.400 caracteres. 

 

Esta pregunta pretende establecer la relevancia de las materias primas seleccionadas para su organización al destacar la dependencia de su empresa de la materia 
prima durante el año de informe. CDP ha seleccionado la medición del “porcentaje de los ingresos que dependen de la materia prima” en colaboración con las 
partes interesadas que participan en las consultas técnicas de CDP. Esta medición representa la importancia de la materia prima para el negocio, es fácil de 
cuantificar y permite realizar comparaciones.  

Para cada una de las materias primas seleccionadas, indique el porcentaje de los ingresos de su organización que dependieron de la materia prima en el año de 
informe. Para ello, seleccione un rango de porcentajes e ingrese cualquier información adicional que desee proporcionarles a sus partes interesadas en la columna 
“Comentario”. La información adicional debe incluir, cuando sea posible, una explicación de cómo se calculó esta cifra, el porcentaje exacto de ingresos que 
dependieron de la materia prima, o cualquier factor que podría haber contribuido a la forma en la que se calculó el porcentaje. El año del informe es el período de 
tiempo que usted indicó en la respuesta a la pregunta F0.7 en el módulo de Introducción.  
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F1.2 Respuesta de muestra - únicamente para su orientación 

Un vendedor minorista que divulga información sobre productos de madera, soja y aceite de palma. 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Una empresa de materiales que divulga información sobre productos de madera. 

 

 

 

 

 

Una empresa de indumentaria que divulga información sobre productos pecuarios. 

Materia prima de riesgo para los 
bosques 

% de ingresos que dependieron de la 
materia prima en el año de informe 

Comentario 

Aceite de palma  
 
 
 

11-20 % 
 

Para calcular esta cifra, determinamos que el aceite de palma y sus derivados se 
encuentran en 576 de los productos de nuestra propia marca. En el año financiero 
2014, nuestros ingresos generados por estos productos, que contienen aceite de 
palma, representaron aproximadamente el 14 % de los ingresos totales de nuestra 
empresas. 

Soja 1-5 % El aceite de soja y sus derivados se utilizan como ingrediente en varios de 
nuestros productos, inclusive como alimento animal para los productos lácteos y 
cárnicos de nuestra propia marca. Como tal, el porcentaje de los ingresos de 
nuestra empresa que dependieron de la soja se estimó en 5 %. 

Madera 11-20 % Nuestra empresa vende una gran proporción de productos envasados en paquetes 
a base de fibra. Nosotros utilizamos la madera en nuestros empaquetados 
primario, secundario y de distribución en forma de papel, cartón y palés. El papel 
también lo utilizamos en los materiales de comunicación y mercadotecnia. 
Estimamos que esto representa aproximadamente el 11-20 % de nuestros 
ingresos. 

Materia prima de riesgo para los 
bosques 

% de ingresos que dependieron de la 
materia prima en el año de informe 

Comentario 

 Madera 
 
 
 

91-99 % Nuestra empresa fabrica principalmente envases a base de fibra, que es una parte 
central de nuestro negocio. Por lo tanto, un gran porcentaje de nuestros productos 
dependen de la madera, inclusive de la pulpa, el papel y el cartón. Para determinar 
el porcentaje de ingresos que dependieron de la madera, se calculó que en el 
2014, nuestros envases representaron aproximadamente el 94 % de nuestros 
ingresos por ventas, que fueron 13 millones de Euros.  

Materia prima de riesgo para los 
bosques 

% de ingresos que dependieron de la 
materia prima en el año de informe 

Comentario 

Productos pecuarios  
 
 

31-40 % Los productos pecuarios se utilizan principalmente en forma de cuero. El 
porcentaje divulgado se basa en los ingresos generados por nuestras líneas de 
calzado y accesorios que contienen cuero. Estos representaron aproximadamente 
el 33 % de nuestros ingresos totales para el 2015/2016. 
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F1.3 ¿Su organización sufrió algún impacto relacionado con las materias primas de riesgo para los bosques que haya generado un cambio sustancial 
en las operaciones, ingresos o gastos de su negocio en el año de informe? 

 

• Sí 

• No 

• No sé 

Comprender cómo la organización pudo haberse visto afectada por los cambios en las disponibilidad o calidad de las materias primas de riesgo para los bosques 
en el pasado es fundamental para contextualizar las medidas tomadas para gestionarlos y mitigarlos. Esta pregunta ayudará a comprender mejor los futuros riesgos 
de deforestación a los que una empresa puede quedar expuesta, las posibles soluciones disponibles para mitigar estos riesgos, y qué partes interesadas y 
problemas contextuales tener en cuenta en una evaluación de riesgos. Tenga en cuenta que CDP le solicita que informe solamente los impactos que hayan 
generado un cambio sustancial en las operaciones, ingresos o gastos de su negocio en los últimos cinco años. Consulte el Cuadro 1: Cambio sustancial, para 
obtener una explicación del término “cambio sustancial”. 

Seleccione “Sí”, “No” o “No sé” para indicar si su organización ha experimentado impactos relacionados con las materias primas de riesgo para los bosques. 

Cuadro 1: Cambio sustancial 

Qué constituye un cambio sustancial variará según la empresa. Por ejemplo, una reducción de un 1 % en las ganancias tendrá diferentes efectos en diferentes 
empresas, según sus respectivos márgenes de ganancias. Por lo tanto, se les solicita a las empresas que determinen el “cambio sustancial” de la forma que 
utilizarían para la toma de decisiones en su empresa. Los factores a tener en cuenta podrían ser:  

(a) la proporción de las unidades de negocio afectadas;  

(b) la dimensión del impacto en tales unidades de negocio; y  

(c) el potencial de preocupación de los accionistas o los clientes. 

Un riesgo sustancial de magnitud relativamente grande podrían ocurrir o haber ocurrido debido a un cambio importante en uno de estos aspectos o también 
pequeños cambios en los tres aspectos que se combinan para crear un impacto mayor. 
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F1.3a Identifique los impactos relacionados con las materias primas de riesgo para los bosques que hayan generado un cambio sustancial en las 
operaciones, ingresos o gastos de su negocio en los últimos cinco años. 

Esta pregunta se muestra únicamente si seleccionó “Sí” en la respuesta a la pregunta F1.3. 

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. Responda esta pregunta con información sobre cada materia prima 
seleccionada en F0.6 y agregue una nueva línea para cada materia prima y su(s) impacto(s) en las operaciones, ingresos o gastos de su negocio. Para agregar 
una línea, utilice el botón “Añadir línea” en la esquina inferior derecha de la tabla. 

Materia prima 
de riesgo para 
los bosques 

Causante del impacto Impacto Descripción 
del impacto 

Impacto 
financiero 
estimado 

Estrategia de respuesta Descripción de 
la estrategia 
de respuesta 

Seleccione 
entre las 
siguientes 
opciones:  
 
Materias 
primas de 
riesgo para los 
bosques 
seleccionadas 
en F0.6 

Seleccione entre las siguientes opciones: 
Físico: 

• Cambio climático 

• Cambio en la temperatura media (promedio) o 
temperaturas mínimas/máximas 

• Cambio en la precipitación media (promedio) o 
patrón de precipitaciones  

• Cambio en las precipitaciones mínimas/máximas e 
inundaciones  

• Pérdida de servicios ecosistémicos 

• Ciclones tropicales (huracanes y tifones) 

• Incendios forestales 

• Reducción del rendimiento del cultivo 

• Cambio en el tamaño del rebaño 

• Disponibilidad de materiales sustentables 
certificados 

• Oposición de la comunidad 

• Procedimientos de reclamos/litigios 

• Cambios y disputas por la posesión de la tierra 
 
Normativo: 

• Legislación internacional y acuerdos bilaterales 

• Legislación nacional 

• Moratoria 

• Tarifas de importación  

• Cambios en las normas de posesión de tierras 

• Falta de aplicación de las normas 

• Obligaciones de presentación de informes 

• Normas y estándares de los productos  

• Acuerdos voluntarios 

Seleccione todas las 
opciones que 
correspondan: 

• Daño a la marca 

• Costos 
operacionales 
más altos 

• Disminución del 
valor accionario 

• Pérdida de la 
licencia para 
operar 

• Retrasos en las 
operaciones 

• Cierre de las 
operaciones 

• Daño a la 
propiedad 

• Interrupción en la 
cadena de 
suministro 

• Interrupción en el 
transporte 

• Multas/sanciones 

• Litigios 

• Otro. 
Especifique. 

Cuadro de 
texto 
 
Ingrese hasta 
2.400 
caracteres. 

Cuadro de 
texto 
 
Ingrese hasta 
500 
caracteres. 

Seleccione todas las opciones 
que correspondan: 

• Alineación de las posiciones 
de la política pública con las 
metas de gestión forestal 
sustentable 

• Fortalecimiento de los lazos 
con la comunidad local  

• Compromiso con los clientes  

• Compromiso con los 
responsables de las políticas 
públicas  

• Compromiso con otras partes 
interesadas 

• Compromiso con los 
proveedores  

• Ajuste de los estándares de 
desempeño de los 
proveedores  

• Establecimiento de objetivos 
específicos del lugar  

• Diversificación de 
proveedores  

• Inversión en infraestructura  

• Mantenimiento de la 
infraestructura  

• Mayor diligencia debida  

• Mayores gastos de capital  

• Mayor inversión en nueva 
tecnología 

Cuadro de 
texto 
 
Ingrese hasta 
2.400 
caracteres. 
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• Falta de normas 
 
Reputacional: 

• Cobertura negativa por parte de los medios 

• Cambio en el comportamiento de los 
consumidores/demanda del mercado 

• Campañas del mercado consumidor 

• Oposición de la comunidad 

• Procedimientos de reclamos/litigios 

• Cambios y disputas por la posesión de la tierra 

• Incertidumbre en las señales del mercado 
 
Otro. Especifique. 

• Desarrollo de productos 
nuevos y/o expansión del 
mercado 

• Incentivos de gestión forestal 
sustentable  

• Otro. Especifique. 

Añadir línea 

La orientación sobre cómo responder cada columna está provista a continuación: 

• Causante del impacto: CDP ha proporcionado una lista abarcadora de causantes de impactos para que las empresas encuestadas seleccionen. Se dividen 
en tres indicadores de impacto principales: físicos, normativos y reputacionales. Una lista completa de las opciones disponibles está incluida en la tabla que 
se reprodujo anteriormente. Tenga en cuenta que estos causantes de impactos deben estar relacionados con la materia prima seleccionada en la columna 
1. Si usted tiene más de un causante de impacto sustancial para la misma materia prima, necesitará añadir una nueva línea para esa materia prima. Si 
ninguna de las opciones disponibles es apropiada, seleccione “Otro” y aparecerá un cuadro de texto para que lo complete. 

• Impacto: CDP ha incluido una lista abarcadora de los posibles impactos a los que su organización podría enfrentarse como resultado del causante del 
impacto. Seleccione el impacto principal relacionado con la producción o consumo de las materias primas de riesgo para los bosques que su empresa sufrió 
en el año de informe. Si ninguna de las opciones disponibles es apropiada, seleccione “Otro” y aparecerá un cuadro de texto para que lo complete. 

• Descripción del impacto: Utilice este cuadro de texto para explicar cómo el impacto generó un cambio sustancial en las operaciones, ingresos o gastos 
de su negocio en el año de informe. Si puede proporcionar datos cuantitativos, hágalo. Incluya los detalles correspondientes al período de tiempo durante 
el cual su empresa se vio afectada. Por ejemplo, los periodos de sequía han afectado la productividad del aceite de palma en las principales regiones de 
cultivo y, de esta forma, se redujo la producción y consecuentemente, los ingresos. Para nuestras refinerías, esto aumentó el precio del aceite crudo de 
palma.  

• Impacto financiero: Utilice este cuadro de texto para proporcionar una estimación del impacto financiero que su organización experimentó como 
consecuencia de este causante, en no más de 500 caracteres. Cuando sea posible, proporcione una cifra numérica que incluya el costo total para su 
empresa acompañada de la divisa. Si no sabe si el impacto descrito ha tenido un impacto financiero o si el impacto ocurrió recientemente, por lo que no 
puede proporcionar esta información, explique esta situación con la siguiente frase “Impacto no cuantificado financieramente”.  

• Estrategia de respuesta: CDP ha incluido una lista abarcadora de las estrategias de respuesta que su organización podrían haber utilizado para enfrentar 
el impacto descrito. Seleccione la estrategia de respuesta que su organización ha utilizado para abordar el impacto. Si ha ut ilizado varias estrategias, 
seleccione todas las opciones que correspondan. Si ninguna de las opciones disponibles es apropiada, seleccione “Otro” y aparecerá un cuadro de texto 
para que lo complete. 
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• Descripción de la estrategia de respuesta: Utilice este cuadro de texto para proporcionar detalles adicionales necesarios para explicar la estrategia de 
respuesta de su organización. 

 

1.4 Describa por qué no sabe si su organización sufrió algún impacto relacionado con las materias primas de riesgo para los bosques que haya 
generado un cambio sustancial en las operaciones, ingresos o gastos de su negocio en el año de informe. 

Esta pregunta se muestra únicamente si seleccionó “No sé” en la respuesta a la pregunta F1.3. 

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. 

Razón principal por la que no conoce los impactos Comentario 

Seleccione entre las siguientes opciones: 

• No se registraron los impactos relacionados con las materias primas de riesgo para 
los bosques al nivel corporativo. 

• La gerencia no solicitó registrar los impactos relacionados con las materias primas 
de riesgo para los bosques. 

• No se consideró importante. 

• Otro. Especifique. 

Cuadro de texto 
 
Ingrese hasta 2.400 caracteres. 

 

El objetivo de esta pregunta es comprender qué desafíos le impiden a su organización saber si ha sufrido algún impacto relacionado con las materias primas de 
riesgo para los bosques que haya generado un cambio sustancial en las operaciones, ingresos o gastos de su negocio. Seleccione la opción del menú desplegable 
que mejor describa los desafíos que enfrenta y proporcione información adicional sobre estos desafíos en la columna “Comentario”. Si ninguna de las opciones 
disponibles es apropiada, seleccione “Otro” y aparecerá un cuadro de texto para que lo complete. 

 



 

 
 

Módulo de Evaluación de Riesgos 
 
 

F2. Evaluación de riesgos 
Ruta de la pregunta 

Las siguientes preguntas se muestran en la página de Evaluación de riesgos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

F2.1: Seleccione la opción que mejor describa los procedimientos que utiliza para 

evaluar los riesgos y oportunidades de deforestación. 

F2.1a: Proporcione más detalles sobre sus procedimientos 
de evaluación de riesgos con relación a los riesgos y 

oportunidades de deforestación. 

Si seleccionó “Integrado en un proceso de 
evaluación de riesgos integral y para toda la 
empresa”; “Implementado independientemente 
de otras evaluaciones de riesgos”; u “Otro”:  
 

Si seleccionó “Los 
riesgos de 
deforestación no fueron 
evaluados”:  
 

F2.1b: Indique cuáles de los siguientes criterios se tienen en 
cuenta en las evaluaciones de riesgo de deforestación de su 

organización. 

F2.1c: Proporcione información adicional sobre su enfoque 

para evaluar los riesgos de deforestación aquí. 

F2.1d: Si ha realizado una evaluación de riesgos 
parcial, identifique cualquier exclusión en la siguiente 

tabla. 

F2.2: Explique por qué no cuenta con un proceso para evaluar y 
gestionar los riesgos de deforestación, y si planea implementar un 

proceso para ello en el futuro. 

FIN 

Si seleccionó “Operaciones directas 
parciales” o “Cadena de suministro parcial” 

en la columna 3 de la pregunta F2.1: 
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Orientación general 

El módulo de Evaluación de riesgos les solicita a las organizaciones que proporcionen detalles sobre 
sus procedimientos y requisitos de evaluación de riesgos en toda la empresa.  

Luego de establecer el estado actual en el que opera una organización, es crucial evaluar su exposición 
al riesgo de deforestación según su dependencia en las principales materias primas que impulsan la 
deforestación: madera, aceite de palma, productos pecuarios y soja.  

El uso que su organización le da a la materia prima y la importancia que tiene en el negocio, que ha 
sido establecida en la sección de estado actual, debe formar parte del proceso de evaluación de riesgos 
en una forma que garantice una comprensión integral de la exposición de una organización al riesgo 
de deforestación. Para lograrlo, las empresas deben realizar con regularidad un procedimiento de 
evaluación de riesgos en el lugar que cubra diferentes factores de riesgo relevantes. Los principales 
riesgos comerciales a los que se exponen las organizaciones con respecto a su producción u obtención 
de las materias primas de riesgo para los bosques son: físicos, normativos y reputacionales.   

• Riesgo físico: Las organizaciones deben tener en cuenta cómo las condiciones cambiantes 
del medio ambiente pueden afectar (financieramente o en otros aspectos) su capacidad de 
producir u obtener las principales materias primas, como así también cómo su actividad 
comercial puede afectar la viabilidad continua de la tierra de la que dependen. La deforestación 
contribuye al cambio climático y, a su vez, se agrava por el cambio climático, que puede afectar 
la capacidad de su organización para producir u obtener las materias primas de riesgo para 
los bosques seleccionadas. 

• Riesgo normativo: En la actualidad, ¿hay alguna ley (o el riesgo de que se apruebe alguna 
norma) en respuesta a la deforestación que podría aumentar los costos, afectar la 
producción/suministro o imponer condiciones sobre la importación de la materia prima? 

• Riesgo reputacional: ¿Existe algún riesgo potencial para la reputación de su empresa o el 
perfil de la marca que se base en el uso continuo de esta materia prima? Los factores de riesgo 
específicos podrían ser: campañas de ONG y revelaciones sobre la empresa; altos niveles de 
cobertura de los medios sobre el asunto; preocupación del gobierno en su mercado de 
consumidores o país de origen; y boicots públicos de los productos. Estos factores de riesgo 
se magnificarán si su organización tiene un alto perfil público con respecto a su RSC. 

El resultado de estos procedimientos de evaluación de riesgos debe formar parte de la estrategia de 
respuesta formulada por las organizaciones para gestionar y mitigar los posibles riesgos de 
deforestación identificados.  

Las tablas en este módulo incluyen las materias primas que usted seleccionó en la pregunta F0.6 de 
la página de Introducción. Si desea incorporar una materia prima, regrese a la página de Introducción, 
marque la materia prima que desea agregar y haga clic en guardar. Sin embargo, tenga en cuenta que 
si desmarca una materia prima en la pregunta F0.6 sobre la cual ya proporcionó información en las 
tablas de líneas fijas, estos datos se perderán. Si usted ha agregado líneas en las tablas para esta 
materia prima, debe regresar a esas tablas y borrar las líneas manualmente para eliminar los datos. 

Cambios importantes en la versión del 2016 
 
No se ha modificado ninguna pregunta en esta página. 
 
Llenado automático de las respuestas del 2016 

 
Si respondió el cuestionario sobre bosques el año pasado, puede llenar las siguientes preguntas con 
la respuesta del año pasado automáticamente; para ello, haga clic en el botón “copiar del año pasado” 
que se encuentra en la parte inferior de la página correspondiente en el ORS, antes de completar 
cualquier campo. A continuación, puede modificar la respuesta del año pasado según sea necesario. 
Debe hacer clic en “copiar del año pasado” antes de completar los campos en cada una de las páginas 
del ORS donde esté habilitada esta función. 
 

• La función “copiar del año pasado” está disponible para las preguntas F2.1, F2.1a, F2.1b, 
F2.1c, F2.1d, y F2.2. 

 
Siempre recuerde revisar las selecciones de llenado automático para asegurarse de que sigan 
siendo apropiadas para el 2017. Esto es particularmente importante en caso de que se hayan 
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agregado nuevos puntos de entrada de datos en las preguntas o si se han actualizado las listas 
desplegables.  Con respecto a lo último, si seleccionó “Otro” para proporcionar una categoría que no 
se encuentra en la lista desplegable de 2016, posiblemente vea que su categoría ha sido incluida en 
la lista desplegable de 2017. Les solicitamos a las empresas que utilicen las categorías provistas para 
la selección lo máximo posible, ya que esto ayuda mucho a los inversionistas cuando realizan el 
análisis de los datos.   
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Orientación específica sobre las preguntas 

F2.1 Seleccione la opción que mejor describa los procedimientos que utiliza para evaluar los 
riesgos y oportunidades de deforestación. 

Complete la línea para cada una de las materias primas seleccionadas en la tabla provista en el ORS, 
que se reproduce a continuación. Usted tendrá la oportunidad de proporcionar más detalles sobre el 
proceso de la evaluación de riesgos en las siguientes preguntas.  

Materia prima 
de riesgo para 
los bosques 

Procedimiento para evaluar el riesgo de 
deforestación 

Cobertura operacional Explicación 

Tenga en 
cuenta que 
solamente las 
materias 
primas 
seleccionadas 
en respuesta a 
la pregunta 
F0.6 
aparecerán en 
esta columna. 

Seleccione entre las siguientes opciones: 

• Integrado en un proceso de evaluación 
de riesgos integral y para toda la 
empresa  

• Implementado independientemente de 
otras evaluaciones de riesgos  

• Los riegos de deforestación no fueron 
evaluados.  

• Otro 

Seleccione todas las 
opciones que 
correspondan: 

• Operaciones directas 

• Cadena de suministro 

• Operaciones directas 
parciales 

• Cadena de suministro 
parcial 

Cuadro de 
texto 

Consulte la 
siguiente tabla 
para ver una 
respuesta de 
muestra. 

 
Ingrese hasta 
2.400 
caracteres. 

 

La orientación sobre cómo responder cada columna está provista a continuación: 

• Procedimiento para evaluar el riesgo de deforestación: Seleccione la opción que mejor 
describa cómo los riesgos de deforestación relacionados con cada materia prima se evalúan 
dentro de su organización. Si ninguna de las opciones disponibles es apropiada, seleccione 
“Otro” y proporcione más información en la columna “Explicación”. 

• Cobertura operacional: Indique cuál es el alcance de la evaluación de riesgos para cada 
materia prima. Usted puede indicar varias opciones en esta columna para indicar, por ejemplo, 
que su evaluación de riesgos cubre todas sus operaciones directas y toda la cadena de 
suministro. Si ciertos elementos de sus operaciones directas o cadena de suministro están 
excluidos del proceso de evaluación de riesgos, seleccione la opción “Parcial” y explique esta 
situación en la pregunta F2.1d. 

• Explicación: Utilice el cuadro de texto para explicar el proceso de evaluación de riesgos de 
deforestación de su organización. Si seleccionó “Otro” en la columna 2, utilice este cuadro de 
texto para proporcionar más información en no más de 2.400 caracteres. Tenga en cuenta que 
su respuesta en esta columna será clasificada según la metodología de clasificación del 2017. 
Usted deberá proporcionar información más detallada sobre la frecuencia, escala, periodo de 
tiempo y supervisión del proceso de evaluación de riesgos en la pregunta F2.1a.  

 

Deberá responder las preguntas F2.1a-F2.1c si seleccionó cualquier opción de la columna 2 de la 
pregunta F2.1, excepto si eligió “Los riesgos de deforestación no fueron evaluados”. En tal caso, deberá 
continuar en la pregunta F2.2. Si en la columna 3 de la pregunta F2.1 indicó que la cobertura 
operacional de su evaluación de riesgos es parcial para cualquiera de las materias primas, deberá 
responder una pregunta adicional: F2.1d. 
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F2.1 Respuesta de muestra - únicamente para su orientación 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Materia 
prima de 
riesgo para 
los bosques 

Procedimiento para 
evaluar el riesgo de 
deforestación 

Cobertura 
operacional 

Explicación  

Madera Integrado en un proceso 
de evaluación de riesgos 
integral y para toda la 
empresa 
 
 
 
 
 
 

Operaciones 
directas; 
Cadena de 
suministro 

Contamos con una estructura de gestión de riesgos 
que está diseñada para identificar, comprender y 
abordar todos los riesgos que podrían afectar a 
toda nuestra empresa, y que incluye los riesgos 
estratégicos, normativos, financieros, operacionales 
y relacionados con el cumplimiento. Esta estructura 
está diseñada para obtener una perspectiva global 
sobre los riesgos que podrían limitar nuestra 
capacidad para lograr nuestros objetivos 
empresariales. La evaluación de riesgos cubre 
todos los niveles de nuestra cadena de valor, 
inclusive las operaciones de los proveedores; forma 
parte de todos los procesos de toma de decisiones; 
y se revisa con regularidad. Realizamos una 
evaluación anual de los riesgos específicos 
relacionados con la obtención de madera, para 
medir el progreso hacia nuestro objetivo: contar con 
productos de madera certificados de forma 100 % 
independiente para el año 2020.  
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F2.1a Proporcione más detalles sobre sus procedimientos de evaluación de riesgos con 
relación a los riesgos y oportunidades de deforestación. 

Esta pregunta aparece si seleccionó cualquier opción en la columna 2 de la pregunta F2.1, excepto si 
eligió “Los riesgos de deforestación no fueron evaluados”. 

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. Agregue una 
nueva línea para responder esta pregunta con información sobre cada materia prima seleccionada en 
F0.6. Para agregar una línea, utilice el botón “Añadir línea” en la esquina inferior derecha de la tabla. 

Materia prima 
de riesgo para 
los bosques 

Frecuencia de 
control 

¿A quién se le 
informan los 
resultados? 

Escala de 
evaluación de 
riesgos 

¿Hasta qué fecha 
del futuro se toman 
en cuenta los 
riesgos? 

Explicación 

Seleccione 
entre las 
siguientes 
opciones:  
 
Materias 
primas de 
riesgo para 
los bosques 
seleccionadas 
en F0.6 

Seleccione entre 
las siguientes 
opciones: 

• Cada seis 
meses o con 
más 
frecuencia 

• Anualmente 

• Cada dos 
años 

• Esporádicame
nte. 
Indefinido. 

• Nunca 

Seleccione entre las 
siguientes opciones: 

• Junta directiva o 
persona/subdivis
ión de la Junta 
directiva o 
comité 
designado por la 
Junta directiva 

• Otro comité 

• Directivo 
superior 

• Otro directivo 

• Nadie 

Seleccione todas 
las opciones que 
correspondan: 

• Toda la 
empresa 

• Región 

• País 

• Instalaciones 

• Solamente 
unidades 
comerciales 
específicas 

• Proveedor(es) 
de Nivel 1 

• Proveedor(es) 
de Nivel 1 y 
Nivel 2 

• Otro. 
Especifique. 

Seleccione entre las 
siguientes 
opciones: 

• Hasta 1 año 

• De 1 a 3 años 

• De 3 a 6 años 

• Más de 6 años 

• Desconocido 

Cuadro de 
texto 
 
Ingrese 

hasta 2.400 

caracteres. 

Añadir línea 

La orientación sobre cómo responder cada columna está provista a continuación: 

• Frecuencia de control: Seleccione una de las opciones del menú desplegable para indicar 
con qué frecuente su organización realiza una evaluación de riesgos de deforestación. 

• ¿A quién se le informan los resultados? Seleccione la opción que mejor describa a quiénes 
se informa sobre los resultados de la evaluación de riesgos de deforestación al mayor nivel. 
Tenga en cuenta que solamente debe indicar el mayor nivel al que se le informan los 
resultados. Por ejemplo, si los resultados se le informan a directivos superiores y a la Junta 
directiva, seleccione “Junta directiva o persona/subdivisión de la Junta directiva o comité 
designado por la Junta directiva” solamente. 

• Escala de evaluación de riesgos: Indique hasta en qué nivel se realiza la evaluación de 
riesgos. Podría ocurrir que su organización realice una evaluación de riesgos al nivel 
corporativo, que comprenda todas las regiones, países, instalaciones y proveedores de nivel 
1 y 2. Por el contrario, también podría ocurrir que usted solamente evalúe el riesgo de 
deforestación para los proveedores de nivel 1. Si ninguna de las opciones disponibles es 
apropiada, o si desea agregar otra opción, seleccione “Otro” y aparecerá un cuadro de texto 
para que lo complete. 

• ¿Hasta qué fecha del futuro se toman en cuenta los riesgos? Indique hasta qué fecha del 
futuro su organización evalúa los riesgos de deforestación.  

• Explicación: Utilice el cuadro de texto para incluir una explicación específica de la empresa 
de por qué se ha adoptado este enfoque y el motivo de la elección del procedimiento de 
evaluación de riesgos. Tenga en cuenta que su respuesta en esta columna será clasificada 
según la metodología de clasificación del 2017. 
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F2.1b  Indique cuáles de los siguientes criterios se tienen en cuenta en las evaluaciones de 
riesgo de deforestación de su organización.  

Esta pregunta aparece si seleccionó cualquier opción en la columna 2 de la pregunta F2.1, excepto si 
eligió “Los riesgos de deforestación no fueron evaluados”. 

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. 

Criterio Periodo de tiempo Relevancia Explicación 

Cambios en la disponibilidad y calidad de 
las materias primas de riesgo para los 
bosques 

Seleccione todas 
las opciones que 
correspondan: 

• Actual 

• Futuro 

• No 
corresponde 

Seleccione entre las 
siguientes opciones: 

• Relevante, incluido 

• Relevante, incluido 
para algunos 
proveedores, 
instalaciones o líneas 
de productos 

• Relevante, todavía no 
incluido 

• No relevante, incluido 

• No relevante 

• No evaluado 

Cuadro de 
texto 
 
Ingrese hasta 
2.400 
caracteres. 

Impacto de la actividad en el estado de 
los ecosistemas y hábitats 

Normas 

Aumentos de tarifas o precios 

Pérdida de mercados 

Conflictos con partes interesadas sobre 
materias primas de riesgo para los 
bosques 

Daño a la marca relacionado con las 
materias primas de riesgo para los 
bosques 

Corrupción 

Otro 

El objetivo de esta pregunta es comprender qué factores de riesgo se toman en cuenta en el proceso 
de evaluación de riesgos de deforestación de su organización. Los criterios enumerados son factores 
de riesgo de alto nivel que incluyen posibles impactos físicos, normativos y reputacionales en su 
negocio. 

La orientación sobre cómo responder cada columna está provista a continuación: 

• Criterio: Complete una línea para cada uno de los criterios enumerados en esta columna. Si 
su organización tiene en cuenta otros factores de riesgo, utilice la línea “Otro” y proporcione 
más detalles en la columna “Explicación”.  

• Periodo de tiempo: Seleccione todas las opciones que correspondan para indicar si estos 
factores se consideran riesgos futuros posibles o actuales, o ambos. Si los criterios 
enumerados no se tienen en cuenta en la evaluación de riesgos de su organización, seleccione 
“No corresponde”. 

• Relevancia: Con las opciones provistas, indique si su organización considera que el factor 
enumerado es relevante para su evaluación de los riesgos asociados con la producción u 
obtención de las materias primas de riesgo para los bosques, y si está incluido en su proceso 
de evaluación de riesgos. Si seleccionó “Relevante, incluido.”, CDP espera que eso signifique 
que el asunto identificado siempre se tiene en cuenta en la evaluación de riesgos de 
deforestación de toda su organización y que es utilizado tanto para las operaciones directas 
como para la cadena de suministro. Si seleccionó “No corresponde” en la columna 2, explique 
por qué. 

• Explicación: Aquellas organizaciones que han tenido en cuenta los criterios deben utilizar el 
cuadro de texto para proporcionar información sobre por qué incluye esta información (por qué 
es importante para su negocio), cómo evalúa estos criterios, y cómo esta información se utiliza 
internamente para tomar decisiones. Aquellas organizaciones que han afirmado que los 
criterios no son relevantes deben proporcionar una explicación de ello.   
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F2.1c Proporcione información adicional sobre su enfoque para evaluar los riesgos de 
deforestación aquí. 

Esta pregunta aparece si seleccionó cualquier opción en la columna 2 de la pregunta F2.1, excepto si 
eligió “Los riesgos de deforestación no fueron evaluados”. 

Utilice el cuadro de texto para agregar cualquier información adicional que desee proporcionar sobre 
el proceso de evaluación de riesgos de su organización. No está obligado a proporcionar información 
adicional; sin embargo, si desea hacerlo, no utilice más de 5.000 caracteres. 

 

F2.1d  Si ha realizado una evaluación de riesgos parcial, identifique cualquier exclusión en la 
siguiente tabla.  

Esta pregunta solamente aparecerá si seleccionó “Operaciones directas parciales” o “Cadena de 
suministro parcial” en la columna 3 de la pregunta F2.1. 

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. Agregue una 
nueva línea para responder esta pregunta con información sobre la(s) materia(s) prima(s) para la(s) 
que seleccionó “Operaciones directas parciales” o “Cadena de suministro parcial” en F2.1. Para 
agregar una línea, utilice el botón “Añadir línea” en la esquina inferior derecha de la tabla. 

Materia prima de riesgo para los 
bosques 

Exclusión Explicación 

Seleccione entre las siguientes 
opciones:  
 
Materias primas de riesgo para 
los bosques seleccionadas en 
F0.6 

Seleccione entre las siguientes 
opciones: 

• Fuente/país/área geográfica 

• Actividad comercial 

• Instalaciones 

• Línea(s) de productos específica(s) 

• Proveedor(es) específico(s)  

• Otro. Especifique. 

Cuadro de texto 
 
Ingrese hasta 2.400 
caracteres. 

Añadir línea 

Si en la pregunta F2.1 indicó que la evaluación de riesgos de su organización no cubre todo el alcance 
de sus operaciones directas y/o la cadena de suministro para cualquiera de las materias primas 
seleccionadas, proporcione información y explique cualquier exclusión en esta tabla. Tenga en cuenta 
que no necesita volver a incluir las exclusiones mencionadas en la introducción. Solamente incluya 
exclusiones adicionales que no hayan sido mencionadas en la página de Introducción y que 
pertenezcan específicamente a su proceso de evaluación de riesgos.  
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F2.2  Explique por qué no cuenta con un proceso para evaluar y gestionar los riesgos de 
deforestación, y si planea implementar un proceso para ello en el futuro. 

Esta pregunta solamente aparece si seleccionó “Los riesgos de deforestación no fueron evaluados” en 
la columna 2 de la pregunta F2.1. 

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. Agregue una 
nueva línea para responder esta pregunta con información sobre la(s) materia(s) prima(s) para la(s) 
que seleccionó “Los riesgos de deforestación no fueron evaluados” en F2.1. Para agregar una línea, 
utilice el botón “Añadir línea” en la esquina inferior derecha de la tabla. 

Materia prima 
de riesgo para 
los bosques 

Razón principal por la que no tiene 
un proceso. 

¿Planea 
implementar un 
proceso? 

Periodo de tiempo Comentario 

Seleccione 
entre las 
siguientes 
opciones:  
 
Materias 
primas de 
riesgo para los 
bosques 
seleccionadas 
en F0.6 

Seleccione entre las siguientes 
opciones: 

• Recursos insuficientes para 
completar una evaluación de 
riesgos 

• No solicitado por la gerencia 

• Datos insuficientes sobre las 
operaciones 

• Conocimiento insuficiente 
sobre los impactos de 
deforestación de las materias 
primas de riesgo para los 
bosques 

• Otro. Especifique. 

Seleccione entre 
las siguientes 
opciones: 

• Sí 

• No 

Seleccione entre 
las siguientes 
opciones: 

• Próximo año 
de informe 

• Próximos 24-
36 meses 

• Otro. 
Especifique. 

Cuadro de 
texto 
 
Ingrese 
hasta 2.400 
caracteres. 

Añadir línea 

El objetivo de esta pregunta es comprender qué desafíos le impiden a su organización implementar 
una evaluación de riesgos para conocer los riesgos relacionados con la deforestación.  

La orientación sobre cómo responder cada columna está provista a continuación: 

• Razón principal por la que no tiene un proceso: Para cualquier materia prima para la que 
seleccionó “Los riesgos de deforestación no fueron evaluados” en F2.1, seleccione la opción 
del menú desplegable que mejor describa la razón por la que no tiene un proceso en el lugar. 
Si ninguna de las opciones disponibles es apropiada, seleccione “Otro” y aparecerá un cuadro 
de texto para que lo complete. 

• ¿Planea implementar un proceso? Indique si su organización tiene planes de introducir un 
proceso de evaluación de riesgos para evaluar los riesgos relacionados con la deforestación. 
Seleccione “Sí” solamente si su organización ya ha desarrollado planes o ha acordado una 
evaluación futura. De lo contrario, seleccione “No”, incluso si su organización pretende evaluar 
los riesgos relacionados con la deforestación en algún momento del futuro, pero no se 
encuentra dentro de este periodo de informe. 

• Periodo de tiempo: Seleccione la opción que mejor describa el periodo de tiempo que falta 
hasta que su organización planee implementar un proceso de evaluación de los riesgos 
relacionados con la deforestación. Si ninguna de las opciones disponibles es apropiada, 
seleccione “Otro” y aparecerá un cuadro de texto para que lo complete. 
 

• Comentario: Utilice el cuadro de texto para proporcionar cualquier información adicional sobre 
estos desafíos o sus planes para introducir un proceso de evaluación de riesgos. No utilice 
más de 2.400 caracteres.  
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Módulo de Consecuencias 
 
 

F3. Riesgos 
Ruta de la pregunta 

Las siguientes preguntas se muestran en la página de Riesgos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Riesgos impulsados por 

cambios en las normas 

F3.1a: Describa cualquier 
riesgo operacional 
inherente en sus 

operaciones directas o 
cadena de suministro 

impulsado por cambios en 
los parámetros físicos. 

F3.1: ¿Ha identificado algún riesgo 
inherente relacionado con la 

producción, comercialización u 
obtención de las materias primas de 
riesgo para los bosques que tenga el 

potencial de generar un cambio 
sustancial en las operaciones, ingresos 

o gastos de su negocio?  

Riesgos reputacionales  

Riesgos reputacionales  Riesgos impulsados por 
cambios en los parámetros 
físicos 

Riesgos impulsados por 

cambios en las normas 
F3.1c: Describa cualquier 

riesgo reputacional 
inherente en sus 

operaciones directas o 
cadena de suministro 

impulsado por cambios en 

los parámetros físicos. 

Riesgos impulsados por 
cambios en los parámetros 
físicos 

F3.1b: Describa cualquier 
riesgo inherente en sus 
operaciones directas o 
cadena de suministro 

impulsado por cambios en 

las normas. 

F3.4: Explique por qué no considera 
que su organización esté expuesta a 
riesgos reputacionales relacionados 

con la producción, comercialización u 

obtención de estas materias primas 

F3.3: Explique por qué no considera 
que su organización esté expuesta a 

riesgos relacionados con la 
producción, comercialización u 

obtención de estas materias primas 

impulsados por cambios en las normas 

F3.2: Explique por qué no 
considera que su organización 

esté expuesta a riesgos 
operacionales relacionados con 

la producción, comercialización u 
obtención de estas materias 

primas. 

FIN 



 

Orientación general 

El módulo de Consecuencias se enfoca en la interpretación de la información sobre el estado actual y la evaluación del riesgo de deforestación para comprender 
mejor los posibles riesgos y oportunidades tanto para su organización como para sus partes interesadas relacionadas con la producción y obtención de materias 
primas de riesgo para los bosques. 

Está dividido en dos páginas en el ORS: 

• F3. Riesgos: ¿cómo podría su negocio verse afectado por factores físicos, normativos y reputacionales que afecten su capacidad de producir, comercializar 
u obtener materias primas de riesgo para los bosques?  

• F4. Oportunidades: ¿cómo podrían las tendencias y desafíos relacionados con la deforestación mundial crear oportunidades para su organización? 

Los informes corporativos sobre riesgos pueden ser desafiantes, ya que requieren que las organizaciones proporcionen declaraciones sobre su condición 
prospectiva. Algunas organizaciones, tales como empresas de contabilidad y sus órganos de gobierno, han publicado una orientación sobre cómo preparar 
declaraciones que contengan información sobre proyecciones futuras. 

Antes de responder las preguntas sobre riesgos, puede consultar a los departamentos financiero, legal y/o de cumplimiento normativo para recibir asesoramiento 
sobre el enfoque general de su organización para proporcionar declaraciones e información sobre los riesgos de sus operaciones directas y cadenas de suministro. 

Dada la estructura del cuestionario, le sugerimos que complete este módulo luego de completar el segundo módulo del cuestionario sobre su evaluación de riesgos. 
Las organizaciones suelen conocer el riesgo sustancial de sus operaciones directas y/o cadena de suministro, una vez que se haya completado una evaluación de 
riesgos integral. 

Las tablas en este módulo incluyen las materias primas que usted seleccionó en la pregunta F0.6 de la página de Introducción. Si desea incorporar una materia 
prima, regrese a la página de Introducción, marque la materia prima que desea agregar y haga clic en guardar. Sin embargo, tenga en cuenta que si desmarca una 
materia prima en la pregunta F0.6 sobre la cual ya proporcionó información en las tablas de líneas fijas, estos datos se perderán. Si usted ha agregado líneas en 
las tablas para esta materia prima, debe regresar a esas tablas y borrar las líneas manualmente para eliminar los datos. 

Asegúrese de completar las líneas para las materias primas seleccionadas en la columna 1 de F3.1 en todas las preguntas que continúen (F3.1a-F3.4). 
Si una pregunta de este módulo aparece en el ORS, debe agregar y completar una línea para la selección de materias primas hecha en F3.1. Si no ha 
marcado un tipo de riesgo para cualquiera de sus materias primas, debe proporcionar una explicación en las preguntas F3.2-F3.4. Según la metodología 
de clasificación de bosques del 2017, si no completó una línea para una materia prima seleccionada, cero puntos se adjudicarán para esa materia prima 
en esa pregunta. 
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Cuadro 2: Descripción del riesgo 

Este cuadro proporciona más detalles sobre los diferentes aspectos de la descripción del riesgo. Tenga en cuenta que todos los riesgos deben considerarse como 
riesgos “inherentes”, es decir que no se tiene en cuenta ninguna medida de gestión/mitigación posible que se haya implementado o se pueda implementar.  

Causante del riesgo: el causante del riesgo describe la fuente del riesgo y dependerá del tipo de riesgo (físico, normativo o reputacional) elegido. En la Orientación 
sobre preguntas específicas se proporcionan más detalles para los tipos de riesgos relevantes. 

Escala geográfica: la escala geográfica se refiere al nivel al que el causante del riesgo se encuentra actualmente o tiene el potencial de ocurrir. Tenga en cuenta 
que este campo se refiere a la escala del causante mismo, y no al posible impacto. Por ejemplo, la escala geográfica del riesgo de cobertura negativa de los medios 
podría ser “País” si el problema está localizado, o podría ser “Mundial” si es probable que sea publicado por los medios de todo el mundo.  

Impacto potencial: el impacto potencial es la forma en que el riesgo podría afectar a su negocio. Se puede referir tanto a aumentos en el costo como a disminuciones 

en los ingresos o incluso al acceso más limitado al capital. En la Orientación sobre preguntas específicas se proporcionan más detalles para los tipos de riesgos 
relevantes. 

Periodo de tiempo: el periodo de tiempo se refiere al plazo que usted tiene en cuenta al evaluar si el impacto podría materializarse con la probabilidad y magnitud 
informadas en las columnas 8 y 9. Generalmente los riesgos a largo plazo tienden a tener mayor grado de incertidumbre asociada. En este cuestionario, los periodos 
de tiempo se definen de la siguiente forma: Hasta 1 año; de 1 a 3 años; de 3 a 6 años; más de 6 años; o desconocido. 

Directo/Indirecto: algunos riesgos tendrán un impacto directo en su negocio, por ejemplo cuando las condiciones climáticas extremas tienen el potencial de afectar 

a sus instalaciones. Sin embargo, otros solamente afectarán a su negocio de forma indirecta, ya sea porque afectan a sus clientes (que a su vez afecta su demanda 
de sus productos/servicios) o porque afectan a su cadena de suministro (y, por lo tanto, su capacidad de proporcionarle productos/servicios a un precio adecuado). 
Se le solicitará que defina si sus riesgos se relacionan con impactos en sus operaciones directas, cadena de suministro, o ambos.  

Probabilidad de impacto: la probabilidad de que se produzca el impacto y su magnitud (ver a continuación) son la base de la matriz riesgo/oportunidad, un método 

habitual para identificar y priorizar el riesgo y las oportunidades. La probabilidad se refiere a qué tan probable es que se produzca el impacto en su negocio en el 
período de tiempo especificado, que en el caso de un riesgo inherente podría ser similar a la probabilidad misma del evento relacionado con la deforestación o 
clima. Por ejemplo, si el riesgo se relaciona con una nueva legislación que ya se ha redactado en forma de borrador, la probabilidad del impacto asociado con ese 
riesgo será relativamente alta. Los términos utilizados para describir la probabilidad se toman de los informes del año 2013 del Grupo Intergubernamental de 
Expertos sobre el Cambio Climático (IPCC). Están asociados a probabilidades e indican el porcentaje de probabilidad de que se produzca el evento. No es necesario 
que las organizaciones que respondan hayan calculado las probabilidades de los riesgos que están tomando en consideración, aunque sí es cierto que pueden 
proporcionar indicaciones sobre el significado de los términos. Los términos de probabilidad son los siguientes: Virtualmente seguro (probabilidad superior al 99 %); 
Muy probable (probabilidad superior al 90 %); Probable (probabilidad superior al 66 %); Más probable que improbable (probabilidad superior al 50 %); Igualmente 
probable e improbable (probabilidad entre el 33 y el 66 %); Improbable (menos de 33 %); Muy improbable (inferior al 10 %); Excepcionalmente improbable 
(probabilidad inferior al 1 %); o Desconocido. 

Magnitud del impacto: la magnitud del impacto financiero describe hasta qué punto afectaría el impacto, si se produjera, a su negocio. Esto debería tomar en 
cuenta el negocio de forma global y, por ello, la magnitud puede reflejar tanto el daño que se puede producir como la exposición a ese daño potencial. Por ejemplo, 
dos empresas pueden tener instalaciones idénticas ubicadas en un área vulnerable a los incendios forestales. Sin embargo, si la empresa A confía en esas 
instalaciones para cubrir el 90 % de su capacidad productiva y la empresa B confía en ellas solo para el 40 % de su capacidad productiva, la magnitud del impacto 
de un incendio forestal en la empresa A será mucho mayor. Además, la magnitud del impacto no necesariamente depende de la cantidad obtenida de la materia 
prima de riesgo para los bosques, sino de la dependencia de la empresa de la materia prima para mantener su capacidad productiva. No es posible definir de forma 
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precisa los términos para la magnitud, ya que varían según la empresa. Por ejemplo, una reducción de un 1 % en las ganancias tendrá diferentes efectos en 
diferentes empresas, según los márgenes de ganancias que manejen. Por lo tanto, las empresas deben determinar la magnitud según una escala cualitativa de 
alto, medio-alto, medio, bajo-medio, bajo y desconocido. Los factores a tener en cuenta son: (a) la proporción de unidades de negocio afectadas; (b) el tamaño del 
impacto en esas unidades de negocio; y (c) el potencial de preocupación de los accionistas o los clientes. Un impacto de magnitud relativamente grande podrían 
generarlo un efecto importante en uno de estos aspectos o también pequeños efectos en los tres aspectos. 

Método de gestión: los métodos que usted utilice o planee utilizar para gestionar el riesgo podrían incluir la diversificación de la oferta de productos/servicios, la 
investigación y el desarrollo en nuevas líneas de productos o la presión de quienes toman decisiones. En todos los casos, identifique cómo esta acción ha afectado 
(o se espera que afecte) la probabilidad y/o magnitud del riesgo y durante cuánto tiempo se espera o se ha reducido el riesgo. Cuando sea posible, proporcione 
detalles específicos de su empresa.   

 

Cambios importantes en la versión del 2016 
 

No se ha modificado ninguna pregunta en esta página.  
 

Llenado automático de las respuestas del 2016 
 
Si respondió el cuestionario sobre bosques el año pasado, puede llenar las siguientes preguntas con la respuesta del año pasado automáticamente; para ello, haga 
clic en el botón “copiar del año pasado” que se encuentra en la parte inferior de la página correspondiente en el ORS, antes de completar cualquier campo. A 
continuación, puede modificar la respuesta del año pasado según sea necesario. Debe hacer clic en “copiar del año pasado” antes de completar los campos en 
cada una de las páginas del ORS donde esté habilitada esta función. 
 

• La función “copiar del año pasado” está disponible para las preguntas F3.1, F3.1a, F3.1b, F3.1c, F3.2, F3.3, y F3.4.  
 
Siempre recuerde revisar las selecciones de llenado automático para asegurarse de que sigan siendo apropiadas para el 2017. Esto es particularmente 
importante en caso de que se hayan agregado nuevos puntos de entrada de datos en las preguntas o si se han actualizado las listas desplegables.  Con respecto 
a lo último, si seleccionó “Otro” para proporcionar una categoría que no se encuentra en la lista desplegable de 2016, posiblemente vea que su categoría ha sido 
incluida en la lista desplegable de 2017. Les solicitamos a las empresas que utilicen las categorías provistas para la selección lo máximo posible, ya que esto ayuda 
mucho a los inversionistas cuando realizan el análisis de los datos. 
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Orientación específica sobre las preguntas 

F3.1 ¿Ha identificado algún riesgo inherente relacionado con la producción, comercialización u obtención de las materias primas de riesgo para los 
bosques que tenga el potencial de generar un cambio sustancial en las operaciones, ingresos o gastos de su negocio? Seleccione todas las opciones 
que correspondan 

Complete la línea para cada una de las materias primas seleccionadas en la tabla provista en el ORS, que se reproduce a continuación. 

Materia prima de riesgo para los 
bosques 

Riesgo 

Tenga en cuenta que solamente las 
materias primas seleccionadas en 
respuesta a la pregunta F0.6 
aparecerán en esta columna. 

Seleccione todas las opciones que correspondan: 

• Riesgos operacionales impulsados por cambios en los parámetros físicos 

• Riesgos impulsados por cambios en las normas 

• Riesgos reputacionales 

 

Marque todas las categorías de riesgos que se apliquen a su negocio. Los riesgos pueden: 

• ser experimentados en la actualidad o esperarse en el futuro; 

• ya haber sido gestionados y, por lo tanto, no se espera que generen impactos residuales negativos (por ejemplo, debido a una póliza de seguro); 

• haberse identificado recientemente; 

• no permitir su gestión; 

• estar bien comprendidos; o  

• tener altos niveles de incertidumbre con respecto a la probabilidad de que el riesgo se materialice y el alcance de su impacto en el negocio. 

Los riesgos físicos pueden surgir de condiciones climáticas extremas o cambios sutiles en los patrones climáticos. Consulte la orientación para la pregunta F3.1a 
para obtener más detalles. 

Los riesgos normativos surgen de políticas gubernamentales de la ciudad, estado, región, país o mundo actuales y/o esperadas que se relacionen con la 
deforestación, por ejemplo legislación, compromisos, relaciones comerciales, etc. Consulte la orientación para la pregunta F3.1b para obtener más detalles. 

Los riesgos reputacionales incluyen cambios en las conductas de los consumidores, cobertura negativa de los medios, y campañas del mercado consumidor, entre 
otros. Consulte la orientación para la pregunta F3.1c para obtener más detalles. 

A los fines de esta respuesta, los riesgos identificados solamente deben ser aquellos que puedan suponer impactos sustanciales por naturaleza para la empresa 
en la actualidad o en el futuro, sin importar si la empresa ha tomado medidas para mitigar los riesgos. Consulte el Cuadro 1: Cambio sustancial, para obtener una 
explicación del término “cambio sustancial”. 

Atención: F3.1 es una pregunta principal. Las selecciones que realice para responder esta pregunta determinan las preguntas que seguirán en la página 
del ORS. Tenga en cuenta que si ingresa detalles en las siguientes preguntas y luego cambia su selección en la pregunta F3.1, los datos provistos para 
esas preguntas se perderán. Si no selecciona ninguna de las opciones incluidas en la columna 2 de la pregunta F3.1, debe responder la pregunta 
correspondiente entre F3.2 y F3.4. 
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Esta pregunta solamente aparece si seleccionó “Riesgos impulsados por cambios en los parámetros físicos” en la pregunta F3.1:  

F3.1a Para las materias primas de riesgo para los bosques seleccionadas, describa cualquier riesgo operacional inherente en sus operaciones directas 
o cadena de suministro impulsado por cambios en los parámetros físicos que tenga el potencial de generar un cambio sustancial en las operaciones, 
ingresos o gastos de su negocio. 

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. Agregue una nueva línea para responder esta pregunta con información 
sobre la(s) materia(s) prima(s) para la(s) que seleccionó “Riesgos impulsados por cambios en los parámetros físicos” en F3.1. Para agregar una línea, utilice el 
botón “Añadir línea” en la esquina inferior derecha de la tabla. 

Añadir línea 

Materia prima 
de riesgo 
para los 
bosques 

Causante del riesgo Escala geográfica Descripción 
del riesgo 

Impacto potencial Periodo de 
tiempo 

Operaciones 
directas/cadena de 
suministro 

Probabilidad Magnitud del 
impacto 

Métodos de 
gestión  

Seleccione 
entre las 
siguientes 
opciones:  
 
Materias 
primas de 
riesgo para 
los bosques 
seleccionada
s en F0.6  

Seleccione entre las siguientes 
opciones: 

• Cambio en la temperatura o 
temperaturas 
mínimas/máximas 

• Cambio en la precipitación o 
patrón de precipitaciones 

• Cambio en las precipitaciones 
mínimas/máximas e 
inundaciones 

• Pérdida de servicios 
ecosistémicos 

• Ciclones tropicales (huracanes 
y tifones) 

• Incendios forestales 

• Reducción del rendimiento del 
cultivo 

• Cambio en el tamaño del 
rebaño 

• Disponibilidad de materiales 
sustentables certificados 

• Oposición de la comunidad 

• Procedimientos de 
reclamos/litigios 

• Cambios y disputas por la 
posesión de la tierra 

• Incertidumbre de riesgos físicos  

• Otro. Especifique. 
 

Seleccione entre las 
siguientes opciones: 

• Mundo 

• Región 

• País 

• Provincia 

• Bosque 
(concesión) 

• Curtiembre 

• Matadero 

• Granja 

• Molino 

• Plantación 

• Unidad de gestión 
forestal 

Cuadro de 
texto 
 
Ingrese 
hasta 2.400 
caracteres. 
 

Seleccione todas las 
opciones que 
correspondan: 

• Aumento del costo 
operacional  

• Aumento del costo de 
capital  

• Reducción de la 
demanda de 
productos/servicio 

• Reducción/Interrupción 
de la capacidad de 
producción 

• Reducción/Interrupción 
del suministro  

• Reducción de la 
disponibilidad de capital  

• Reducción del precio 
de la acción (valor de 
mercado) 

• Incapacidad de 
negociar  

• Ampliación de las 
desventajas sociales 

• Otro. Especifique. 

Seleccione 
entre las 
siguientes 
opciones: 

• Hasta 1 año 

• De 1 a 3 
años 

• De 3 a 6 
años 

• Más de 6 
años 

• Desconocido 
 

Seleccione entre 
las siguientes 
opciones: 

• Operaciones 
directas 

• Cadena de 
suministro 

• Operaciones 
directas y 
cadena de 
suministro 

Seleccione entre 
las siguientes 
opciones: 

• Virtualmente 
seguro 

• Muy probable 

• Probable 

• Más probable 
que improbable 

• Igualmente 
probable e 
improbable 

• Improbable 

• Muy improbable 

• Excepcionalme
nte improbable 

• Desconocido 
 

Seleccione entre 
las siguientes 
opciones:  

• Alto 

• Medio-alto 

• Medio 

• Bajo-medio 

• Bajo 

• Desconocido  

Cuadro de 
texto 

 

Ingrese 
hasta 2.400 
caracteres. 
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¿Hay algún riesgo actual o potencial para su producción y obtención de materias primas de riesgo para los bosques que surja del cambio climático? Es muy probable 
que tengan un impacto donde la producción de una materia prima se concentra en una sola región y depende mucho de ciertas condiciones climáticas, por ejemplo 
de las precipitaciones o el suministro de agua.  

¿La producción u obtención de estas materias primas supone algún riesgo para sus operaciones? Los riesgos operacionales pueden referirse a la disminución de 
la disponibilidad y/o calidad de las materias primas de riesgo para los bosques, debido a cambios en los parámetros físicos en los que opera. Estos riesgos podrían 
generar un aumento de los costos o interrupciones en las operaciones para su organización y, por lo tanto, tienen el potencial de generar un cambio sustancial en 
las operaciones, ingresos o gastos de su negocio. Si su negocio posee u opera tierra que es el objeto de la disputa, esto presenta un riesgo operacional y debe 
informarse aquí.  

Para obtener orientación sobre cómo describir riesgos, consulte el Cuadro 2: Descripción del riesgo. La orientación detallada sobre cómo responder algunas 

columnas está provista a continuación: 

• Causante del riesgo 

o Cambio en los patrones de temperatura o precipitación - cambio en la temperatura o precipitación media (promedio) 

o Cambio en las condiciones climáticas extremas - temperaturas y precipitación máxima/mínima, sequías, ciclones tropicales 

o Pérdida de servicios ecosistémicos - los servicios ecosistémicos son los beneficios que las personas obtienen de los ecosistemas. Incluyen servicios 
de abastecimiento tales como alimentos y agua; servicios regulatorios tales como regulación de inundaciones, sequías, degradación de la tierra y 
enfermedades; servicios de apoyo tales como formación de suelo y ciclo de nutrientes; y servicios culturales tales como beneficios recreativos, 
espirituales, religiosos y otros no materiales.12 La pérdida de estos servicios, como resultado de la deforestación, podría afectar la capacidad de 
una empresa de funcionar de forma eficiente en el ecosistema del cual depende para obtener las materias primas. 

o Incendios forestales 

o Reducción del rendimiento del cultivo 

o Cambio en el tamaño del rebaño 

o Disponibilidad de materiales sustentables certificados 

o Oposición de la comunidad 

o Procedimientos de reclamos/litigios 

o Cambios y disputas por la tenencia de la tierra - La tenencia de la tierra es la relación, ya sea definida de forma habitual o legal, entre personas 
individuales o grupos de personas con respecto a la tierra. (Por conveniencia, el término “tierra” se utiliza aquí para incluir cualquier recurso natural 
como por ejemplo el agua y los árboles). La tenencia de la tierra es una institución, es decir reglas inventadas por las sociedades para regular el 
comportamiento. Las reglas de la tenencia definen la forma en la que se asignan los derechos a la tierra en las sociedades. Definen cómo se otorga 

                                                 
12 Millennium Ecosystem Assessment. 2005. Ecosystems and Human Well-Being: A Framework for Assessment. United Nations Environment Program (UNEP). 

Disponible en línea en: http://www.unep.org/maweb/en/Framework.aspx#download.  
 

http://www.unep.org/maweb/en/Framework.aspx#download
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el acceso a los derechos a utilizar, controlar y transferir tierra, como así también las responsabilidades y limitaciones asociadas. Las relaciones de 
tenencia de tierra pueden estar bien definidas y ser exigidas por tribunales formales o a través de estructuras tradicionales en una comunidad. De 
lo contrario, pueden estar mal definidas y presentar ambigüedades que den lugar a la explotación.13 

o Incertidumbre de riesgos físicos - muchos cambios físicos todavía son considerados especulativos ya que los problemas potenciales están 
interconectados. En el contexto de una empresa, la incertidumbre puede ocasionar dificultades en la inversión y planificación anticipada.   

o Otro. Especifique. 

• Descripción 

o Utilice este cuadro de texto para ingresar detalles adicionales sobre el causante del riesgo, como por ejemplo la naturaleza y ubicación del efecto 
físico en cuestión. Cuando sea posible, proporcione detalles específicos de su empresa.  La respuesta no debe contener más de 2.400 caracteres.  

• Impacto potencial: Seleccione todas las opciones que correspondan.  

o Aumento del costo operacional - un aumento en los costos diarios del ejercicio del negocio. 

o Aumento del costo de capital - un aumento en los gastos de capital necesarios para mantener la competitividad de la empresa. Por ejemplo, puede 
ser necesario comprar equipos con más frecuencia y esto implica un gasto de capital mayor; o puede ser necesario reubicar el negocio en un nuevo 
lugar y esto implica inversión en tierra y construcción. 

o Reducción de la demanda de productos/servicios - una reducción en la demanda de los clientes de sus productos/servicios. 

o Reducción/Interrupción de la capacidad de producción - una imposibilidad de mantener los niveles máximos de producción. 

o Reducción de la disponibilidad de capital - usted puede necesitar realizar ciertas inversiones, pero no tiene acceso al capital o solamente tiene 
acceso a capital con altas tasas de interés. 

o Reducción del precio de la acción (valor de mercado) - reducción del interés de los inversionistas en sus productos/servicios. 

o Incapacidad de negociar - pueden surgir barreras para participar en el mercado. Por ejemplo, una empresa aseguradora puede no ser capaz de 
ofrecer pólizas de seguro debido a niveles de incertidumbre extremadamente altos. 

o Ampliación de las desventajas sociales - desventajas que están fuera de los principales objetivos financieros de una empresa. 

o Otro. Especifique. 

• Escala geográfica; Periodo de tiempo: Directo/Indirecto; Probabilidad; Magnitud del impacto; Método de gestión: Consulte el Cuadro 2: Descripción 
del riesgo 

 

 

                                                 
 13 The Food and Agriculture Organization of the United Nations (FAO). 2002. FAO Land Tenure Studies 3: Land Tenure and Rural Development. Disponible en 
línea en: http://www.fao.org/docrep/005/y4307e/y4307e05.htm.  

http://www.fao.org/docrep/005/y4307e/y4307e05.htm
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Esta pregunta solamente aparece si seleccionó “Riesgos impulsados por cambios en las normas” en la pregunta F3.1:  

F3.1b Para las materias primas de riesgo para los bosques seleccionadas, describa cualquier riesgo inherente en sus operaciones directas o cadena 
de suministro impulsado por cambios en las normas que tenga el potencial de generar un cambio sustancial en las operaciones, ingresos o gastos de 
su negocio. 

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. Agregue una nueva línea para responder esta pregunta con información 
sobre la(s) materia(s) prima(s) para la(s) que seleccionó “Riesgos impulsados por cambios en las normas” en F3.1. Para agregar una línea, utilice el botón “Añadir 
línea” en la esquina inferior derecha de la tabla.  

Añadir línea 

El riesgo normativo se refiere a las normas, incentivos gubernamentales o políticas, ya sean actuales o potenciales, que se implementan para abordar el problema 
de la deforestación y que podrían afectar su capacidad de obtener la materia prima en cuestión. Estas normas pueden implementarse en el país de origen (por 
ejemplo, límites a la producción en determinadas áreas) o en el mercado consumidor (por ejemplo, restricciones a la importación). Un ejemplo de una norma 
relevante podría ser la provisión obligatoria de pruebas de diligencia debida según el Reglamento de la Unión Europea relativo a la comercialización de la madera 
(EUTR, por sus siglas en inglés) para las empresas que venden productos de madera en el mercado europeo.  

Materia prima 
de riesgo para 
los bosques 

Causante del riesgo Escala geográfica Descripción 
del riesgo 

Impacto potencial Periodo de 
tiempo 

Operaciones 
directas/cadena 
de suministro 

Probabilidad Magnitud del 
impacto 

Métodos de 
gestión  

Seleccione 
entre las 
siguientes 
opciones:  
 
Materias 
primas de 
riesgo para los 
bosques 
seleccionadas 
en F0.6  

Seleccione entre las 
siguientes opciones:  

• Legislación internacional 
y acuerdos bilaterales 

• Legislación nacional 

• Moratoria 

• Tarifas de importación  

• Cambios en las normas 
de posesión de tierras 

• Falta de aplicación de las 
normas 

• Obligaciones de 
presentación de informes 

• Normas y estándares de 
los productos  

• Acuerdos voluntarios 

• Incertidumbre sobre las 
nuevas normas 

• Falta de normas  

• Otro. Especifique.  
 

Seleccione entre las 
siguientes opciones:  

• Mundo 

• Región 

• País 

• Provincia 

• Bosque 
(concesión) 

• Curtiembre 

• Matadero 

• Granja 

• Molino 

• Plantación 

• Unidad de gestión 
forestal 

Cuadro de 
texto 
 
Ingrese 
hasta 2.400 
caracteres. 
 

Seleccione todas las 
opciones que 
correspondan:  

• Aumento del costo 
operacional  

• Aumento del costo de 
capital  

• Reducción de la 
demanda de 
productos/servicio 

• Reducción/Interrupción 
de la capacidad de 
producción 

• Reducción/Interrupción 
del suministro 

• Reducción de la 
disponibilidad de capital  

• Reducción del precio 
de la acción (valor de 
mercado) 

• Incapacidad de 
negociar  

• Ampliación de las 
desventajas sociales 

• Otro. Especifique. 

Seleccione 
entre las 
siguientes 
opciones:  

• Hasta 1 
año 

• De 1 a 3 
años 

• De 3 a 6 
años 

• Más de 6 
años 

• Des-
conocido 

 

Seleccione entre 
las siguientes 
opciones: 

• Operaciones 
directas 

• Cadena de 
suministro 

• Operaciones 
directas y 
cadena de 
suministro 

Seleccione entre 
las siguientes 
opciones: 

• Virtualmente 
seguro 

• Muy probable 

• Probable 

• Más probable 
que improbable 

• Igualmente 
probable e 
improbable 

• Improbable 

• Muy improbable 

• Excepcionalme
nte improbable 

• Desconocido 
 

Seleccione entre 
las siguientes 
opciones: 

• Alto 

• Medio-alto 

• Medio 

• Bajo-medio 

• Bajo 

• Desconocido  

Cuadro de 
texto 
 

Ingrese hasta 
2.400 
caracteres. 

 



51 
 

Para obtener orientación sobre cómo describir riesgos, consulte el Cuadro 2: Descripción del riesgo. La orientación detallada sobre los causantes de riesgos está 

provista a continuación: 

• Causante del riesgo 

o Legislación internacional y acuerdos bilaterales - esto puede incluir acuerdos vinculantes a nivel internacional que se hayan negociado de acuerdo 
con las convenciones internacionales de las Naciones Unidas (por ejemplo, Protocolo de Kioto) o cualquier otro protocolo reconocido a nivel 
internacional. 

o Legislación nacional  

o Moratoria 

o Tarifas de importación  

o Cambios en las normas de tenencia de tierras - consulte la orientación para la pregunta F3.1a para obtener una definición de tenencia de tierras.  

o Falta de aplicación de las normas  

o Obligaciones de presentación de informes  

o Normas y estándares de los productos - normas o estándares que imponen requisitos específicos sobre los productos, tales como requisitos de 
etiquetado, o eficiencia específica en la producción o comercialización de un determinado producto, como por ejemplo los requisitos de Etiquetado 
de País de Origen (COOL, por sus siglas en inglés) en los Estados Unidos. 

o Acuerdos voluntarios - los acuerdos voluntarios son un tipo particular de instrumentos ambientales a través de los cuales se celebran contratos 
entre las autoridades estatales y las empresas y se negocian objetivos específicos entre las partes, como por ejemplo el Plan de Acción sobre la 
Aplicación de Leyes, Gobernanza y Comercio Forestales (FLEGT, por sus siglas en inglés) de la Unión Europea14. 

o Incertidumbre sobre las nuevas normas - si bien las normas pueden conllevar riesgos para las actividades comerciales a través de costos 
adicionales necesarios para el cumplimiento, la incertidumbre sobre las normas puede crear dificultades para desarrollar nuevos productos o 
iniciativas por temor a futuras incompatibilidades. 

o Falta de normas - tal como se indicó anteriormente, la falta de una política clara puede crear riesgos para la futura dirección y un mercado 
desequilibrado para los negocios que operan en él. 

o Otro. Especifique.  

• Descripción 

o Utilice este cuadro de texto para ingresar detalles adicionales sobre el causante del riesgo, como por ejemplo la naturaleza y ubicación del efecto 
en cuestión. Cuando sea posible, proporcione detalles específicos de su empresa.  La respuesta no debe contener más de 2.400 caracteres.  

                                                 
14 Para obtener más información, visite: http://www.euflegt.efi.int/flegt-action-plan.  

http://www.euflegt.efi.int/flegt-action-plan
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• Escala geográfica; Impacto potencial; Periodo de tiempo: Directo/Indirecto; Probabilidad; Magnitud del impacto; Método de gestión: Consulte el 
Cuadro 2: Descripción del Riesgo y la orientación para la pregunta F3.1a. 

Esta pregunta se muestra únicamente si seleccionó “Riesgos reputacionales” en la pregunta F3.1:  

 F3.1c Para las materias primas de riesgo para los bosques seleccionadas, describa cualquier riesgo reputacional inherente en sus operaciones directas 
o cadena de suministro que tenga el potencial de generar un cambio sustancial en las operaciones, ingresos o gastos de su negocio. 

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. Agregue una nueva línea para responder esta pregunta con información 
sobre la(s) materia(s) prima(s) para la(s) que seleccionó “Riesgos reputacionales” en F3.1. Para agregar una línea, utilice el botón “Añadir línea” en la esquina 
inferior derecha de la tabla.  

Añadir línea 

Las preocupaciones sin resolver de las partes interesadas que surjan del proceso de producción, comercialización y obtención de materias primas de riesgo para 
los bosques podrían crear un riesgo reputacional para sus organizaciones. Los daños a la marca o reputación de una organización podrían desencadenar una 
disminución de la demanda de los consumidores, boicots o acciones legales. Tenga en cuenta que incluso la producción o uso limitado de una materia prima de 
riesgo para los bosques puede exponer a su organización a riesgos reputacionales.  

Para obtener orientación sobre cómo describir riesgos, consulte el Cuadro 2: Descripción del riesgo. La orientación detallada sobre los causantes de riesgos está 
provista a continuación: 

Materia prima 
de riesgo 
para los 
bosques 

Causante del riesgo Escala geográfica Descripción 
del riesgo 

Impacto potencial Periodo de 
tiempo 

Operaciones 
directas/cadena de 
suministro 

Probabilidad Magnitud del 
impacto 

Métodos de 
gestión  

Seleccione 
entre las 
siguientes 
opciones:  
 
Materias 
primas de 
riesgo para 
los bosques 
seleccionada
s en F0.6  

Seleccione entre las 
siguientes opciones: 

• Cobertura negativa 
por parte de los 
medios 

• Campañas del 
mercado consumidor 

• Oposición de la 
comunidad 

• Procedimientos de 
reclamos/litigios 

• Cambios y disputas 
por la posesión de la 
tierra 

• Incertidumbre en las 
señales del mercado   

• Otro. Especifique. 

Seleccione entre 
las siguientes 
opciones: 

• Mundo 

• Región 

• País 

• Provincia 

• Bosque 
(concesión) 

• Curtiembre 

• Matadero 

• Granja 

• Molino 

• Plantación 

• Unidad de gestión 
forestal 

Cuadro de 
texto 
 
Ingrese 
hasta 2.400 
caracteres. 
 

Seleccione todas las opciones 
que correspondan: 

• Aumento del costo 
operacional  

• Aumento del costo de capital  

• Reducción de la demanda de 
productos/servicio 

• Reducción/Interrupción de la 
capacidad de producción 

• Reducción/Interrupción del 
suministro 

• Reducción de la 
disponibilidad de capital  

• Reducción del precio de la 
acción (valor de mercado) 

• Incapacidad de negociar  

• Ampliación de las 
desventajas sociales 

• Otro. Especifique. 

Seleccione 
entre las 
siguientes 
opciones: 

• Hasta 1 
año 

• De 1 a 3 
años 

• De 3 a 6 
años 

• Más de 6 
años 

• Des-
conocido 

 

Seleccione entre las 
siguientes opciones: 

• Operaciones 
directas 

• Cadena de 
suministro 

• Operaciones 
directas y cadena 
de suministro 

Seleccione entre 
las siguientes 
opciones: 

• Virtualmente 
seguro 

• Muy probable 

• Probable 

• Más probable 
que 
improbable 

• Igualmente 
probable e 
improbable 

• Improbable 

• Muy 
improbable 

• Excepcionalm
ente 
improbable 

• Desconocido 
 

Seleccione 
entre las 
siguientes 
opciones: 

• Alto 

• Medio-alto 

• Medio 

• Bajo-medio 

• Bajo 

• Des-
conocido  

Cuadro de texto 

 

Ingrese hasta 
2.400 
caracteres. 
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•  Causante del riesgo 

o Cobertura negativa por parte de los medios 

o Campañas del mercado consumidor 

o Oposición de la comunidad 

o Procedimientos de reclamos/litigios 

o Cambios y disputas por la tenencia de la tierra - consulte la orientación para la pregunta F3.1a para obtener una definición de tenencia de tierras.  

o Incertidumbre en las señales del mercado - cuando los mercados, inclusive los de materias primas, responden a impacto y predicciones relacionadas 
con la deforestación, se puede inducir la volatilidad. 

o Otro. Especifique. 

• Descripción 

o Utilice este cuadro de texto para ingresar detalles adicionales sobre el causante del riesgo, como por ejemplo la naturaleza y ubicación del efecto 
en cuestión. Cuando sea posible, proporcione detalles específicos de su empresa.  La respuesta no debe contener más de 2.400 caracteres.  

• Escala geográfica; Impacto potencial; Periodo de tiempo: Directo/Indirecto; Probabilidad; Magnitud del impacto; Método de gestión: Consulte el 
Cuadro 2: Descripción del Riesgo y la orientación para la pregunta F3.1a. 

Si no seleccionó un tipo de riesgo para cualquiera de sus materias primas en la columna 2 de la pregunta F3.1, debe responder la pregunta correspondiente entre 
F3.2 y F3.4.  

 

F3.2 Si en la pregunta F3.1 indicó que no considera que su organización esté expuesta a riesgos operacionales relacionados con la producción, 
comercialización u obtención de cualquiera de las materias primas seleccionadas, explique el motivo en la siguiente tabla. 

Responda esta pregunta solamente si no seleccionó “Riesgos impulsados por cambios en los parámetros físicos” en la pregunta F3.1 para una o más de sus 
materias primas.   

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. Agregue una nueva línea para responder esta pregunta con información 
sobre la(s) materia(s) prima(s) para la(s) que no seleccionó “Riesgos impulsados por cambios en los parámetros físicos” en F3.1. Para agregar una línea, utilice el 
botón “Añadir línea” en la esquina inferior derecha de la tabla.   
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Materia prima de riesgo para los 
bosques 

Razón principal por la que no identifica riesgos. Explicación 

Seleccione entre las siguientes 
opciones:  
 
Materias primas de riesgo para 
los bosques seleccionadas en 
F0.6 

Seleccione entre las siguientes opciones: 

• Existen riesgos, pero no tienen un impacto sustancial anticipado. 

• Las evaluaciones de riesgos ambientales están incompletas en este momento. 

• Otro. Especifique. 

Cuadro de texto 
 
Ingrese hasta 2.400 caracteres. 

Añadir línea 

F3.3 Si en la pregunta F3.1 indicó que no considera que su organización esté expuesta a riesgos relacionados con la producción, comercialización u 
obtención de cualquiera de las materias primas seleccionadas impulsados por cambios en las normas, explique el motivo en la siguiente tabla. 

Responda esta pregunta solamente si no seleccionó “Riesgos impulsados por cambios en las normas” en la pregunta F3.1 para una o más de sus materias primas.  

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. Agregue una nueva línea para responder esta pregunta con información 
sobre la(s) materia(s) prima(s) para la(s) que no seleccionó “Riesgos impulsados por cambios en las normas” en F3.1. Para agregar una línea, utilice el botón 
“Añadir línea” en la esquina inferior derecha de la tabla.  

 

Materia prima de riesgo para los 
bosques 

Razón principal por la que no identifica riesgos. Explicación 

Seleccione entre las siguientes 
opciones:  
 
Materias primas de riesgo para 
los bosques seleccionadas en 
F0.6 

Seleccione entre las siguientes opciones: 

• Existen riesgos, pero no tienen un impacto sustancial anticipado. 

• Las evaluaciones de riesgos ambientales están incompletas en este momento. 

• Otro. Especifique. 

Cuadro de texto 
 
Ingrese hasta 2.400 caracteres. 

Añadir línea 

F3.4 Si en la pregunta F3.1 indicó que no considera que su organización esté expuesta a riesgos reputacionales relacionados con la producción, 
comercialización u obtención de cualquiera de las materias primas seleccionadas, explique el motivo en la siguiente tabla. 

Responda esta pregunta solamente si no seleccionó “Riesgos reputacionales” en la pregunta F3.1 para una o más de sus materias primas. 

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. Agregue una nueva línea para responder esta pregunta con información 
sobre la(s) materia(s) prima(s) para la(s) que no seleccionó “Riesgos reputacionales” en F3.1. Para agregar una línea, utilice el botón “Añadir línea” en la esquina 
inferior derecha de la tabla.  
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Materia prima de riesgo para los 
bosques 

Razón principal por la que no identifica riesgos. Explicación  

Seleccione entre las siguientes 
opciones:  
 
Materias primas de riesgo para 
los bosques seleccionadas en 
F0.6 

Seleccione entre las siguientes opciones: 

• Existen riesgos, pero no tienen un impacto sustancial anticipado. 

• Las evaluaciones de riesgos ambientales están incompletas en este momento. 

• Otro. Especifique. 

Cuadro de texto 
 
Ingrese hasta 2.400 caracteres. 

Añadir línea 



 

F4. Oportunidades 
Ruta de la pregunta 

Las siguientes preguntas se muestran en la página de Oportunidades. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

F4.1: ¿Ha identificado alguna oportunidad relacionada con la producción, 
comercialización u obtención de las materias primas de forma sustentable que tenga el 

potencial de beneficiar a su organización? 

Si 
respon

Si respondió 

“No”: 

Si respondió “No sé”: 

FIN 

F4.1a: Describa las oportunidades relacionadas 
con la producción, comercialización u obtención de 

las materias primas de forma sustentable y la 

estrategia de su organización para capitalizarlas. 

F4.2: Explique por qué no considera que haya 
alguna oportunidad para su organización 

relacionada con la producción, comercialización u 
obtención de las materias primas de forma 

sustentable. 

F4.3: Explique por qué no sabe si hay alguna 
oportunidad para su organización relacionada con 
la producción, comercialización u obtención de las 

materias primas de forma sustentable. 
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Orientación general 

El módulo de Consecuencias se enfoca en la interpretación de la información sobre el estado actual y 
la evaluación del riesgo de deforestación para comprender mejor los posibles riesgos y oportunidades 
tanto para su organización como para sus partes interesadas relacionadas con la producción y 
obtención de materias primas de riesgo para los bosques. 

Está dividido en dos páginas en el ORS: 

• F3. Riesgos: ¿cómo podría su negocio verse afectado por factores físicos, normativos y 
reputacionales que afecten su capacidad de producir, comercializar u obtener materias primas 
de riesgo para los bosques? 

• F4. Oportunidades: ¿cómo podrían las tendencias y desafíos relacionados con la 
deforestación mundial crear oportunidades para su organización? 

Dada la estructura del cuestionario, le sugerimos que complete este módulo luego de completar los 
módulos de este cuestionario sobre el estado actual de la producción y/u obtención de la materia prima 
y sobre su evaluación de riesgos, dado que las organizaciones suelen conocer las oportunidades 
relacionadas con la producción, comercialización u obtención sustentables de las materias primas de 
riesgo para los bosques una vez que reciben información sobre el contexto en el que operan. 

Las tablas en este módulo incluyen las materias primas que usted seleccionó en la pregunta F0.6 de 
la página de Introducción. Si desea incorporar una materia prima, regrese a la página de Introducción, 
marque la materia prima que desea agregar y haga clic en guardar. Sin embargo, tenga en cuenta que 
si desmarca una materia prima en la pregunta F0.6 sobre la cual ya proporcionó información en las 
tablas de líneas fijas, estos datos se perderán. Si usted ha agregado líneas en las tablas para esta 
materia prima, debe regresar a esas tablas y borrar las líneas manualmente para eliminar los datos.   

Cambios importantes en la versión del 2016 
 
No se ha modificado ninguna pregunta en esta página. 

 

Llenado automático de las respuestas del 2016 
 
Si respondió el cuestionario sobre bosques el año pasado, puede llenar las siguientes preguntas con 
la respuesta del año pasado automáticamente; para ello, haga clic en el botón “copiar del año pasado” 
que se encuentra en la parte inferior de la página correspondiente en el ORS, antes de completar 
cualquier campo. A continuación, puede modificar la respuesta del año pasado según sea necesario. 
Debe hacer clic en “copiar del año pasado” antes de completar los campos en cada una de las páginas 
del ORS donde esté habilitada esta función. 
 

• La función de copiar del año pasado está disponible para las preguntas F4.1, F4.1a, F4.2 y 
F4.3. 
 

Siempre recuerde revisar las selecciones de llenado automático para asegurarse de que sigan 
siendo apropiadas para el 2017. Esto es particularmente importante en caso de que se hayan 

agregado nuevos puntos de entrada de datos en las preguntas o si se han actualizado las listas 
desplegables.  Con respecto a lo último, si seleccionó “Otro” para proporcionar una categoría que no 
se encuentra en la lista desplegable de 2016, posiblemente vea que su categoría ha sido incluida en 
la lista desplegable de 2017. Les solicitamos a las empresas que utilicen las categorías provistas para 
la selección lo máximo posible, ya que esto ayuda mucho a los inversionistas cuando realizan el 
análisis de los datos. 
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Orientación específica sobre las preguntas 

F4.1 ¿Ha identificado alguna oportunidad relacionada con la producción, comercialización u 
obtención de las materias primas de forma sustentable que tenga el potencial de beneficiar a 
su organización? 

Complete la línea para cada una de las materias primas seleccionadas en la tabla provista en el ORS, 
que se reproduce a continuación. 

Materia prima de riesgo para 
los bosques 

¿Oportunidades? 

Tenga en cuenta que 
solamente las materias 
primas seleccionadas en 
respuesta a la pregunta F0.6 
aparecerán en esta 
columna. 

Seleccione entre las siguientes opciones: 

• Sí 

• No 

• No sé 

Esta pregunta le pide que describa cualquier oportunidad que haya identificado como relacionada con 
la producción, obtención o comercialización de materiales sustentables dentro del sector de su 
industria. Usted tendrá la oportunidad de proporcionar más detalles sobre estas oportunidades en las 
siguientes preguntas. 

F4.1a  Describa las oportunidades relacionadas con la producción, comercialización u 
obtención de las materias primas de forma sustentable y la estrategia de su organización para 
capitalizarlas.  

Esta pregunta se muestra únicamente si seleccionó “Sí” en la respuesta a la pregunta F4.1 para 
cualquiera de las materias primas seleccionadas.  

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. Agregue una 
nueva línea para responder esta pregunta con información sobre la(s) materia(s) prima(s) para la(s) 
que seleccionó “Sí” en F4.1. Para agregar una línea, utilice el botón “Añadir línea” en la esquina inferior 
derecha de la tabla. 

Materia prima 
de riesgo 
para los 
bosques 

Oportunidad Escala de 
oportunidad 

Estrategia 
para 
realizar la 
oportunidad 

Periodo de 
tiempo 

Comentario 

Seleccione 
entre las 
siguientes 
opciones:  
 
Materias 
primas de 
riesgo para 
los bosques 
seleccionadas 
en F0.6 

Seleccione entre las 
siguientes opciones: 

• Aumento del valor de 
la marca  

• Ahorro de costos 

• Aumento del valor 
accionario  

• Retención/Satisfacción 
del personal  

• Nuevo mercado u 
oportunidades de 
productos/servicios  

• Aumento de la 
seguridad del 
suministro  

• Aumento de la 
eficiencia  

• Aumento de la 
transparencia  

• Aumento de la 
capacidad de 
mercados de materias 
primas sustentables  

• Aumento de la 
demanda de materiales 
sustentables  

• Otro. Especifique. 

Cuadro de 
texto 
 
Ingrese 
hasta 2.400 
caracteres. 

Cuadro de 
texto 
 
Ingrese 
hasta 2.400 
caracteres. 

Seleccione todas 
las opciones que 
correspondan: 

• Los últimos 
3 a 6 años 

• Los últimos 
1 a 3 años 

• Durante el 
año pasado 

• Hasta 1 año 

• De 1 a 3 
años 

• De 3 a 6 
años 

• Más de 6 
años  

• Desconocido 

Cuadro de 
texto 
 
Ingrese 
hasta 2.400 
caracteres. 

Añadir línea 
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La orientación sobre cómo responder cada columna está provista a continuación: 

• Oportunidad 

o Aumento del valor de la marca - debido al interés de los consumidores en asuntos 
relacionados con la deforestación, los esfuerzos de una empresa para reducir la 
deforestación podrían mejorar el posicionamiento de su marca. Por ejemplo, una 
empresa puede elegir aumentar la confianza del consumidor en los productos de su 
marca mediante la venta de materiales certificados que garanticen la producción libre 
de deforestación. Esta acción podría afectar de forma positiva la percepción de los 
consumidores de otros productos asociados con la marca y esto podría proporcionar 
una ventaja comercial sobre la competencia, aumentar su participación en el mercado 
o ayudar a la empresa a posicionarse en nuevos mercados; en definitiva, aumentarían 
las ventas y los ingresos. 

o Ahorro de costos - trabajar de cerca con los proveedores puede ayudar a revelar 
eficiencias y ahorro de costos.  

o Aumento del valor accionario - tomar medidas sobre la deforestación puede lograr que 
su negocio sea más resiliente a los riesgos reputacionales, operacionales y 
normativos, y esto puede contribuir de forma directa o indirecta al aumento del valor 
accionario. 

o Retención/Satisfacción del personal - cuando una compañía logra que su marca se 
asocie de forma positiva con asuntos relacionados con la deforestación, puede 
mantener un ambiente laboral satisfactorio para los empleados actuales. Al mejorar la 
satisfacción laboral del personal, una empresa puede reducir sustancialmente los 
costos de contratación y capacitación de personal nuevo. 

o Nuevo mercado u oportunidades de productos/servicios - los asuntos relacionados con 
la deforestación en ciertos mercados, como por ejemplo en aquellos países obligados 
a cumplir con la EUTR, pueden crear mayor demanda de productos nuevos, como por 
ejemplo materiales de madera certificados o rastreables. 

o Aumento de la seguridad del suministro - los desafíos relacionados con la 
deforestación pueden aportar un mayor impulso a las inversiones realizadas para 
asegurar la resiliencia de la cadena de suministro y la resiliencia a largo plazo de las 
estrategias de crecimiento actuales y futuras. 

o Aumento de la eficiencia - producir u obtener materias primas de manera sustentable 
puede mejorar los procesos comerciales y la capacidad de producción.  

o Aumento de la transparencia - impulsar la confianza del consumidor (y otras partes 
interesadas) a través de informes públicos y mayor transparencia puede proporcionar 
más oportunidades para aumentar las ventas y los ingresos.  

o Aumento de la capacidad de mercados de materias primas sustentables  

o Aumento de la demanda de materiales sustentables  

o Otro. Especifique. 

• Escala de oportunidad: Utilice este cuadro de texto para describir la escala de oportunidad 
de su negocio en no más de 2.400 caracteres. Algunos ejemplos incluyen: oportunidades para 
toda la empresa; oportunidades relacionadas con actividades comerciales, instalaciones o 
proveedores específicos (por ejemplo, líneas de productos, tipo de proveedor, etc.); u 
oportunidades de todo el sector o mercado que tengan el potencial de beneficiar a su 
organización a través de la colaboración con sus pares. Incluya detalles sobre el impacto 
financiero de la oportunidad.   

• Estrategia para realizar la oportunidad: En no más de 2.400 caracteres, utilice este cuadro 
de texto para describir las estrategias que su organización haya puesto en marcha, o que haya 
planificado, con el objetivo de aprovechar las oportunidades relacionadas específicamente con 
su empresa. Especifique si la medida ya se está implementando e incluya un caso de estudio 
o un ejemplo de la estrategia en acción si es posible. 

• Periodo de tiempo: se refiere al plazo durante el cual usted espera que se materialicen las 
oportunidades. Además, puede ser posible que su organización ya esté trabajando para 
realizar las oportunidades identificadas en el pasado. Seleccione el(los) periodo(s) que mejor 
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describa(n) cuándo su organización ha realizado o realizará las oportunidades relacionadas 
con la producción u obtención de materias primas de riesgo para los bosques. 

 

F4.2  Explique por qué no considera que haya alguna oportunidad para su organización 
relacionada con la producción, comercialización u obtención de las materias primas de forma 
sustentable.  

Esta pregunta se muestra únicamente si seleccionó “No” en la respuesta a la pregunta F4.1 para 
cualquiera de las materias primas seleccionadas.  

 Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. Agregue una 
nueva línea para responder esta pregunta con información sobre la(s) materia(s) prima(s) para la(s) 
que seleccionó “No” en F4.1. Para agregar una línea, utilice el botón “Añadir línea” en la esquina inferior 
derecha de la tabla. 

Materia prima de riesgo 
para los bosques 

Razón principal por la que no identifica oportunidades. Explicación  

Seleccione entre las 
siguientes opciones:  
 
Materias primas de 
riesgo para los bosques 
seleccionadas en F0.6 

Seleccione entre las siguientes opciones: 

• Las oportunidades existen, pero actualmente no se 
pueden capitalizar 

• Las oportunidades existen, pero no son sustanciales 

• Otro. Especifique. 

Cuadro de texto 
 
Ingrese hasta 2.400 
caracteres. 

Añadir línea 

La orientación sobre cómo responder cada columna está provista a continuación: 

• Motivo principal: Para la(s) materia(s) prima(s) para la(s) que seleccionó “No” en la pregunta 
F4.1, indique el motivo principal por el que no considera que haya alguna oportunidad para su 
organización relacionada con su producción, comercialización u obtención. Si ninguna de las 
opciones disponibles es apropiada, seleccione “Otro” y aparecerá un cuadro de texto para que 
lo complete. 

• Explicación: Utilice el cuadro de texto libre para explicar por qué no hay alguna oportunidad 
aparente para su organización relacionada con la producción, comercialización u obtención de 
estas materias primas en no más de 2.400 caracteres. Tenga en cuenta que su respuesta en 
esta columna será clasificada según la metodología de clasificación del 2017.  

 

F4.3  Explique por qué no sabe si hay alguna oportunidad para su organización relacionada 
con la producción, comercialización u obtención de las materias primas de forma sustentable.  

Esta pregunta se muestra únicamente si seleccionó “No sé” en la respuesta a la pregunta F4.1 para 
cualquiera de las materias primas seleccionadas.  

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. Agregue una 
nueva línea para responder esta pregunta con información sobre la(s) materia(s) prima(s) para la(s) 
que seleccionó “No sé” en F4.1. Para agregar una línea, utilice el botón “Añadir línea” en la esquina 
inferior derecha de la tabla. 

Materia prima de riesgo 
para los bosques 

Razón principal por la que no sabe si hay oportunidades. Explicación  

Seleccione entre las 
siguientes opciones:  
 
Materias primas de 
riesgo para los bosques 
seleccionadas en F0.6 

Seleccione entre las siguientes opciones: 

• La gerencia no solicitó buscar oportunidades 

• No se consideró importante. 

• Otro. Especifique. 

Cuadro de texto 
 
Ingrese hasta 2.400 
caracteres. 

Añadir línea 

La orientación sobre cómo responder cada columna está provista a continuación: 

• Motivo principal: Para la(s) materia(s) prima(s) para la(s) que seleccionó “No” en la pregunta 
F4.1, indique el motivo principal por el que no considera que haya alguna oportunidad para su 
organización relacionada con su producción, comercialización u obtención. Si ninguna de las 
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opciones disponibles es apropiada, seleccione “Otro” y aparecerá un cuadro de texto para que 
lo complete. 

• Explicación: Utilice el cuadro de texto libre para explicar por qué no sabe si hay alguna 
oportunidad aparente para su organización relacionada con la producción, comercialización u 
obtención de estas materias primas en no más de 2.400 caracteres. Tenga en cuenta que su 
respuesta en esta columna será clasificada según la metodología de clasificación del 2017. 
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Módulo de Medición y Control 
 

 
 

F5. Medición 
Ruta de la pregunta 

Las siguientes preguntas se muestran en la página Medición. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

F5.1: ¿Posee o administra tierra utilizada para la producción de cualquiera de sus 

materias primas seleccionadas? 

F5.2: ¿Su organización recopila información sobre la producción y/o consumo de sus 

materias primas seleccionadas? 

Si seleccionó “Hay datos disponibles 
sobre el consumo, y se divulgan”, “Hay 
datos disponibles sobre la producción, 
y se divulgan” o “Hay datos disponibles 
sobre la producción y el consumo, y se 
divulgan”: 
 

F5.2a: Divulgue los datos sobre la producción y/o 

consumo.  

Si seleccionó “Hay 
datos disponibles, 
pero no se divulgan”: 
 

Si respondió 
“No hay datos 
disponibles”: 

 

F5.3: Explique por qué su organización no divulga información 
sobre la producción y/o consumo de sus materias primas 

seleccionadas. 

F5.4: Explique por qué su organización no hay información 
disponible sobre la producción y/o consumo de sus materias 

primas seleccionadas. 

FIN 
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Orientación general 

Las tablas en este módulo incluyen las materias primas que usted seleccionó en la pregunta F0.6 de 
la página de Introducción. Si desea incorporar una materia prima, regrese a la página de Introducción, 
marque la materia prima que desea agregar y haga clic en guardar. Sin embargo, tenga en cuenta que 
si desmarca una materia prima en la pregunta F0.6 sobre la cual ya proporcionó información en las 
tablas de líneas fijas, estos datos se perderán. Si usted ha agregado líneas en las tablas para esta 
materia prima, debe regresar a esas tablas y borrar las líneas manualmente para eliminar los datos. 

Cambios importantes en la versión del 2016 
 
No se ha modificado ninguna pregunta en esta página. 

 

Llenado automático de las respuestas del 2016 

Ninguna de las preguntas en esta página es elegible para el llenado automático, si respondió el 
cuestionario del año pasado.  
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Orientación específica sobre las preguntas 

 

F5.1 ¿Posee o administra tierra utilizada para la producción de cualquiera de sus materias 
primas seleccionadas? Complete la tabla. 

Complete la línea para cada una de las materias primas seleccionadas en la tabla provista en el ORS, 
que se reproduce a continuación. 

 

Producir materias primas de riesgo para los bosques de forma sustentable debe ser parte de sus 
prácticas sustentables de gestión de tierras y bosques. La deforestación en tierras que su organización 
posee o administra puede crear riesgos operacionales o reputacionales para su negocio. Por ejemplo, 
puede perder la licencia para operar si se descubre que usted deforesta la tierra de forma ilegal. Por 
lo tanto, si su organización posee o administra tierra utilizada para la producción de las materias primas 
seleccionadas, es fundamental que cuente con un sistema en el lugar para controlar la deforestación 
legal e ilegal. 

La orientación sobre cómo responder cada columna está provista a continuación: 

• ¿Posee y/o administra tierra? Indique si su organización posee o administra tierra para la 
producción de las materias primas seleccionadas. Si no posee ni administra tierra, seleccione 
“No poseo ni administro tierra” y seleccione “No corresponde” en todas las columnas 
siguientes.  

• Tamaño: Seleccione un rango de tamaño para proporcionar información sobre cuánta tierra posee 
o administra. Tenga en cuenta que la unidad de medida de los rangos son las hectáreas. Si no 
posee ni administra tierra, seleccione “No corresponde”. 

Materia prima 
de riesgo para 
los bosques 

¿Posee y/o 
administra 
tierra? 

Tamaño (hectáreas) Tipo de control ¿Hay un 
sistema en el 
lugar para 
controlar la 
deforestación? 

¿Infracciones 
recientes? 

Explicación 

Tenga en 
cuenta que 
solamente las 
materias 
primas 
seleccionadas 
en respuesta a 
la pregunta 
F0.6 
aparecerán en 
esta columna. 

Seleccione 
entre las 
siguientes 
opciones: 

• Poseo tierra 

• Administro 
tierra 

• Poseo y 
administro 
tierra 

• No poseo ni 
administro 
tierra 

Seleccione entre las 
siguientes opciones: 
No corresponde 
1-500 
500-1.000 
1.000-5.000 
5.000-10.000 
10.000-20.000 
20.000-50.000 
50.000-100.000 
100.000-150.000 
150.000-200.000 
200.000-250.000 
250.000-300.000 
300.000-350.000 
350.000-400.000 
400.000-450.000 
450.000-500.000 
500.000-600.000 
600.000-700.000 
700.000-800.000 
800.000-900.000 
900.000-1.000.000 
1.000.000-1.500.000 
1.500.000-2.000.000 
Más de 2.000.000 

Seleccione entre 
las siguientes 
opciones: 

• Financiero 

• Operacional 

• Participación 

• No 
corresponde 

• Otro. 
Especifique. 

Seleccione entre 
las siguientes 
opciones: 

• Sí 

• No  

• No sé 

• No 
corresponde 

Seleccione 
entre las 
siguientes 
opciones: 

• Sí 

• No 

• No sé 

• No 
corresponde 

Cuadro de 
texto 
 
Ingrese 
hasta 2.400 
caracteres. 



65 
 

• Tipo de control: Si no posee ni administra tierra, seleccione “No corresponde”.  De acuerdo con 
las definiciones utilizadas por otros programas de CDP, la comprensión del control para esta 
pregunta se basará en el Protocolo de GEI15 de la siguiente forma: 

o Una organización tiene control financiero sobre una operación si tiene la facultad de 

dirigir sus políticas financieras y operativas con la finalidad de obtener beneficios 
económicos de sus actividades. Generalmente, una organización tiene control financiero 
sobre una operación para definir las responsabilidades de gestión de la tierra, si se la 
considera como parte del grupo empresarial o como subsidiaria para fines de 
consolidación financiera.  

o Una organización ejerce control operacional sobre una operación si dicha empresa o 

alguna de sus subsidiarias tiene autoridad plena para introducir e implementar sus políticas 
operativas en la operación.  

o Según el enfoque de participación accionaria, una empresa responde por sus 
operaciones según su participación en la operación. La participación refleja el interés 
económico, que es el alcance de los derechos que tiene una empresa con respecto a los 
riesgos y recompensas que surgen de una operación. Por lo general, la participación en 
los riesgos y recompensas económicas en una operación está alineada con el porcentaje 
que la empresa posee en esa operación, y la participación será la misma que el porcentaje 
que posee.  

• ¿Hay un sistema en el lugar para controlar la deforestación? Indique si cuenta con un sistema 
en el lugar para controlar la deforestación en la tierra que posee o administra. Los sistemas pueden 
incluir Sistemas de Información Geográfica (SIG), evaluaciones o auditorías regulares, entre otros. 
Si no posee ni administra tierra, seleccione “No corresponde”. 

• ¿Infracciones recientes? Indique si ha habido casos de deforestación ilegal o no autorizada en 
la tierra que posee o administra. Si no posee ni administra tierra, seleccione “No corresponde”. 

• Explicación: Utilice el cuadro de texto para proporcionar más detalles sobre el sistema de control 
en el lugar e infracciones recientes, cuando corresponda, en no más de 2.400 caracteres. 

 

F5.2 ¿Su organización recopila información sobre la producción y/o consumo de sus 
materias primas seleccionadas? 

Complete la línea para cada una de las materias primas seleccionadas en la tabla provista en el ORS, 
que se reproduce a continuación. 

Materia prima de riesgo 
para los bosques 

¿Hay datos sobre la producción y/o consumo disponibles? 

Tenga en cuenta que 
solamente las materias 
primas seleccionadas en 
respuesta a la pregunta 
F0.6 aparecerán en esta 
columna. 

Seleccione entre las siguientes opciones: 

• Hay datos disponibles sobre el consumo, y se divulgan. 

• Hay datos disponibles sobre la producción, y se divulgan. 

• Hay datos disponibles sobre la producción y el consumo, y se divulgan. 

• Hay datos disponibles, pero no se divulgan. 

• No hay datos disponibles. 

 

Mientras que el objetivo de las preguntas F1.1 y F1.2 en el módulo de Estado actual es proporcionar 
información sobre la evaluación de riesgos y la identificación de riesgos y oportunidades según la 
relevancia de las materias primas seleccionadas para su negocio, esta pregunta pretende determinar 
hasta dónde ha llegado su organización para cuantificar su consumo de las materias primas 
seleccionadas. Las preguntas siguientes le permitirán proporcionar detalles sobre la producción y/o 
consumo e indicar los parámetros que su organización utiliza para obtener estos datos. Si produce y 
compra materias primas de riesgo para los bosques, proporcione sus datos sobre producción y 
consumo en cifras separadas, si es posible. 

Para las empresas que controlan el consumo de soja, “Soy Ladder”, desarrollado por The Consumer 
Goods Forum (CGF) junto con KPMG y disponible para descargar gratuitas en el sitio web de CGF, 
podría resultarles útil. El documento está diseñado para proporcionarles a las empresas de bienes de 

                                                 
15 Para obtener más información, consulte el “Protocolo de Gases de Efecto Invernadero: Estándar 

Corporativo de Contabilidad y Reporte (Edición revisada)”, (Protocolo GEI), desarrollado por el World 
Resources Institute (WRI) y el World Business Council for Sustainable Development (WBCSD). 

http://www.ghgprotocol.org/standards/corporate-standard
http://www.theconsumergoodsforum.com/download-2015-cgf-soy-ladder
http://www.ghgprotocol.org/standards/corporate-standard
http://www.ghgprotocol.org/standards/corporate-standard
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consumo un marco para comprender mejor el uso de la soja en sus cadenas de suministro, y el riesgo 
de deforestación asociado. 

F5.2a Divulgue los datos sobre la producción y/o consumo en la siguiente tabla. 

Esta pregunta solamente aparecerá si seleccionó “Hay datos disponibles sobre el consumo, y se 
divulgan”, “Hay datos disponibles sobre la producción, y se divulgan” o “Hay datos disponibles sobre 
la producción y el consumo, y se divulgan” en la pregunta F5.2. 

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. Agregue una 
nueva línea para responder esta pregunta con información sobre la(s) materia(s) prima(s) para la(s) 
que seleccionó las opciones mencionadas anteriormente en F5.2. Para agregar una línea, utilice el 
botón “Añadir línea” en la esquina inferior derecha de la tabla. 

Añadir línea 

La orientación sobre cómo responder cada columna está provista a continuación: 

• Datos sobre producción/consumo: Seleccione si proporcionará datos sobre la producción o 
el consumo. Si usted produce y compra una materia prima y desea proporcionar un cifra 
consolidada, seleccione la opción adecuada. Si usted puede proporcionar datos sobre el 
consumo y la producción en cifras separadas, añada una nueva línea para la misma materia 
prima, seleccione la opción adecuada en este columna y proporcione los datos.  

• Volumen: Proporcione una cifra en esta columna y seleccione la unidad de medida que 
corresponda en la columna siguiente. Si la cifra es una estimación, indíquelo. Ingrese un 
número entre 0-10,000,000,000,000,000 y hasta dos decimales. 

• Unidad de medida: Para la cifra provista en la columna anterior, selecciona la unidad de 
medida que corresponda. Si ninguna de las opciones disponibles es apropiada, seleccione 
“Otro” y aparecerá un cuadro de texto para que lo complete. 

• ¿Datos completos o parciales? Seleccione una opción del menú desplegable para indicar si 
los datos provistos cubren su producción y/o consumo completo de la materia prima dentro de 
los límites de la organización definidos en la página de Introducción. 

• Si son datos parciales, explique: Si los datos provistos excluyen ciertas partes de su 

negocio o cadena de suministro además de las informadas en la página de Introducción, 
como por ejemplo una línea de productos específica, utilice el cuadro de texto para explicar 

Materia prima 
de riesgo para 
los bosques 

Datos sobre 
producción/consum
o 

Volumen Unidad de medida ¿Datos completos o 
parciales? 

Si son datos 
parciales, 
explique. 

Seleccione 
entre las 
siguientes 
opciones:  
 
Materias primas 
de riesgo para 
los bosques 
seleccionadas 
en F0.6 

Seleccione entre las 
siguientes 
opciones: 

• Datos sobre 
producción 

• Datos sobre 
consumo 

• Datos sobre 
producción y 
consumo 

Campo 
numérico 

Seleccione entre las siguientes 
opciones: 

• Toneladas métricas 

• Litros 

• Galones 

• Toneladas métricas secas 

• Toneladas métricas húmedas 

• Toneladas métricas verdes 

• Toneladas métricas de huesos 
secos 

• Troncos 

• Cunits 

• Palés 

• Equivalente de madera 
redonda (RWE, por sus siglas 
en inglés) 

• Equivalente de materias primas 
de madera (WRME, por sus 
siglas en inglés) 

• Manojo de frutas frescas 

• Bushels 

• Metros cúbicos  

• Metros cuadrados  

• Pieles 

• Cabezas 

• Otro. Especifique. 

Seleccione entre las 
siguientes 
opciones: 

• Datos 
completos de la 
producción/con
sumo de la 
materia prima 

• Datos parciales 
de la 
producción/con
sumo de la 
materia prima 

Cuadro de 
texto 
 
Ingrese 
hasta 2.400 
caracteres. 
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la exclusión e incluya el porcentaje de su producción y/o consumo total de esa materia prima 
que representa la cifra. No utilice más de 2.400 caracteres.  

 

F5.3 Explique por qué su organización no divulga información sobre la producción y/o 
consumo de sus materias primas seleccionadas. 

Esta pregunta se muestra únicamente si seleccionó “Hay datos disponibles, pero no se divulgan” en la 
pregunta F5.2. 

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. Agregue una 
nueva línea para responder esta pregunta con información sobre la(s) materia(s) prima(s) para la(s) 
que seleccionó “Hay datos disponibles, pero no se divulgan” en F5.2. Para agregar una línea, utilice el 
botón “Añadir línea” en la esquina inferior derecha de la tabla. 

Materia prima de riesgo 
para los bosques 

Razón principal por la que no divulga información sobre 
producción/consumo 

Explicación 

Seleccione entre las 
siguientes opciones:  
 
Materias primas de 
riesgo para los 
bosques seleccionadas 
en F0.6 

Seleccione entre las siguientes opciones: 

• Solo se recopiló información parcial sobre las 
materias primas de riesgo para los bosques en la 
cadena de suministro/productos. 

• Los datos son considerados confidenciales. 

• Otro. Especifique. 

Cuadro de texto 
 
Ingrese hasta 2.400 
caracteres. 

Añadir línea 

Si su organización recopila datos sobre producción y/o consumo, pero usted elige no divulgar esa 
información a CDP y sus partes interesadas para cualquiera de las materias primas seleccionadas, 
seleccione una opción del menú desplegable para explicar por qué. Si ninguna de las opciones 
disponibles es apropiada, seleccione “Otro” y aparecerá un cuadro de texto para que lo complete. 

Usted debe explicar por qué no proporciona esta información en la columna “Explicación” en no más 
de 2.400 caracteres.  Tenga en cuenta que su respuesta en esta columna será clasificada según la 
metodología de clasificación del 2017.  
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F5.4 Explique por qué no hay información disponible sobre la producción y/o consumo de 
sus materias primas seleccionadas. 

Esta pregunta se muestra únicamente si seleccionó “No hay datos disponibles” en la pregunta F5.2. 

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. Agregue una 
nueva línea para responder esta pregunta con información sobre la(s) materia(s) prima(s) para la(s) 
que seleccionó “No hay datos disponibles” en F5.2. Para agregar una línea, utilice el botón “Añadir 
línea” en la esquina inferior derecha de la tabla. 

Materia prima de 
riesgo para los 
bosques 

Razón principal por la que no hay información disponible 
sobre producción/consumo 

Explicación  

Seleccione entre las 
siguientes opciones:  
 
Materias primas de 
riesgo para los 
bosques 
seleccionadas en F0.6 

Seleccione entre las siguientes opciones: 

• La gerencia no solicitó recopilar información sobre 
producción/consumo. 

• No se registraron datos de producción/consumo 
relacionados con las materias primas de riesgo para los 
bosques al nivel corporativo. 

• Recursos insuficientes para completar la recopilación de 
datos. 

• Datos insuficientes sobre las operaciones 

• No se recopiló información sobre las materias primas de 
riesgo para los bosques en la cadena de 
suministro/productos. 

• No se consideró importante.  

• Otro. Especifique. 

Cuadro de texto 
 
Ingrese hasta 2.400 
caracteres. 

Añadir línea 

Si los datos sobre la producción y/o consumo no están disponibles para ninguna de las materias primas 
seleccionadas, seleccione una opción del menú desplegable para describir los desafíos que le impiden 
a su organización recopilar y proporcionar estos datos. Si ninguna de las opciones disponibles es 
apropiada, seleccione “Otro” y aparecerá un cuadro de texto para que lo complete. 

Usted debe explicar por qué esta información no está disponible en la columna “Explicación” en no 
más de 2.400 caracteres.  Tenga en cuenta que su respuesta en esta columna será clasificada según 
la metodología de clasificación del 2017.  
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F6. Trazabilidad 
Ruta de la pregunta 

Las siguientes preguntas se muestran en la página de Trazabilidad, y surgen de su selección en la 
pregunta F0.2 en la página de Introducción. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

F0.2: Seleccione las etapas de la cadena de valor que mejor representan al área de 
operación de su organización con respecto a las materias primas de riesgo para los 

bosques. 

F6.1: ¿Tiene un sistema en el lugar para seguir y controlar el origen de los 

insumos para sus materias primas seleccionadas? 

Si seleccionó “Producción”; 
“Procesamiento”; o 

“Comercialización”: 

F6.3: Proporcione detalles sobre el nivel de trazabilidad que su 

organización tiene para sus materias primas seleccionadas. 

Si seleccionó 
“Fabricación” o “Venta al 

por menor”: 

Si respondió “Sí”: Si respondió 
“No”: 

F6.1a: Describa el sistema que tiene en el lugar para 
seguir y controlar el origen de los insumos para sus 

materias primas seleccionadas. 

F6.2: Explique por qué no tiene un sistema en el 
lugar para seguir y controlar el origen de los insumos 

para sus materias primas seleccionadas. 

F6.3a: Describa el enfoque de su organización para establecer la 

trazabilidad. 

FIN 
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Orientación general 

Según una adaptación de la definición de la Organización Internacional de Normalización (ISO, por sus 
siglas en inglés) en la Guía para la Trazabilidad del Pacto Global de la ONU, la trazabilidad es la 
capacidad de identificar y rastrear la historia, distribución, ubicación y uso de productos, partes y 
materiales, para garantizar la confiabilidad de los declaraciones de sustentabilidad, en las áreas de 
derechos humanos, trabajo (inclusive salud y seguridad), medio ambiente y anticorrupción. 16  Un 
sistema de trazabilidad registra y sigue el camino de estos productos, partes y materiales desde la 
extracción original de las materias primas, durante toda la cadena de suministro y hasta su distribución 
como productos finales para el consumidor. La trazabilidad les permite a las empresas demostrar 
prácticas sustentables en su cadena de suministro y desarrollar una estrategia para mejorar las 
prácticas.  

Otras estrategias -tales como la certificación de productos, cambio de fuentes o sustitución por 
materiales alternativos- podrían estar disponibles si la trazabilidad desde el punto de origen todavía no 
se ha logrado. Por lo tanto, asegúrese de que esto sea parte de su proceso de revisión estratégico. 

Tenga en cuenta cada material que utiliza, inclusive sus componentes.  Por ejemplo, a menudo los 
aceites de palma y soja se describen en las etiquetas como “aceite vegetal” o como derivados o 
fracciones. Los derivados de la palma y soja se encuentran en diferentes ingredientes de cosméticos 
y alimentos. El papel y la madera pueden encontrarse en revestimientos, componentes en regalos y 
elementos promocionales, y materiales de publicidad y mercadotecnia.   

Comience por revisar lo que sabe de la procedencia de las materias primas que utiliza: ¿puede 
identificar el punto de origen en un proveedor determinado o al nivel de la plantación/bosque/granja? 
Si no puede identificar el punto de origen, ¿está ahora interesado en trabajar con sus proveedores para 
mejorar la trazabilidad? Por ejemplo, puede introducir sistemas para recopilar datos sobre las fuentes 
de materias primas y establecer una cadena de custodia que relacione todos los niveles en el cadena 
de suministro. 

Las tablas en este módulo incluyen las materias primas que usted seleccionó en la pregunta F0.6 de 
la página de Introducción. Si desea incorporar una materia prima, regrese a la página de Introducción, 
marque la materia prima que desea agregar y haga clic en guardar. Sin embargo, tenga en cuenta que 
si desmarca una materia prima en la pregunta F0.6 sobre la cual ya proporcionó información en las 
tablas de líneas fijas, estos datos se perderán. Si usted ha agregado líneas en las tablas para esta 
materia prima, debe regresar a esas tablas y borrar las líneas manualmente para eliminar los datos. 
 

Cambios importantes en la versión del 2016 
 
No se ha modificado ninguna pregunta en esta página. 
 

Llenado automático de las respuestas del 2016 

Ninguna de las preguntas en esta página es elegible para el llenado automático, si respondió el 
cuestionario del año pasado.  

 

 

 

 

 

 

  

                                                 
16 United Nations Global Compact (UNGC), BSR. 2014. A Guide to Traceability: A Practical Approach 

to Advance Sustainability in Global Supply Chains. Disponible en línea en: 
http://www.bsr.org/reports/BSR_UNGC_Guide_to_Traceability.pdf 
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Orientación específica sobre las preguntas 

Tenga en cuenta que las preguntas en la página de Trazabilidad están impulsadas por su respuesta 
a la pregunta F0.2 sobre cuál(es) etapa(s) de la cadena de valor mejor representa(n) el área de 
operación de su organización con respecto a las materias primas de riesgo para los bosques. 

 

F6.1 ¿Dispone de un sistema para seguir y controlar el origen de los insumos para sus 
materias primas seleccionadas? 

Esta pregunta se muestra únicamente si seleccionó “Producción”, “Procesamiento” o 
“Comercialización” en la pregunta F0.2.  

Complete la línea para cada una de las materias primas seleccionadas en la tabla provista en el ORS, 
que se reproduce a continuación. 

Materia prima de riesgo 
para los bosques 

¿Sistema para seguir y controlar el origen de los insumos? 

Tenga en cuenta que 
solamente las materias 
primas seleccionadas 
en respuesta a la 
pregunta F0.6 
aparecerán en esta 
columna. 

Seleccione entre las siguientes opciones: 

• Sí 

• No 

 

El “origen” o “punto de origen” se refiere a una determinada granja (para el ganado), fábrica de papel 
o pulpa (para el papel y los envases de papel), plantación o bosque (para la madera, el aceite de palma 
y la soja) que se define como la fuente original de un producto y sus componentes naturales. Tenga 
en cuenta que diferente al punto de fabricación. Para el papel o los envases de papel, una fábrica de 
papel o pulpa es un punto de origen aceptable. Se reconoce que los productores, procesadores y 
comerciantes de insumos pueden estar mejor ubicados para tener visibilidad y/o control sobre 
actividades en el lugar que las organizaciones que le siguen en la cadena de suministro. Por este 
motivo, CDP considera que es fundamental que estas empresas cuenten con un sistema en el lugar 
para seguir y controlar el origen de los insumos, tanto para comprender su exposición al riesgo de 
deforestación como para alentar la implementación de prácticas sustentables de gestión de bosques.  

Tenga en cuenta que esta pregunta pretende saber si hay sistemas formales en el lugar de su 
organización para seguir y controlar el punto de origen, no si cuentan con certificación de terceros. Sin 
embargo, ciertos esquemas de certificación de terceros permiten que la información sobre el estándar 
de producción de la materia prima circule a través de la cadena de suministro y de esta forma, se 
alcanza cierto nivel de trazabilidad. 
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F6.1a  Describa el sistema que tiene en el lugar para seguir y controlar el origen de los insumos 
para sus materias primas seleccionadas. 

Esta pregunta se muestra únicamente si seleccionó “Sí” en la pregunta F6.1.  

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. Agregue una 
nueva línea para responder esta pregunta con información sobre la(s) materia(s) prima(s) para la(s) 
que seleccionó “Sí” en F6.1. Para agregar una línea, utilice el botón “Añadir línea” en la esquina inferior 
derecha de la tabla. 

Materia prima 
de riesgo para 
los bosques 

Sistema Cobertura del 
sistema 

Si es parcial, indique el % de 
la producción/consumo total 
que se sigue/controla 

Explicación 

Seleccione 
entre las 
siguientes 
opciones: 
 
Materias 
primas de 
riesgo para los 
bosques 
seleccionadas 
en F0.6 

Cuadro de texto 
 
Ingrese hasta 2.400 
caracteres. 

Seleccione entre 
las siguientes 
opciones: 

• Completo 

• Parcial 

Seleccione entre las 
siguientes opciones: 

• <1 % 

• 1-5 % 

• 6-10 % 

• 11-20 % 

• 21-30 % 

• 31-40 % 

• 41-50 % 

• 51-60 % 

• 61-70 % 

• 71-80 % 

• 81-90 % 

• 91-99 % 

• 100 % 

• No sé 

Cuadro de 
texto 
 
Ingrese hasta 
2.400 
caracteres. 

Añadir línea 

La orientación sobre cómo responder cada columna está provista a continuación: 

• Sistema: Utilice el cuadro de texto para describir el sistema que tiene en el lugar para seguir 
y controlar el origen de los insumos para sus materias primas seleccionadas. Tenga en cuenta 
que ciertos esquemas de certificación de terceros permiten que la información sobre el 
estándar de producción de la materia prima circule a través de la cadena de suministro y de 
esta forma, se alcanza cierto nivel de trazabilidad. 
 

• Cobertura del sistema: Si cuenta con un sistema para identificar el punto de origen de 
solamente ciertas líneas de productos o materiales, debe seleccionar la opción “Parcial”. Si 
sus proveedores cuentan con un sistema en el lugar, seleccione las opciones “Completo” o 
“Parcial”, según si el sistema cubre todo o una parte del consumo de la materia prima. 

• Si es parcial, indique el % de la producción/consumo total que se sigue/controla: Si 
seleccionó “Parcial” en la columna anterior, seleccione un rango de porcentajes del menú 
desplegable para indicar qué porcentaje de la producción o consumo total de la materia prima 
de la organización se sigue o controla. 

• Explicación: Utilice el cuadro de texto para proporcionar cualquier información adicional en 
no más de 2.400 caracteres.  Si seleccionó “Parcial” en la columna “Cobertura del sistema”, 
siempre proporcione más información sobre qué elementos de su producción o consumo no 
está cubiertos por el sistema de trazabilidad y por qué. 

 

 

 

 

 

  



73 
 

F6.2  Explique por qué no dispone de un sistema para seguir y controlar el origen de los 
insumos para sus materias primas seleccionadas. 

Esta pregunta se muestra únicamente si seleccionó “No” en la pregunta F6.1.  

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. Agregue una 
nueva línea para responder esta pregunta con información sobre la(s) materia(s) prima(s) para la(s) 
que seleccionó “No” en F6.1. Para agregar una línea, utilice el botón “Añadir línea” en la esquina inferior 
derecha de la tabla. 

Materia prima de riesgo 
para los bosques 

Razón principal por la que no tiene un sistema en el 
lugar. 

Explicación  

Seleccione entre las 
siguientes opciones: 
 
Materias primas de 
riesgo para los bosques 
seleccionadas en F0.6 

Seleccione entre las siguientes opciones: 

• No solicitado por la gerencia 

• Recursos insuficientes para completar la 
recopilación de datos. 

• Datos insuficientes sobre las operaciones 

• No se consideró importante.  

• Otro. Especifique. 

Cuadro de texto 
 
Ingrese hasta 2.400 
caracteres. 

Añadir línea 

Si su organización no tiene un sistema en el lugar para seguir y controlar el origen de los insumos para 
sus materias primas seleccionadas., seleccione una opción del menú desplegable para explicar por 
qué. Si ninguna de las opciones disponibles es apropiada, seleccione “Otro” y aparecerá un cuadro de 
texto para que lo complete. 

Debe proporcionar información adicional para explicar por qué no cuenta con un sistema en el lugar 
en la columna “Explique” en no más de 2.400 caracteres.  Tenga en cuenta que su respuesta en esta 
columna será clasificada según la metodología de clasificación del 2017.   

 

F6.3  Proporcione detalles sobre el nivel de trazabilidad que su organización tiene para sus 
materias primas seleccionadas. 

Esta pregunta se muestra únicamente si seleccionó “Fabricación” o “Venta al por menor” en la pregunta 
F0.2.  

Complete la línea para cada una de las materias primas seleccionadas en la tabla provista en el ORS, 
que se reproduce a continuación. 

Materia prima 
de riesgo para 
los bosques 

% de la 
producción/consu
mo total 
rastreable 

Sistema de 
trazabilidad 

Límite hasta el que se 
puede rastrear 

Exclusiones Descripción 
de la 
exclusión, si 
corresponde 

Comentario 

Tenga en 
cuenta que 
solamente las 
materias 
primas 
seleccionadas 
en respuesta a 
la pregunta 
F0.6 
aparecerán en 
esta columna. 

Seleccione entre 
las siguientes 
opciones: 
• Ninguno 
• <1 % 
• 1-5 % 
• 6-10 % 
• 11-20 % 
• 21-30 % 
• 31-40 % 
• 41-50 % 
• 51-60 % 
• 61-70 % 
• 71-80 % 
• 81-90 % 
• 91-99 % 
• 100 % 
• No sé 

Cuadro de texto 
 
Ingrese hasta 
2.400 
caracteres. 

Seleccione entre las 
siguientes opciones: 

• No corresponde 

• Región 

• País 

• Provincia 

• Bosque 

• Curtiembre 

• Matadero 

• Granja 

• Molino 

• Plantación 

• Unidad de gestión 
forestal 

Seleccione todas las 
opciones que 
correspondan: 

• No corresponde 

• Fuente/país/área 
geográfica 

• Actividad 
comercial 

• Instalaciones 

• Línea(s) de 
productos 
específica(s) 

• Proveedor(es) 
específico(s)  

• Otro. 
Especifique. 

Cuadro de 
texto 
 
Ingrese hasta 
2.400 
caracteres. 

Cuadro de 
texto 
 
Ingrese 
hasta 2.400 
caracteres. 
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Los fabricantes y vendedores minoristas de productos que contienen materias primas de riesgo para 
los bosques, si bien se alejan de las prácticas de producción en el lugar, deben esforzarse para obtener 
visibilidad de sus cadenas de suministro para satisfacer la demanda de los clientes de materiales 
obtenidos de forma sustentable, y al mismo tiempo impulsar la demanda de materiales sustentables al 
enviar señales de mercado a sus proveedores.  

La orientación sobre cómo responder cada columna está provista a continuación:  

• % de la producción/consumo total rastreable: Seleccione un rango de porcentajes para 
indicar qué porcentaje de su producción o consumo de cada materia prima seleccionada es 
rastreable (hasta el límite seleccionado en la columna 4).  

• Sistema de trazabilidad: Utilice el cuadro de texto para describir el sistema que tiene en el 
lugar para rastrear las materias primas seleccionadas en no más de 2.400 caracteres. Los 
ejemplos de sistemas incluyen sistemas de la cadena de custodia, de gestión integrada y de 
control de la cadena de suministro. Tenga en cuenta que ciertos esquemas de certificación de 
terceros permiten que la información sobre el estándar de producción de la materia prima 
circule a través de la cadena de suministro y de esta forma, se alcanza cierto nivel de 
trazabilidad. Los vendedores minoristas deben utilizar esta tabla para proporcionar una 
explicación específica de la empresa sobre el nivel de trazabilidad indicado en la columna 
“Límite hasta el que se puede rastrear”. 
 

• Límite hasta el que se puede rastrear: Seleccione el nivel hasta el que su organización 
puede rastrear el origen de las materias primas seleccionadas. El “origen” o “punto de origen” 
se refiere a una determinada granja (para el ganado), fábrica de papel o pulpa (para productos 
de papel), plantación o bosque (para la madera, el aceite de palma y la soja) que se define 
como la fuente original de un producto y sus componentes naturales. Tenga en cuenta que 
diferente al punto de fabricación. Para el papel o los envases de papel, una fábrica de papel o 
pulpa es un punto de origen aceptable. Para los vendedores minoristas, una región o provincia 
es un punto de origen aceptable, si proporciona una explicación específica de su empresa en 
la columna “Sistema de trazabilidad”.  

• Exclusiones: Si en la columna 2 indicó que tiene 100 % de trazabilidad en su producción 
o consumo de la materia prima, seleccione “No corresponde”. Si en la columna 2 indicó 

que no tiene 100 % de trazabilidad, seleccione todas las opciones que correspondan para 
informar qué elementos de su consumo no son rastreables hasta el límite identificado en la 
columna 4. Si ninguna de las opciones disponibles es apropiada, seleccione “Otro” y aparecerá 
un cuadro de texto para que lo complete.  

o Por ejemplo, usted puede ser capaz de rastrear el aceite crudo de palma que compra 
al nivel de la plantación, que representa el 80 % de su consumo de aceite de palma, 
pero no tiene visibilidad sobre el origen de los derivados de aceite de palma que 
obtiene, que representan el 20 % restante de su consumo. 

• Descripción de la exclusión, si corresponde: Utilice el cuadro de texto para describir la(s) 
exclusión(es) seleccionada(s) en la columna anterior, si corresponde, y proporcione 
información sobre, por ejemplo, el área geográfica o la línea de productos que no es rastreable. 
La respuesta no debe contener más de 2.400 caracteres. 

 

F6.3a  Describa el enfoque de su organización para establecer la trazabilidad. 

Esta pregunta se muestra únicamente si seleccionó “Fabricación” o “Venta al por menor” en la pregunta 
F0.2.  

Utilice el cuadro de texto para agregar cualquier información adicional que desee proporcionar sobre 
el enfoque de su organización para establecer la trazabilidad. Por ejemplo, puede explicar cómo su 
organización prioriza la trazabilidad de ciertas líneas de productos o países proveedores. Si el 100 % 
de su producción/consumo es rastreable, proporcione una descripción de los mecanismos en el lugar 
que permiten la trazabilidad.  

La respuesta no debe contener más de 5.000 caracteres. 
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Módulo de Respuesta 
 
 

F7. Gobierno y estrategia 
Ruta de la pregunta 

Las siguientes preguntas se muestran en la página Gobierno y estrategia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

F7.1: Indique en qué parte de su organización recae el mayor nivel de responsabilidad 
directa por el riesgo de deforestación y detalle la frecuencia y la naturaleza del 

compromiso con el asunto. 

F7.2: ¿Ha evaluado cómo la disponibilidad o calidad de las materias primas de riesgo 

para los bosques podrían afectar la estrategia de crecimiento de su organización? 

Si respondió “Sí” u “Otro”: Si respondió “No 

evaluado”: 

F7.2a: Explique cómo ha evaluado los efectos de la 
disponibilidad o calidad de las materias primas de riesgo para 

los bosques en el éxito (viabilidad, limitaciones) de la estrategia 

de crecimiento de su organización. 

F7.3: Explique por qué no ha evaluado cómo la disponibilidad o 
calidad de las materias primas de riesgo para los bosques 

podrían afectar el éxito (viabilidad, limitaciones) de la estrategia 

de crecimiento de su organización. 

FIN 
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Orientación general 

Las preguntas en este módulo pretenden establecer cómo se controlan los riesgos relacionados con 
las materias primas en su organización, y si los asuntos relacionados con la deforestación forman parte 
de la estrategia y planificación de su organización.   

El gobierno de estos asuntos es fundamental para formular una respuesta para gestionar y mitigar los 
riesgos y oportunidades asociadas con la producción u obtención de materias primas de riesgo para 
los bosques, según fueron identificadas en los módulos anteriores del cuestionario.  

Cambios importantes en la versión del 2016 
 
No se ha modificado ninguna pregunta en esta página. 

 
Llenado automático de las respuestas del 2016 

 
Si respondió el cuestionario sobre bosques el año pasado, puede llenar las siguientes preguntas con 
la respuesta del año pasado automáticamente; para ello, haga clic en el botón “copiar del año pasado” 
que se encuentra en la parte inferior de la página correspondiente en el ORS, antes de completar 
cualquier campo. A continuación, puede modificar la respuesta del año pasado según sea necesario. 
Debe hacer clic en “copiar del año pasado” antes de completar los campos en cada una de las páginas 
del ORS donde esté habilitada esta función. 
 

• La función de copiar del año pasado está disponible para las preguntas F7.1, F7.2, F7.2a y 
F7.3.  
 

Siempre recuerde revisar las selecciones de llenado automático para asegurarse de que sigan 
siendo apropiadas para el 2017. Esto es particularmente importante en caso de que se hayan 
agregado nuevos puntos de entrada de datos en las preguntas o si se han actualizado las listas 
desplegables.  Con respecto a lo último, si seleccionó “Otro” para proporcionar una categoría que no 
se encuentra en la lista desplegable de 2016, posiblemente vea que su categoría ha sido incluida en 
la lista desplegable de 2017. Les solicitamos a las empresas que utilicen las categorías provistas para 
la selección lo máximo posible, ya que esto ayuda mucho a los inversionistas cuando realizan el 
análisis de los datos. 
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Orientación específica sobre las preguntas 

F7.1 Indique en qué parte de su organización recae el mayor nivel de responsabilidad directa 
por el riesgo de deforestación y detalle la frecuencia y la naturaleza del compromiso con el 
asunto.  

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. 

Mayor nivel de responsabilidad Nombre/Posición de 
la persona o nombre 
del comité 

Frecuencia de las 
sesiones informativas 

Naturaleza del 
compromiso 

Seleccione entre las siguientes 
opciones: 

• Junta directiva o 
persona/subdivisión de la 
Junta directiva o comité 
designado por la Junta 
directiva 

• Directivo superior 

• Otro directivo 

• Ninguna persona o comité 
tiene responsabilidad general 
por el riesgo de deforestación 

• Otro. Especifique. 

Cuadro de texto 
 
Ingrese hasta 2.400 
caracteres. 

Seleccione entre las 
siguientes opciones: 

• Trimestralmente 

• Semestralmente 

• Anualmente 

• Esporádicamente, 
según surjan asuntos 
importantes 

• Nunca 

• Otro. Especifique. 

Cuadro de texto 
 
Ingrese hasta 
2.400 caracteres. 

 

La orientación sobre cómo responder cada columna está provista a continuación: 

• Mayor nivel de responsabilidad: Utilice el menú desplegable para seleccionar el mayor nivel 
de responsabilidad directa para la gestión de riesgos relacionados con las materias primas que 
corresponda. Si ninguna de las opciones disponibles es apropiada, seleccione “Otro” y 
aparecerá un cuadro de texto para que lo complete. 

• Nombre/Posición de la persona o nombre del comité: Utilice el cuadro de texto para 
proporcionar el nombre y la posición de la persona con responsabilidad directa sobre la gestión 
de riesgos relacionada con las materias primas, o el nombre del comité que tiene tal 
responsabilidad.  

• Frecuencia de las sesiones informativas: Seleccione del menú desplegable la opción que 
mejor describa la frecuencia con la que se realizan sesiones informativas sobre asuntos de 
deforestación en su organización, en las que se incorpore al mayor nivel de responsabilidad 
directa seleccionado en la primera columna. Si ninguna de las opciones disponibles es 
apropiada, seleccione “Otro” y aparecerá un cuadro de texto para que lo complete. 

• Naturaleza del compromiso: Utilice el cuadro de texto para proporcionar información sobre 
la naturaleza de este compromiso, como por ejemplo si los KPI de la persona o comité 
mencionado están relacionados directamente con su gestión de los asuntos o si los objetivos 
de la RSC están incluidos en los programas de remuneración y evaluación del rendimiento de 
los empleados. También puede incluir detalles adicionales sobre la frecuencia y naturaleza de 
las sesiones informativas descritas anteriormente. La respuesta no debe contener más de 
2.400 caracteres.   

 

F7.2 ¿Ha evaluado cómo la disponibilidad o calidad de las materias primas de riesgo para los 
bosques podrían afectar la estrategia de crecimiento de su organización?  

 

• Sí, lo he evaluado para el próximo año. 

• Sí, lo he evaluado para los próximos 5 años. 

• Sí, lo he evaluado para los próximos 10 años. 

• No evaluado 

• Otro 
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Utilice el menú desplegable para seleccionar el plazo para el cual su organización ha evaluado de qué 
manera la calidad o disponibilidad de las materias primas de riesgo para los bosques afectan 
actualmente, o podrían potencialmente afectar, el éxito de la estrategia de crecimiento de su 
organización. 

 

F7.2a Explique cómo ha evaluado los efectos de la disponibilidad o calidad de las materias 
primas de riesgo para los bosques en el éxito (viabilidad, limitaciones) de la estrategia de 
crecimiento de su organización. 

Esta pregunta se muestra únicamente si seleccionó “Sí” u “Otro” en la pregunta F7.2.  

Utilice el cuadro de texto abierto para proporcionar detalles con respecto a qué proceso y 
procedimientos se siguieron para evaluar de qué manera los riesgos relacionados con las materias 
primas afectan la estrategia de crecimiento de su organización. Tenga en cuenta que esta explicación 
debe expresar de qué manera los resultados de su evaluación de riesgos contribuyen a la estrategia 
de crecimiento de su organización. Si seleccionó “Otro” en la pregunta F7.2, utilice este cuadro de texto 
para proporcionar más información en no más de 5.000 caracteres. 

 

F7.3 Explique por qué no ha evaluado cómo la disponibilidad o calidad de las materias primas 
de riesgo para los bosques podrían afectar el éxito (viabilidad, limitaciones) de la estrategia de 
crecimiento de su organización. 

Esta pregunta se muestra únicamente si seleccionó “No evaluado” en la pregunta F7.2.  

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. 

Razón principal por la que no se evalúa el posible impacto en la estrategia de 
crecimiento. 

Explicación  

Seleccione entre las siguientes opciones: 

• Recursos insuficientes para completar una evaluación de riesgos 

• No solicitado por la gerencia 

• Datos insuficientes sobre las operaciones 

• Conocimiento insuficiente sobre los impactos de deforestación de las materias 
primas de riesgo para los bosques 

• No se consideró importante. 

• Otro. Especifique. 

Cuadro de texto 
 
Ingrese hasta 2.400 
caracteres. 

 

Si su organización no ha evaluado de qué manera la calidad o disponibilidad de las materias primas 
de riesgo para los bosques afectan actualmente, o podrían potencialmente afectar, el éxito de la 
estrategia de crecimiento de su organización, seleccione el motivo principal de esa decisión. Si ninguna 
de las opciones disponibles es apropiada, seleccione “Otro” y aparecerá un cuadro de texto para que 
lo complete. 

Debe proporcionar información adicional para explicar por qué no se ha evaluado en la columna 
“Explique” en no más de 2.400 caracteres.  Tenga en cuenta que su respuesta en esta columna será 
clasificada según la metodología de clasificación del 2017.    
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F8. Políticas 
Ruta de la pregunta 

Las siguientes preguntas se muestran en la página de Políticas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

F8.1: ¿Su organización cuenta con una política que reconozca la importancia de la 
reducción de la deforestación para la mitigación del cambio climático y estipule metas 

claras y pautas para accionar? 

F8.2: ¿Su organización se ha comprometido a reducir o eliminar la deforestación o 

degradación forestal en sus operaciones directas y/o cadena de suministro? 

F8.2a: Identifique cuáles de los siguientes criterios están 
especificados en el compromiso de su organización para reducir y 

eliminar la deforestación y la degradación forestal en sus 

operaciones directas y/o cadena de suministro. 

Si respondió “Sí”: Si respondió “No”: 

F8.3: Explique por qué su organización no se ha comprometido a 
reducir o eliminar la deforestación o degradación forestal en sus 

operaciones directas y/o cadena de suministro, e indique si planea 

hacerlo en el futuro. 

F8.4: ¿Cuenta con políticas de sustentabilidad específicas para las materias primas? 

FIN 
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Orientación general 

Cuando los bosques se incendian o deterioran debido al desmonte de terrenos, o se degradan debido 
a la explotación forestal, o cuando se eliminan las turberas, se liberan emisiones de GEI significativas 
y se afecta la capacidad del ecosistema de actuar como un sumidero de carbono en el futuro; de esta 
forma, la deforestación se convierte en un contribuyente principal del cambio climático. Los terrenos 
desmontados recientemente para la agricultura, en especial para las materias primas de riesgo para 
los bosques, son el principal causante de la deforestación a nivel mundial. 

Las preguntas en la página de Políticas le permiten describir la posición y política de su empresa con 
respecto al uso de materias primas de riesgo para los bosques y su potencial para contribuir a la 
deforestación. Esto puede ser parte de una política global sobre medidas de mitigación y cambio 
climático o de una política detallada sobre las materias primas de riesgo para los bosques. 

Las políticas y compromisos pueden demostrar la conciencia y dedicación de una organización para 
abordar los riesgos de la deforestación en la cadena de valor; y ambos les proporcionan seguridad a 
los inversores y otras partes interesadas.  

Las tablas en este módulo incluyen las materias primas que usted seleccionó en la pregunta F0.6 de 
la página de Introducción. Si desea incorporar una materia prima, regrese a la página de Introducción, 
marque la materia prima que desea agregar y haga clic en guardar. Sin embargo, tenga en cuenta que 
si desmarca una materia prima en la pregunta F0.6 sobre la cual ya proporcionó información en las 
tablas de líneas fijas, estos datos se perderán. Si usted ha agregado líneas en las tablas para esta 
materia prima, debe regresar a esas tablas y borrar las líneas manualmente para eliminar los datos. 

Las referencias generales a fuentes externas, tales como informes de sustentabilidad, no deben 
incluirse en su respuesta. En cambio, responda cada pregunta dentro del cuadro de texto asignado en 
el ORS. Si cree que debe hacer referencia a un informe de sustentabilidad o a un documento externo 
y adjuntarlo al final de la página, proporcione una referencia a la página específica para que los 
inversionistas y otros usuarios de los datos puedan acceder con facilidad a la información. 

Cambios importantes en la versión del 2016 
 
No se ha modificado ninguna pregunta en esta página. 
 

Llenado automático de las respuestas del 2016 
 
Si respondió el cuestionario sobre bosques el año pasado, puede llenar las siguientes preguntas con 
la respuesta del año pasado automáticamente; para ello, haga clic en el botón “copiar del año pasado” 
que se encuentra en la parte inferior de la página correspondiente en el ORS, antes de completar 
cualquier campo. A continuación, puede modificar la respuesta del año pasado según sea necesario. 
Debe hacer clic en “copiar del año pasado” antes de completar los campos en cada una de las páginas 
del ORS donde esté habilitada esta función. 
 

• La función de copiar del año pasado está disponible para las preguntas F8.1, F8.2, F8.2a y 
F8.4. 
 

Siempre recuerde revisar las selecciones de llenado automático para asegurarse de que sigan 
siendo apropiadas para el 2017. Esto es particularmente importante en caso de que se hayan 

agregado nuevos puntos de entrada de datos en las preguntas o si se han actualizado las listas 
desplegables.  Con respecto a lo último, si seleccionó “Otro” para proporcionar una categoría que no 
se encuentra en la lista desplegable de 2016, posiblemente vea que su categoría ha sido incluida en 
la lista desplegable de 2017. Les solicitamos a las empresas que utilicen las categorías provistas para 
la selección lo máximo posible, ya que esto ayuda mucho a los inversionistas cuando realizan el 
análisis de los datos. 
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Orientación específica sobre las preguntas 

F8.1 ¿Su organización cuenta con una política que reconozca la importancia de la reducción 
de la deforestación para la mitigación del cambio climático y estipule metas claras y pautas para 
accionar? 

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. 

Política Explicación 

Seleccione entre las siguientes opciones: 

• Sí. Cuenta con una política que afecta a toda la empresa y está a 
disposición del público, que incluye estándares de desempeño para las 
operaciones directas, inclusive las mejores prácticas de contratación, 
adquisición y provisión. 

• Sí. Cuenta con una política que afecta a toda la empresa y está a 
disposición del público. 

• Sí. Cuenta con una política que afecta a toda la empresa, pero que no 
está a disposición del público. 

• Sí. Cuenta con una política solamente para determinadas instalaciones o 
proveedores. 

• No 

• Otro. Especifique. 
 

Cuadro de texto 

Ingrese hasta 2.400 
caracteres. 

 

Indique si su organización cuenta con una política que reconozca la importancia de la reducción de la 
deforestación y degradación forestal en la mitigación del cambio climático. Su política pudo haberse 
desarrollado a través de una revisión formal de las opciones estratégicas disponibles y una amplia 
consulta con sus proveedores y partes interesadas expertas, para determinar la forma más apropiada 
para articular y lograr sus objetivos.  

Una política puede publicarse en una declaración interna o externa que incluya la posición de su 
organización con respecto a la deforestación en la cadena de valor y el rol de la eliminación de la 
deforestación en la mitigación del cambio climático. Para algunas empresas, la política puede implicar 
un compromiso durante un tiempo limitado que incluya indicadores ambientales y sociales con los 
cuales se pueda medir el éxito. Si su política implica un compromiso para reducir o eliminar la 
deforestación y degradación forestal de sus cadenas de valor globales, divulgue esta información en 
las siguientes preguntas. 

En el cuadro de texto de la columna “Explicación”, proporcione información adicional sobre la política 
de su empresa, su alcance, cobertura y motivos por los que no está disponible para el público, cuando 
corresponda. Esto debe incluir una explicación de los criterios ambientales incluidos en su política. No 
utilice más de 2.400 caracteres. Tenga en cuenta que su respuesta en esta columna será clasificada 
según la metodología de clasificación del 2017.     

F8.2 ¿Su organización se ha comprometido a reducir o eliminar la deforestación o 
degradación forestal en sus operaciones directas y/o cadena de suministro? 

• Sí 

• No 

Asumir un compromiso corporativo para reducir o eliminar la deforestación y degradación forestal en 
sus cadenas de valor es un paso fundamental para tomar medidas respectivas al cambio climático. A 
diferencia de una política para proveedores o para toda la empresa que reconozca el rol de la 
deforestación en la mitigación del cambio climático (pregunta F8.1), que podría no incluir indicadores 
específicos para medir el progreso hacia una meta específica como pueden ser las cadenas de 
suministro libres de deforestación, un compromiso implica metas por tiempos limitados para reducir o 
eliminar la deforestación de las cadenas de valor globales.  

Si su organización ha asumido un compromiso global, que puede incluir algunas o todas las materias 
primas o actividades comerciales que usted identificó que pueden contribuir a la deforestación, 
seleccione “Sí” y divulgue información en la siguiente pregunta F8.2a. Si el compromiso incluye 
diferentes materias primas, incluya esta información en la columna “Explicación” de la pregunta F8.2a.  

Si usted cuenta con estándares de obtención o políticas específicas de una materia prima, que 
estipulen los criterios ambientales enumerados en la pregunta F8.2a, divulgue esta información en la 
pregunta F8.4.   
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F8.2a Identifique cuáles de los siguientes criterios están especificados en el compromiso de 
su organización para reducir y eliminar la deforestación y la degradación forestal en sus 
operaciones directas y/o cadena de suministro. 

Esta pregunta se muestra únicamente si seleccionó “Sí” en la pregunta F8.2.  

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. 

Criterio Cobertura de la 
materia prima 

Cobertura 
operacional 

% de la 
producción/consumo 
total cubierto por el 
compromiso 

Periodo de 
tiempo del 
compromiso 

Explicación 

Seleccione todas las opciones que 
correspondan: 

• Cero deforestación y 
degradación forestal 

• Cero deforestación y 
degradación forestal netas 

• Gestión del Alto Valor de 
Conservación (HCV, por sus 
siglas en inglés) 

• Gestión de las Reservas 
Elevadas de Carbono (HCS, 
por sus siglas en inglés) 

• Cero conversión de turberas 

• Evasión de terrenos en 
conservación 

• Consentimiento libre, previo e 
informado (CLPI) 

• Legalidad 

• Impacto positivo neto  

• Certificación 

• Evasión de especies incluidas 
en la lista CITES 

• Evasión de la Lista Roja de 
Especias Amenazadas de la 
IUCN 

• Otro. Especifique. 

Seleccione 
todas las 
opciones que 
correspondan: 

• Madera 

• Aceite de 
palma 

• Productos 
pecuarios 

• Soja 

Seleccione entre 
las siguientes 
opciones: 

• Operacione
s directas 

• Cadena de 
suministro 

• Operacione
s directas y 
cadena de 
suministro 

Seleccione entre las 
siguientes opciones: 

• <1 % 

• 1-5 % 

• 6-10 % 

• 11-20 % 

• 21-30 % 

• 31-40 % 

• 41-50 % 

• 51-60 % 

• 61-70 % 

• 71-80 % 

• 81-90 % 

• 91-99 % 

• 100 % 

Seleccione entre 
las siguientes 
opciones: 

• Ningún 
periodo de 
tiempo 

• 2016 

• 2017 

• 2018 

• 2019 

• 2020 

• 2021 

• 2022 

• 2023 

• 2024 

• 2025 

• 2026 

• 2027 

• 2028 

• 2029 

• 2030 

• 2050 

Cuadro de 
texto 
 
Ingrese 
hasta 2.400 
caracteres. 

 

El objetivo de esta pregunta es comprender el compromiso que su organización ha asumido para 
reducir o eliminar la deforestación o degradación forestal en sus operaciones directas y/o cadena de 
suministro. Un compromiso articula la dirección estratégica y el nivel de ambición de las prácticas de 
gestión de riesgos de deforestación de su organización. Por ejemplo, como parte de su membresía del 
Consumer Goods Forum, su organización pudo haber firmado la Resolución de la Junta sobre la 
Deforestación que se compromete a lograr cero deforestación neta para el 2020. 

La orientación sobre cómo responder cada columna está provista a continuación: 

• Criterio: Seleccione todos los criterios estipulados por el compromiso con la deforestación de 
su organización. Si ninguna de las opciones disponibles es apropiada, o si desea agregar otra 
opción, seleccione “Otro” y aparecerá un cuadro de texto para que lo complete. 

o Cero deforestación y degradación forestal - si bien el término está impugnado, en 
especial para las materias primas de madera, la deforestación cero significa la 
eliminación total de la deforestación y degradación forestal. Si bien este criterio puede 
resultar muy estricto, a menudo se combina con otros criterios en esta lista, tales como 
la gestión del HCV o HCS. Por ejemplo, una empresa puede comprometerse a lograr 
la deforestación cero en áreas de Alto Valor de Conservación (HCV, por sus siglas en 
inglés) o bosques con Reservas Elevadas de Carbono (HCS, por sus siglas en inglés) 
para el 2020.  

o Cero deforestación y degradación forestal netas - a diferencia de la deforestación cero, 
la deforestación neta cero da lugar a estrategias tales como la forestación o 
reforestación (por ejemplo, reemplazar bosques nativos por plantaciones) para lograr 
un cambio neto cero en los niveles de deforestación. Si bien esto puede resultar más 
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accesible para las empresas, ha sido objeto de escrutinio por presentar problemas 
tales como la desprotección de ecosistemas irremplazables.  

o Gestión del Alto Valor de Conservación (HCV, por sus siglas en inglés) - HCV 
Resource Network define el Alto Valor de Conservación como “los valores biológico, 
ecológico, social o cultural que son considerados excepcionalmente significativos o 
cruciales al nivel nacional, regional o mundial”. El HCV a su vez se divide en seis 
valores que incluyen la biodiversidad; grandes paisajes forestales; ecosistemas raros 
o en peligro de extinción; servicios de ecosistemas tales como cuencas hídricas o la 
prevención de la erosión de suelos; sitios o recursos fundamentales para las 
comunidades locales o indígenas; y sitios con gran importancia cultural, histórica o 
arqueológica.17  

o Gestión de las Reservas Elevadas de Carbono (HCS, por sus siglas en inglés) - en 
líneas generales, se las define como áreas de un ecosistema que tienen particular 
importancia para la reserva de carbono que representan. En el 2016, el High Carbon 
Stock (HCS) Convergence Working Group llegó a un acuerdo para desarrollar un 
conjunto de principios únicos y lógicos para implementar los compromisos de las 
empresas con la “no deforestación” en sus operaciones y cadenas de suministro del 
aceite de palma.  

o Cero conversión de turberas - las turberas o capas del suelo que retienen agua 
representan una importante reserva de carbono compuesta de vegetación 
parcialmente deteriorada o materia orgánica que tarda miles de años en acumularse.  
Cuando se las afecta, las turberas pueden convertirse en una fuente importante de 
emisiones de carbono. Por ejemplo, el drenaje de turberas se ha relacionado con la 
producción de aceite de palma en Indonesia.  

o Evasión de terrenos en conservación 

o Consentimiento libre, previo e informado (CLPI) - el CLPI es un concepto que se ha 
desarrollado durante muchos años en la legislación internacional.  Forests Peoples 
Programme lo define de la siguiente forma: una comunidad tiene el derecho a dar o no 
su consentimiento a proyectos propuestos que puedan afectar las tierras que 
habitualmente poseen, ocupan o utilizan de otra forma.18 

o Legalidad 

o Impacto positivo neto - los enfoques positivos netos surgen de aquellos negocios que 
ambicionan devolverle más al medio ambiente o sociedad de lo que la empresa les 
quita.19 

o Certificación 

o Evasión de especies incluidas en la lista CITES - la Convención sobre el Comercio 
Internacional de Especies Amenazadas de Fauna y Flora Silvestres (CITES, por sus 
siglas en inglés) es un acuerdo internacional que entró en vigencia en el año 1975 
para garantizar que el comercio internacional de especímenes de plantas y animales 
salvajes no ponga en riesgo su supervivencia.  Las especies están detalladas en los 
Anexos I, II y III, según el nivel de protección que necesiten.20 

o Evasión de la Lista Roja de Especies Amenazadas de la IUCN - la Unión Internacional 
para la Conservación de la Naturaleza (IUCN, por sus siglas en inglés) crea la Lista 
Roja de Especies Amenazadas, que destaca las especies de plantas, animales y 
hongos que, según las evaluaciones, están en peligro crítico o en peligro, o que son 

                                                 
17 Brown, E., N. Dudley, A. Lindhe, D.R. Muhtaman, C. Stewart, and T. Synnott (Eds.). 2013. 
Common guidance for the identification of High Conservation Values. Disponible en línea en: 
https://www.hcvnetwork.org/resources/cg-identification-sep-2014-english  
18Para obtener más información, visite: http://www.forestpeoples.org/guiding-principles/free-prior-and-

informed-consent-fpic 
19 The Climate Group, Forum for the Future, WWF-UK. 2014. Net Positive: A new way of doing 
business. Disponible en línea en: http://www.theclimategroup.org/_assets/files/Net-Positive.pdf.  
20 Para obtener más información, visite: http://www.cites.org/eng/disc/what.php 
 

http://highcarbonstock.org/
http://highcarbonstock.org/
https://www.hcvnetwork.org/resources/cg-identification-sep-2014-english
http://www.forestpeoples.org/guiding-principles/free-prior-and-informed-consent-fpic
http://www.forestpeoples.org/guiding-principles/free-prior-and-informed-consent-fpic
http://www.theclimategroup.org/_assets/files/Net-Positive.pdf
http://www.cites.org/eng/disc/what.php
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vulnerables, y proporciona información sobre su distribución y estado taxonómico y de 
conservación.21 

• Cobertura de la materia prima: Seleccione todas las opciones que correspondan para indicar 
qué materias primas están incluidas en su compromiso. Si su organización ha asumido un 
compromiso general para eliminar la deforestación y degradación forestal de sus operaciones 
directas y/o cadena de suministro de toda la producción y/o consumo de materias primas, 
seleccione todas las materias primas incluidas.  

• Cobertura operacional: Indique qué partes de sus operaciones directas y/o cadena de 
suministro incluye su compromiso. Usted puede seleccionar varias opciones en esta columna 
para indicar, por ejemplo, que su compromiso cubre todas sus operaciones directas y toda la 
cadena de suministro en toda la organización y para todas las materias primas que utiliza. 

• % de la producción/consumo total cubierto: Indique qué porcentaje de su producción y/o 
consumo total de las materias primas seleccionadas está cubierto por su compromiso. Por 
ejemplo, si su compromiso solamente cubre sus operaciones directas, seleccione el rango de 
porcentajes del consumo total (inclusive el consumo en la cadena de suministro) que 
representa.  

• Periodo de tiempo del compromiso: El periodo de tiempo se refiere al año en el que se ha 
comprometido a lograr los criterios especificados. Seleccione una opción del menú 
desplegable para elegir el año objetivo. Si su compromiso no corresponde a periodo de tiempo 
específico, seleccione “Ningún periodo de tiempo”. 

• Explicación: Utilice el cuadro de texto para proporcionar cualquier información adicional, 
inclusive qué materias primas están cubiertas por el compromiso de su organización, en no 
más de 2.400 caracteres. Tenga en cuenta que su respuesta en esta columna será clasificada 
según la metodología de clasificación del 2017. 

 

F8.3 Explique por qué su organización no se ha comprometido a reducir o eliminar la 
deforestación o degradación forestal en sus operaciones directas y/o cadena de suministro, e 
indique si planea hacerlo en el futuro. 

Esta pregunta se muestra únicamente si seleccionó “No” en la pregunta F8.2.  

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. 

Razón principal por la que no ha asumido un compromiso. ¿Planea asumir un 
compromiso? 

Explicación  

Seleccione entre las siguientes opciones: 

• No solicitado por la gerencia 

• Conocimiento insuficiente sobre los impactos de deforestación de 
las materias primas de riesgo para los bosques 

• Recursos insuficientes para implementar o ejecutar un 
compromiso 

• No se consideró importante. 

• Otro. Especifique. 

Seleccione entre las 
siguientes opciones: 

• Sí 

• No 

Cuadro de texto 
 
Ingrese hasta 
2.400 
caracteres. 

 

El objetivo de esta pregunta es comprender los desafíos que le impiden a su empresa asumir un 
compromiso para reducir o eliminar la deforestación de sus operaciones directas y/o cadenas de 
suministro.  

La orientación sobre cómo responder cada columna está provista a continuación: 

• Razón principal por la que no ha asumido un compromiso: Seleccione la opción del menú 
desplegable que mejor describa la razón por la que su organización no ha asumido un 
compromiso. Si ninguna de las opciones disponibles es apropiada, seleccione “Otro” y 
aparecerá un cuadro de texto para que lo complete. 

• ¿Planea asumir un compromiso? Indique si su organización tiene planes de asumir un 
compromiso. Seleccione “Sí” solamente si su organización ya ha desarrollado planes o ha 
acordado un compromiso futuro. De lo contrario, seleccione “No”, incluso si su organización 

                                                 
21 Para obtener más información, visite: http://www.iucnredlist.org  

http://www.iucnredlist.org/
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pretende asumir un compromiso en algún momento del futuro, pero no se encuentra dentro de 
este periodo de informe. 
 

• Explicación: Utilice el cuadro de texto para proporcionar cualquier información adicional 
sobre estos desafíos que le impiden asumir un compromiso o sus planes para asumir un 
compromiso. No utilice más de 2.400 caracteres.  Tenga en cuenta que su respuesta en esta 
columna será clasificada según la metodología de clasificación del 2017. 

 

F8.4 ¿Cuenta con políticas de sustentabilidad específicas para las materias primas?  

Complete la línea para cada una de las materias primas seleccionadas en la tabla provista en el ORS, 
que se reproduce a continuación. 

Materia prima 
de riesgo 
para los 
bosques 

¿Políticas de 
sustentabilidad 
específicas para las 
materias primas? 

Criterio Fecha límite, si 
corresponde 

Explicación 

Tenga en 
cuenta que 
solamente las 
materias 
primas 
seleccionadas 
en respuesta 
a la pregunta 
F0.6 
aparecerán 
en esta 
columna. 

Seleccione entre las 
siguientes opciones: 

• Sí 

• No 

Seleccione todas las opciones que 
correspondan: 

• No corresponde 

• Cero deforestación y 
degradación forestal 

• Cero deforestación y 
degradación forestal netas 

• Gestión del Alto Valor de 
Conservación (HCV, por sus 
siglas en inglés) 

• Gestión de las Reservas 
Elevadas de Carbono (HCS, por 
sus siglas en inglés) 

• Cero conversión de turberas 

• Evasión de terrenos en 
conservación 

• Consentimiento libre, previo e 
informado (CLPI) 

• Legalidad 

• Impacto positivo neto  

• Certificación 

• Evasión de especies incluidas en 
la lista CITES 

• Evasión de la Lista Roja de 
Especias Amenazadas de la 
IUCN 

• Otro. Especifique. 

Seleccione entre 
las siguientes 
opciones: 

• No 
corresponde 

• No hay fecha 
límite 

• No sé 

• 1994 

• 1995 

• 1996 

• 1997 

• 1998 

• 1999 

• 2000 

• 2001 

• 2002 

• 2003 

• 2004 

• 2005 

• 2006 

• 2007 

• 2008 

• 2009 

• 2010 

• 2011 

• 2012 

• 2013 

• 2014 

• 2015 

• 2016 

Cuadro de 
texto 
 
Ingrese 
hasta 2.400 
caracteres. 

 

Para asumir compromisos globales para reducir o eliminar la deforestación y degradación forestal de 
las cadenas de suministro globales, muchas organizaciones tienen políticas específicas de las materias 
primas en el lugar para controlar su producción y obtención de estas materias primas.  

Las políticas específicas de las materias primas podrían estar relacionadas con compromisos por un 
tiempo determinado (en tal caso, usted puede haber divulgado parte de esta información en F8.2a), o 
pueden ser políticas abiertas. En esta pregunta, indique si tiene o no políticas específicas de materias 
primas en el lugar para cada una de las materias primas seleccionadas. 

La orientación sobre cómo responder cada columna está provista a continuación: 

• ¿Políticas de sustentabilidad específicas para las materias primas? Seleccione si tiene o 
no una política específica de materias primas en el lugar para cada una de las materias primas 
seleccionadas. Si selecciona “No” en esta columna, seleccione “No corresponde” en las 
columnas siguientes. 
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• Criterio: Consulte la orientación para la pregunta F8.2a. Si no tiene una política de 
sustentabilidad específica para materias primas para ninguna de las materias primas 
seleccionadas, seleccione “No corresponde”.  

• Fecha límite, si corresponde: la fecha límite se refiere a la fecha luego de la cual su 
producción u obtención de la materia prima debe cumplir con los criterios especificados para 
cada materia prima. Si su organización depende de los criterios de sustentabilidad de terceros, 
tales como certificaciones de FSC o RSPO, debe utilizar la fecha límite especificada en tal 
norma. Por ejemplo, para que el papel cuente con la certificación FSC, debe provenir de un 
terreno que no haya perdido su calidad de bosque natural desde el año 1994, según los 
principios y criterios de FSC.   

• Explicación: Utilice el cuadro de texto para proporcionar cualquier información adicional 
sobre sus políticas específicas para materias primas. Si no cuenta con políticas específicas 
para materias primas en el lugar, proporcione una explicación. La respuesta no debe contener 
más de 2.400 caracteres. Tenga en cuenta que su respuesta en esta columna será clasificada 
según la metodología de clasificación del 2017. 
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F9. Estándares y objetivos 
Ruta de la pregunta 

Las siguientes preguntas se muestran en la página de Estándares y objetivos, y surgen de su 
selección en la pregunta F0.2 en la página de Introducción. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

F9.1: ¿Cuenta con estándares ambientales para la 
producción de insumos para sus materias primas 

seleccionadas, además de los esquemas de certificación de 

terceros? 

F9.2: ¿Su organización implementa algún estándar de 
adquisición que afecte su obtención de las materias primas 

de riesgo para los bosques? 

F0.2: Seleccione las etapas de la cadena de valor que mejor representan al área de 
operación de su organización con respecto a las materias primas de riesgo para los 

bosques. 

Si seleccionó “Producción”; 
“Procesamiento”; o 

“Comercialización”: 

Si seleccionó 
“Fabricación” o “Venta al 

por menor”: 

F9.3: ¿Participa en alguna iniciativa de varias partes interesadas o empresas relacionada 

con la sustentabilidad de estas materias primas? 

F9.4: ¿Especifica algún esquema de certificación de terceros para sus materias primas 

seleccionadas? 

F9.5: ¿Tiene algún objetivo cuantificado para los materiales certificados por terceros en 

sus operaciones directas y/o cadena de suministro?   

F9.6: ¿Tiene algún objetivo cuantificado para la producción y/o adquisición sustentable, 

además de la certificación de terceros? 

FIN 
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Orientación general 

Este módulo pretende identificar si su organización cuenta con estándares de adquisición o producción 
específicos para cada materia prima de riesgo para los bosques, que definan claramente qué se espera 
de los proveedores en términos de especificaciones, trazabilidad y transparencia de los productos, y 
compromiso para mejorar. Esto es particularmente importante para las empresas que obtienen 
materias primas de riesgo para los bosques de países expuestos a un alto riesgo de deforestación, 
como por ejemplo Indonesia o Brasil. Las materias primas que podrían extraerse de forma directa o 
indirecta de la tierra deforestada recientemente representan un riesgo de deforestación para una 
empresa. Las empresas tienen mayor probabilidad de estar expuestas a altos niveles de riesgo de 
deforestación si existe una falta de trazabilidad en su cadena de valor. Esto podría resultar en altos 
niveles de riesgos normativos, operacionales y reputacionales que surjan de la obtención de las 
materias primas de riesgo para los bosques. 

Los procesos legales de certificación de terceros pueden proporcionar un método valioso para 
demostrar prácticas de obtención responsables en áreas expuestas a un alto riesgo de deforestación. 
Si bien se sabe que los estándares pueden estar sujetos a controversias y que hay compromisos 
implicados en la estipulación de cualquier estándar de crecimiento global, pueden ser oportunidades 
de colaboración que podrían beneficiar a su organización a través de la mejora de su práctica y 
estrategia de gestión de riesgos de deforestación.  

Para algunas materias primas de riesgo para los bosques, tales como los productos pecuarios, los 
esquemas de certificación de terceros forman parte de una etapa muy temprana del desarrollo. 
Alternativamente, o como una medida interina, puede implementar un enfoque más personalizado para 
gestionar y mitigar el riesgo de deforestación en su cadena de suministro.  Esto puede implicar evitar 
el uso de materiales y/o fuentes que se originen y/o estén ubicadas en áreas expuestas a un alto riesgo 
de deforestación; cambiar a la obtención local; desarrollar un comercio bilateral con proveedores 
confiables; o desarrollar nuevos productos para apoyar la sustitución por fórmulas distintas y con menor 
riesgo. 

Luego de cuantificar su exposición a la materia prima en el módulo de Medición y control, y de identificar 
sus políticas en las páginas anteriores, el próximo paso es identificar los estándares y objetivos y 
recopilar datos para determinar qué proporción de sus operaciones o compras actuales cumplen con 
sus políticas y estándares de producción o adquisición.  

Esta información, además de la aportada por distintas ONG y otras partes interesadas, puede ayudar 
a conformar su establecimiento de objetivos. Los objetivos que defina deben permitirle cumplir sus 
estándares de producción u adquisición y la meta final debe ser lograr materiales 100 % libres de 
deforestación. Contar con sistemas en el lugar para recopilar datos actuales le permitirá controlar el 
progreso dentro de su cadena de suministro o sistemas operacionales. 

Las tablas en este módulo incluyen las materias primas que usted seleccionó en la pregunta F0.6 de 
la página de Introducción. Si desea incorporar una materia prima, regrese a la página de Introducción, 
marque la materia prima que desea agregar y haga clic en guardar. Sin embargo, tenga en cuenta que 
si desmarca una materia prima en la pregunta F0.6 sobre la cual ya proporcionó información en las 
tablas de líneas fijas, estos datos se perderán. Si usted ha agregado líneas en las tablas para esta 
materia prima, debe regresar a esas tablas y borrar las líneas manualmente para eliminar los datos. 

Las referencias generales a fuentes externas, tales como informes de sustentabilidad, no deben 
incluirse en su respuesta. En cambio, responda cada pregunta dentro del cuadro de texto asignado en 
el ORS. Si cree que debe hacer referencia a un informe de sustentabilidad o a un documento externo 
y adjuntarlo al final de la página, proporcione una referencia a la página específica para que los 
inversionistas y otros usuarios de los datos puedan acceder con facilidad a la información. 

Cambios importantes en la versión del 2016 
 

• En las preguntas F9.4 y F9.5, el menú desplegable para la columna “Desglose del esquema  
de certificación” se ha actualizado para incluir la opción “RSPO Next”. 

 
Llenado automático de las respuestas del 2016 
 
Si respondió el cuestionario sobre bosques el año pasado, puede llenar las siguientes preguntas con 
la respuesta del año pasado automáticamente; para ello, haga clic en el botón “copiar del año pasado” 
que se encuentra en la parte inferior de la página correspondiente en el ORS, antes de completar 
cualquier campo. A continuación, puede modificar la respuesta del año pasado según sea necesario. 
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Debe hacer clic en “copiar del año pasado” antes de completar los campos en cada una de las páginas 
del ORS donde esté habilitada esta función. 
 

• La función de copiar del año pasado está disponible para las preguntas F9.1, F9.2, F9.3, F9.5, 
y F9.6.  
 

Siempre recuerde revisar las selecciones de llenado automático para asegurarse de que sigan 
siendo apropiadas para el 2017. Esto es particularmente importante en caso de que se hayan 

agregado nuevos puntos de entrada de datos en las preguntas o si se han actualizado las listas 
desplegables.  Con respecto a lo último, si seleccionó “Otro” para proporcionar una categoría que no 
se encuentra en la lista desplegable de 2016, posiblemente vea que su categoría ha sido incluida en 
la lista desplegable de 2017. Les solicitamos a las empresas que utilicen las categorías provistas para 
la selección lo máximo posible, ya que esto ayuda mucho a los inversionistas cuando realizan el 
análisis de los datos. 
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Orientación específica sobre las preguntas 

Tenga en cuenta que las preguntas F9.1 y F9.2 en la página de Estándares y objetivos están 
impulsadas por su respuesta a la pregunta F0.2 sobre cuál(es) etapa(s) de la cadena de valor mejor 
representa(n) el área de operación de su organización con respecto a las materias primas de riesgo 
para los bosques. 

 
F9.1 ¿Cuenta con estándares ambientales para la producción de insumos para sus materias 
primas seleccionadas, además de los esquemas de certificación de terceros? 

Esta pregunta se muestra únicamente si seleccionó “Producción”, “Procesamiento” o 
“Comercialización” en la pregunta F0.2.  

Complete la línea para cada una de las materias primas seleccionadas en la tabla provista en el ORS, 
que se reproduce a continuación. 

Materia prima de 
riesgo para los 
bosques 

¿Estándares de producción en el 
lugar? 

Describa sus estándares de 
producción. 

Comentario 

Tenga en cuenta 
que solamente las 
materias primas 
seleccionadas en 
respuesta a la 
pregunta F0.6 
aparecerán en 
esta columna. 

Seleccione entre las siguientes 
opciones: 

• Sí 

• No 

• No sé 

• No corresponde 

Cuadro de texto 
 
Ingrese hasta 2.400 
caracteres. 

Cuadro de texto 
 
Ingrese hasta 
2.400 caracteres. 

 

Esta pregunta le pide que identifique los estándares de producción ambientales para las materias 
primas seleccionadas, en lugar de las políticas integrales o globales de la empresa o las políticas 
específicas para las materias primas relacionadas con la disminución o eliminación de la deforestación 
de su cadena de valor. Los estándares son un conjunto de criterios medibles que definen buenas 
prácticas sociales y ambientales para un producto o industria.  

Las empresas involucradas en la producción y procesamiento de estas materias primas pueden y 
deben identificar los principios ambientales que cumplen en el proceso de producción. Los 
comerciantes de materias primas pueden no tener control absoluto de las etapas de procesamiento o 
producción. Sin embargo, son capaces de dictar la calidad del producto que compran y venden. Los 
mercados de materias primas son un gran obstáculo para la trazabilidad y garantía de la producción 
sustentable, ya que a menudo, las materias primas sustentables se mezclan con materias primas no 
sustentables en esta etapa de la cadena de valor. Además, esto afecta a otras etapas más avanzadas 
en las que los vendedores minoristas pierden la capacidad de supervisar su cadena de suministro e 
impacto ambiental. Los productores, procesadores y comerciantes pueden garantizar que las materias 
primas que llegan al mercado sean el producto de prácticas de gestión forestal sustentable a través 
del establecimiento de estándares de producción.  

Si sus estándares se centran en la especificación de la certificación de terceros, tenga en cuenta que 
en la pregunta F9.4 podrá divulgar con detalles qué esquemas especifica y la proporción de su 
producción o uso de la materia prima que cumple este estándar. Si no existen esquemas de 
certificación ampliamente aceptados para la materia prima seleccionada o si ha elegido un estándar 
alternativo (como el GMO), explique sus estándares elegidos en esta pregunta. 

Si su empresa no participa en la producción o procesamiento de una o más materias primas 
seleccionadas, seleccione “No corresponde” en la columna “¿Estándares de producción en el lugar?” 
y proporcione una explicación de por qué esta pregunta no es relevante para su empresa en la columna 
“Describa sus estándares de producción”.  
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9.2 ¿Su organización implementa algún estándar de adquisición que afecte su obtención de 
las materias primas de riesgo para los bosques?  

Esta pregunta se muestra únicamente si seleccionó “Fabricación” o “Venta al por menor” en la pregunta 
F0.2.  

Complete la línea para cada una de las materias primas seleccionadas en la tabla provista en el ORS, 
que se reproduce a continuación. 

Materia prima de 
riesgo para los 
bosques 

¿Estándares de 
adquisición en 
el lugar? 

¿Se controla el 
cumplimiento? 

Impacto en las actividades de 
obtención 

Explicación  

Tenga en cuenta 
que solamente las 
materias primas 
seleccionadas en 
respuesta a la 
pregunta F0.6 
aparecerán en 
esta columna. 

Seleccione 
entre las 
siguientes 
opciones: 

• Sí 

• No 

• No sé 

Seleccione entre 
las siguientes 
opciones: 

• Sí 

• No 

• No sé 

Seleccione todas las 
opciones que correspondan: 

• Se tienen en cuenta en 
el proceso de selección 
de proveedores 

• Impacto en la estrategia 
de compromiso de los 
proveedores 

• Ningún impacto 

• Otro. Especifique. 

Cuadro de texto 
 
Ingrese hasta 
2.400 caracteres. 

 

Como fabricantes y vendedores minoristas, salvo que sea una organización integrada verticalmente, 
su esfera de influencia puede no incluir a los proveedores de nivel 3, que producen las materias primas 
de los productos que usted produce o vende. Sin embargo, los estándares de adquisición definidos por 
su organización enviarán señales de mercado a sus proveedores, que tendrán un impacto indirecto en 
los estándares de producción en el lugar.  

Si usted representa una organización integrada verticalmente y, por lo tanto, ha seleccionado varias 
etapas de la cadena de valor en F0.2, puede contar con estándares en el lugar que afecten el proceso 
de selección o compromiso de sus proveedores. Utilice la pregunta F9.1 en conjunto con esta pregunta 
para informar sus estándares de producción y adquisición.  

La orientación sobre cómo responder cada columna está provista a continuación: 

• ¿Estándares de adquisición en el lugar? Seleccione una opción del menú desplegable para 
indicar si cuenta con estándares de adquisición en el lugar para cada una de las materiales 
primas seleccionadas. 

• ¿Se controla el cumplimiento? Indique si cuenta con un sistema o procedimientos en el lugar 
para controlar si sus proveedores cumplen con sus estándares de adquisición. El control del 
cumplimiento puede realizarse a través de auditorías regulares o según sea necesario, y puede 
implicar visitas al lugar o cuestionarios para los proveedores, entre otras estrategias. También 
puede suceder que el cumplimiento de sus estándares de adquisición sean un requisito en el 
proceso de selección de proveedores. Si este es el caso, seleccione “Sí” y seleccione o 
proporcione el impacto correspondiente en las actividades de obtención en la próxima 
columna. 

• Impacto en las actividades de obtención: Seleccione todas las opciones que correspondan 
para indicar si el resultado del control de sus proveedores para comprobar el cumplimiento de 
sus estándares de adquisición tiene un impacto en la forma en la que usted obtiene las 
materias primas seleccionadas. Puede tenerse en cuenta en su proceso de selección de 
proveedores o puede afectar la forma en la que se relaciona con sus proveedores. Por ejemplo, 
su organización puede proporcionar capacitación para los proveedores existentes que no 
cumplan con sus estándares. Si ninguna de las opciones disponibles es apropiada, o si desea 
agregar otra opción, seleccione “Otro” y aparecerá un cuadro de texto para que lo complete. 

• Explicación: Utilice el cuadro de texto para proporcionar información adicional sobre sus 
estándares de adquisición, tales como los criterios sociales y ambientales especificados en los 
estándares, o la frecuencia y sistema de control del cumplimiento que tiene en el lugar. La 
respuesta no debe contener más de 2.400 caracteres. Tenga en cuenta que su respuesta en 
esta columna será clasificada según la metodología de clasificación del 2017.  
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Las siguientes preguntas se les formularán a todas las empresas encuestadas, sin importar qué 
respondieron a la pregunta F0.2. 

 

F9.3 ¿Participa en alguna iniciativa de varias partes interesadas o empresas relacionada con 
la sustentabilidad de estas materias primas? Describa su rol. 

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. Agregue una 
nueva línea para responder esta pregunta con información sobre cada materia prima seleccionada. 
Para agregar una línea, utilice el botón “Añadir línea” en la esquina inferior derecha de la tabla. 

Materia prima 
de riesgo para 
los bosques 

¿Participa en 
iniciativas? 

Iniciativas Explicación 

Seleccione 
entre las 
siguientes 
opciones: 
 

Materias 
primas de 
riesgo para los 
bosques 
seleccionadas 
en F0.6 

Seleccione entre 
las siguientes 
opciones: 

• Sí 

• No 

Seleccione todas las opciones que correspondan:  
Madera 

• FSC  

• PEFC 

• WWF Global Forest & Trade Network (GFTN) 

• The Consumer Good Forum (CGF) 

• WBCSD Forests Solutions Group 

• Forests Dialogue 

• UN Global Compact 

• Sustainable Packaging Coalition (SPC) 

• Tropical Forest Alliance (TFA) 

• Sustainable Forestry Initiative (SFI) 

• AMERIPEN 

• EUROPEN 

• PREPS 

• Global Environmental Management Initiative 

• Sustainable Purchasing Leadership Council SPLC 

• Timber Trade Federation (TTF) 

• World Resource Group Customer Consultative Group 

• Roundtable on Sustainable Biomaterials (RSB) 
 
Aceite de palma 

• Roundtable on Sustainable Palm Oil (RSPO) 

• The Consumer Good Forum (CGF) 

• Roundtable on Sustainable Biomaterials (RSB) 

• Tropical Forest Alliance (TFA) 

• Palm Oil Innovation Group (POIG) 
 
Ganado 

• Leather Working Group (LWG) 

• Global Roundtable for Sustainable Beef (GRSB) 

• Brazilian Roundtable on Sustainable Livestock (GTPS) 

• Tropical Forest Alliance (TFA) 

• Sustainable Restaurant Association  

• Sustainable Agriculture Initiative (SAI) 

• The Consumer Goods Forum (CGF) 

• Sustainable Apparel Coalition (SAC) 

• Roundtable on Sustainable Biomaterials (RSB) 
 
Soja 

• Roundtable on Sustainable Soy (RTRS) 

• The Consumer Goods Forum (CGF) 

• Sustainable Agricultural Initiative (SAI) 

• Tropical Forest Alliance (TFA) 

• Roundtable on Sustainable Biomaterials (RSB) 
 
No corresponde 

Otro. Especifique. 

Cuadro de texto 

Consulte la 
siguiente tabla 
para ver una 
respuesta de 
muestra. 

 

Ingrese hasta 
2400 caracteres. 

Añadir línea 
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Para cada una de las materias primas seleccionadas, indique si participa en alguna iniciativa de varias 
partes interesadas o empresas relacionada con la sustentabilidad de estas materias primas, además 
de la certificación de terceros. Participar en iniciativas de varias partes interesadas puede ofrecer 
oportunidades de colaboración que podrían beneficiar a su organización a través de la mejora de su 
práctica y estrategia de gestión de riesgos de deforestación. También pueden ser oportunidades para 
impulsar la innovación en el mercado, como así también para encontrar soluciones a los desafíos 
relacionados con la producción y obtención de materiales sustentables. 

La orientación sobre cómo responder cada columna está provista a continuación: 

• ¿Participa en iniciativas? Seleccione “Sí” o “No” para indicar si su organización participa en 
iniciativas de varias partes interesadas sobre cada una de las materias primas seleccionadas.  

• Iniciativas: CDP ha proporcionado una lista amplia pero no exhaustiva de las iniciativas para 
que las empresas encuestadas seleccionen. Una lista completa de las opciones disponibles 
está incluida en la tabla que se reprodujo anteriormente. Si usted participa en más de una 
iniciativa para cada materia prima seleccionada, puede seleccionar todas las opciones que 
correspondan. Si ninguna de las opciones disponibles es apropiada, o si desea agregar otra 
iniciativa, seleccione “Otro” y aparecerá un cuadro de texto para que lo complete. Si no 
participa en iniciativas para ninguna de las materias primas seleccionadas, seleccione “No 
corresponde”.  

• Explicación: Utilice el cuadro de texto para proporcionar cualquier información adicional sobre 
su participación en las iniciativas seleccionadas en no más de 2.400 caracteres. La información 
adicional puede incluir información sobre su rol dentro de estas iniciativas, como por ejemplo 
su rol en el desarrollo del esquema o en la búsqueda de soluciones para la provisión de un 
suministro sustentable de las materias primas. Si en la columna anterior seleccionó varias 
iniciativas, describa su rol dentro de cada una de ellas en esta columna.  Tenga en cuenta que 
su respuesta en esta columna será clasificada según la metodología de clasificación del 2017.  

F9.3 Respuesta de muestra - únicamente para su orientación 

 

 

 

 

 

  

Materia prima 
de riesgo para 
los bosques 

¿Participa en 
iniciativas? 

Iniciativas Explicación 

Productos 
pecuarios 

Sí Leather Working Group 
(LWG) 

Somos miembros de LWG desde enero del 2011. 
Como miembros, auditamos las prácticas 
ambientales de las curtiembres dentro de nuestra 
cadena de suministro y, en el 2012, recibimos el 
premio Gold LWG.   
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F9.4 ¿Especifica algún esquema de certificación de terceros para sus materias primas 
seleccionadas? Indique el porcentaje de producción y/o consumo total que está certificado en 
la actualidad. 

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. Agregue una 
nueva línea para responder esta pregunta con información sobre cada materia prima seleccionada. 
Para agregar una línea, utilice el botón “Añadir línea” en la esquina inferior derecha de la tabla. 

Materia prima 
de riesgo para 
los bosques 

¿Especifica algún esquema de 
certificación de terceros? 

% de la 
producción/cons
umo total 
certificado 

Desglose del esquema de certificación Explicación 

Seleccione 
entre las 
siguientes 
opciones: 
 

Materias 
primas de 
riesgo para los 
bosques 
seleccionadas 
en F0.6 

Seleccione todas las opciones que 
correspondan: 
Madera 

• FSC 

• PEFC 

• SFI 

• Cerflor 

• Rainforest Alliance (RA) 

• Canadian Standards 
Association (CSA) 

• Australian Forestry Standard 
(AFS) 

• American Forest Foundation 
Tree Farm System 

 
Aceite de palma 

• RSPO 

• International Sustainability 
and Carbon Certification 
(ISCC)  

• RA Sustainable Agriculture 
Network Standard (SAN) 

• Indonesian Sustainable Palm 
Oil Standard (ISPO) 

 
Productos pecuarios 

• RA Sustainable Agriculture 
Network Standard (SAN) 

 
Soja 

• RTRS 

• Identidad Preservada 

• Certificación de ProTerra 

• International Sustainability 
and Carbon Certification 
(ISCC) 
 

• No hay ningún esquema de 
certificación especificado 

 

Otro. Especifique. 

Seleccione entre 
las siguientes 
opciones: 

• 0 % 

• <10 % 

• 10-20 % 

• 21-30 % 

• 31-40 % 

• 41-50 % 

• 51-60 % 

• 61-70 % 

• 71-80 % 

• 81-90 % 

• 91-99 % 

• 100 % 

• No sé 

• No 
corresponde 

 

Seleccione todas las opciones que 
correspondan: 
Madera 

• Certificación de Gestión Forestal 
FSC 

• Certificación de Cadena de 
Custodia FSC 

• Estándar FSC de Madera 
Controlada 

• Certificación Grupal FSC 

• Bosques de tamaño pequeño o 
baja intensidad de gestión FSC 

• Reciclado FSC 

• Certificado de Gestión Forestal 
Sostenible PEFC  

• Cadena de Custodia PEFC 

• Cadena de Custodia del Proyecto 
PEFC 

• Certificación Grupal PEFC 

• Certificación SFI de Manejo 
Forestal 

• Certificación SFI de Cadena de 
Custodia 

• Certificación SFI de 
Abastecimiento de Fibra 

• RA SmartWood 

• RA SmartLogging 
 
Aceite de palma 

• Certificado de productor de RSPO 

• RSPO GreenPalm 

• RSPO Balance de Masas 

• RSPO Segregación 

• RSPO Identidad Preservada 

• RSPO Siguiente  
 
Productos pecuarios 

• RA SAN Norma para Sistemas 
Sostenibles de Producción 
Ganadera  

• RA SAN Cadena de Custodia 
 
Soja 

• RTRS Cadena de Custodia 

• Estándar RTRS para la 
Producción de Soja Responsable 

• Comercialización de Certificados 
RTRS  

 
No corresponde 

Otro. Especifique. 

Cuadro de 
texto 
 

Consulte la 
siguiente tabla 
para ver una 
respuesta de 
muestra. 

 
Ingrese hasta 
2.400 
caracteres. 

Añadir línea 
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La orientación sobre cómo responder cada columna está provista a continuación: 

• ¿Especifica algún esquema de certificación? CDP ha proporcionado una lista de sistemas 
de certificación para que las empresas encuestadas seleccionen. Una lista completa de las 
opciones disponibles está incluida en la tabla que se reprodujo anteriormente. Si usted 
especifica más de un tipo de sistema de certificación para cada materia prima seleccionada, 
puede seleccionar todas las opciones que correspondan. Si ninguna de las opciones 
disponibles es apropiada, o si desea agregar otro esquema, seleccione “Otro” y aparecerá un 
cuadro de texto para que lo complete. Tenga en cuenta que los esquemas de certificación de 
terceros difieren en su capacidad de gestionar el riesgo de deforestación; CDP se reserva el 
derecho a clasificar estos esquemas de forma diferente. Si proporciona información sobre 
productos pecuarios o soja, puede seleccionar “Otro” en esta columna y un cuadro de texto 
aparecerá para informar sobre un estándar de la empresa relacionado con la deforestación. 
Asegúrese de agregar una nueva línea para responder esta pregunta con información 
sobre cada materia prima seleccionada. Si no especifica sistemas de certificación para 
una o más de las materias primas seleccionadas, agregue una nueva línea y seleccione 
“No hay ningún esquema de certificación especificado”. 

• % de la producción/consumo total certificado: Seleccione un rango de porcentajes para 
indicar qué porcentaje de su producción y/o consumo de cada materia prima seleccionada está 
certificado actualmente con el sistema seleccionado en la columna anterior. Si selecciona 
varios esquemas de certificación, proporcione un desglose de qué porcentaje indicado en esta 
columna está certificado con cada esquema en la columna “Explicación”. El % divulgado en 
esta columna debe referirse al % de la producción/consumo certificado de la producción o 
consumo total de todas las formas de su materia prima, cuando corresponda. Cualquier 
información adicional, inclusive los distintos niveles de certificación para las distintas formas o 
usos de la materia prima, debe proporcionarse en la columna “Explicación”. Si su organización 
produce y consume la materia prima seleccionada, utilice el botón “Añadir línea” en la esquina 
inferior derecha de la tabla para agregar una línea para cada actividad. A continuación, le 
presentamos una respuesta de muestra. Si proporciona información sobre productos pecuarios 
o soja y ha seleccionado “Otro” en la columna “¿Especifica algún esquema de certificación de 
terceros?”, informe el porcentaje de la producción/consumo total cubierto por este estándar. Si 
no especifica sistemas de certificación para una o más de las materias primas seleccionadas, 
seleccione “No corresponde” o “0 %” en esta columna. 

• Desglose del esquema de certificación: Muchos sistemas de certificación ofrecen diferentes 
esquemas de certificación que tienen distintos niveles de garantías de sustentabilidad y 
trazabilidad. Por ejemplo, la certificación FSC puede otorgarse al estándar de Gestión Forestal 
o Madera Controlada, que tienen diferentes consecuencias para el estándar de producción. 
Seleccione los esquemas de certificación dentro de los sistemas de certificación seleccionados 
en la columna 2 que usted especifica para cada una de las materias primas seleccionadas. Si 
ninguna de las opciones disponibles es apropiada, o si desea agregar otro esquema, 
seleccione “Otro” y aparecerá un cuadro de texto para que lo complete. Si en la columna 2 
indicó que no especifica esquemas de certificación para ninguna de las materias primas 
seleccionadas, seleccione “No corresponde” en esta columna. Si proporciona información 
sobre productos pecuarios o soja y ha seleccionado “Otro” en la columna “Especifique la 
certificación de terceros» para informar sobre un estándar de la empresa relacionado con la 
deforestación, seleccione “Otro” en esta columna.  

• Explicación: Utilice el cuadro de texto para proporcionar una explicación del nivel de 
certificación de sus materiales en el año de informe. Los detalles deben incluir un desglose del 
rango de porcentajes seleccionado por esquemas de certificación específicos; por ejemplo, si 
especificó certificación RSPO para el 70 % de su uso de aceite de palma, que incluye la 
certificación RSPO de segregación y balance de masas, debe proporcionar un desglose de 
qué cantidad de ese 70 % está certificado por RSPO segregación y qué cantidad está 
certificado RSPO balance de masas. A continuación, le presentamos una respuesta de 
muestra. Si proporciona información sobre productos pecuarios o soja y ha seleccionado “Otro” 
en la columna “Especifique la certificación de terceros» para informar sobre un estándar de la 
empresa relacionado con la deforestación, utilice este cuadro de texto para proporcionar una 
explicación de este estándar y sus condiciones para abordar la deforestación. 
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F9.4 Respuesta de muestra 1 - únicamente para su orientación 

 

F9.4 Respuesta de muestra 2 - únicamente para su orientación 

Materia 
prima de 
riesgo para 
los bosques 

¿Especifica 
algún esquema 
de certificación? 

% de la 
producción/co
nsumo total 
certificado 

Desglose de la certificación Explicación  

Aceite de 
palma  

 

 

RSPO 61-70 % Certificado de productor de 
RSPO 

Aproximadamente el 70 % de 
nuestras plantaciones de 
palma están certificadas por 
RSPO productor. 

Aceite de 
palma  

RSPO 21-30 % RSPO Balance de Masas Aproximadamente el 30 % de 
nuestro aceite de palma 
obtenido está certificado por 
RSPO Balance de masas.  

 

 

 

 

 

Materia 
prima de 
riesgo para 
los bosques 

¿Especifica 
algún esquema 
de certificación? 

% de la 
producción/co
nsumo total 
certificado 

Desglose de la certificación Explicación  

Aceite de 
palma  

 

 

 

RSPO 61-70 % RSPO Balance de Masas, 
RSPO Segregación 

Aproximadamente el 70 % de 
nuestro aceite de palma 
obtenido está certificado por 
RSPO; de esa cantidad, el 45 
% está certificado por RSPO 
Balance de masas y el 25 % 
está certificado por RSPO 
Segregación.   



 
F9.5 ¿Tiene algún objetivo cuantificado para los materiales certificados por terceros en sus operaciones directas y/o cadena de suministro?   

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. Agregue una nueva línea para responder esta pregunta con información 
sobre cada materia prima seleccionada. Para agregar una línea, utilice el botón “Añadir línea” en la esquina inferior derecha  de la tabla. 

 

Materia prima 
de riesgo para 
los bosques 

¿Objetivos cuantificados para la 
certificación de terceros? 

Desglose del esquema de certificación 
 

Año base Año 
objetivo 

Cobertura % de materiales 
certificados por 
terceros en el año 
objetivo 

Explicación  

Seleccione 
entre las 
siguientes 
opciones: 
 
Materias 
primas de 
riesgo para los 
bosques 
seleccionadas 
en F0.6 

Seleccione todas las opciones que 
correspondan: 
 
Madera 

• FSC 

• PEFC 

• SFI 

• Cerflor 

• Rainforest Alliance (RA) 

• Canadian Standards Association 
(CSA) 

• Australian Forestry Standard (AFS) 

• American Forest Foundation Tree 
Farm System 

 
Aceite de palma 

• RSPO 

• International Sustainability and 
Carbon Certification (ISCC)  

• RA Sustainable Agriculture Network 
Standard (SAN) 

• Indonesian Sustainable Palm Oil 
Standard (ISPO) 

 
Productos pecuarios 

• Red de Agricultura Sostenible (RAS)   
 
Soja 

• RTRS 

• Identidad Preservada 

• Certificación de ProTerra 

• International Sustainability and 
Carbon Certification (ISCC) 

 

• No hay objetivos cuantificados 

• Otro. Especifique. 

Seleccione todas las opciones que correspondan: 
 
Madera 

• Certificación de Gestión Forestal FSC 

• Certificación de Cadena de Custodia FSC 

• Estándar FSC de Madera Controlada 

• Certificación Grupal FSC 

• Bosques de tamaño pequeño o baja intensidad de 
gestión FSC 

• Reciclado FSC 

• Certificado de Gestión Forestal Sostenible PEFC  

• Cadena de Custodia PEFC 

• Cadena de Custodia del Proyecto PEFC 

• Certificación Grupal PEFC 

• Certificación SFI de Manejo Forestal 

• Certificación SFI de Cadena de Custodia 

• Certificación SFI de Abastecimiento de Fibra 

• RA SmartWood 

• RA SmartLogging 
Aceite de palma 

• Certificado de productor de RSPO 

• RSPO GreenPalm 

• RSPO Balance de Masas 

• RSPO Segregación 

• RSPO Identidad Preservada 

• RSPO Siguiente  
Productos pecuarios 

• RA SAN Norma para Sistemas Sostenibles de 
Producción Ganadera  

• RA SAN Cadena de Custodia  
Soja 

• RTRS Cadena de Custodia 

• Estándar RTRS para la Producción de Soja 
Responsable 

• Comercialización de Certificados RTRS  
 

Campo 
numérico 

Campo 
numérico 

Seleccione 
entre las 
siguientes 
opciones: 
 
Operaciones 
directas 
 
Cadena de 
suministro 
 
Operaciones 
directas y 
cadena de 
suministro 

Seleccione entre 
las siguientes 
opciones: 
0 % 
<10 % 
10-20 % 
21-30 % 
31-40 % 
41-50 % 
51-60 % 
61-70 % 
71-80 % 
81-90 % 
91-99 % 
100 % 
No sé 
No corresponde 

Cuadro de 
texto 
 

Consulte la 
siguiente 
tabla para 
ver una 
respuesta de 
muestra. 

 
Ingrese 
hasta 2.400 
caracteres. 
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• No corresponde 

• Otro. Especifique. 

Añadir línea



 

 

La implementación efectiva de un compromiso con la deforestación requiere una hoja de rutas que 
incluya objetivos específicos, inclusive objetivos interinos. El nivel de ambición de estos objetivos debe 
reflejar con claridad la urgencia de los desafíos ambientales mundiales, pero la utilización de los datos 
iniciales y de la evaluación de riesgos para priorizar la acción en diferentes partes del comercio ayuda 
a garantizar que los objetivos sean efectivos y alcanzables. La forma en la que estos objetivos se 
incorporan e incentivan en la empresa es fundamental y puede divulgarse en la página de Compromiso 
que está a continuación de la página de Estándares y objetivos. 

La orientación sobre cómo responder cada columna está provista a continuación: 

• ¿Objetivos cuantificados para la certificación de terceros? CDP ha proporcionado una 
lista de sistemas de certificación para que las empresas encuestadas seleccionen. Una lista 
completa de las opciones disponibles está incluida en la tabla que se reprodujo anteriormente. 
Si usted tiene un objetivo para especificar más de un tipo de sistema de certificación para cada 
materia prima seleccionada, puede seleccionar todas las opciones que correspondan. 
Asegúrese de agregar una nueva línea para responder esta pregunta con información sobre 
cada materia prima seleccionada. Si usted no especifica objetivos cuantificados para la 
certificación de una o más de las materias primas seleccionadas, agregue una nueva línea y 
seleccione “No hay objetivos cuantificados”. Si ninguna de las opciones disponibles es 
apropiada, o si desea agregar otro esquema, seleccione “Otro” y aparecerá un cuadro de texto 
para que lo complete. Tenga en cuenta que, si usted ya alcanzó sus objetivos para la 
certificación de terceros para una o más de las materias primas seleccionadas, debe añadir 
una línea y divulgar información sobre ellas en todas las columnas; además, utilice la columna 
«Explicación» para proporcionar información adicional sobre estos objetivos.  

• Desglose de la certificación: Muchos sistemas de certificación ofrecen diferentes esquemas 
de certificación que tienen distintos niveles de garantías de sustentabilidad y trazabilidad. Por 
ejemplo, la certificación FSC puede otorgarse al estándar de Gestión Forestal o Madera 
Controlada, que tienen diferentes consecuencias para el estándar de producción. Seleccione 
los esquemas de certificación dentro de los sistemas de certificación seleccionados en la 
columna 2 que usted especifica en sus objetivos. Si ninguna de las opciones disponibles es 
apropiada, o si desea agregar otro esquema, seleccione “Otro” y aparecerá un cuadro de texto 
para que lo complete. Si en la columna 2 indicó que no tiene objetivos cuantificados para 
ninguna de las materias primas seleccionadas, seleccione “No corresponde” en esta columna. 

• Año base: Ingrese un número entero entre 1900 y 2016. Si usted tiene un objetivo que perdura 
durante los años, su año base será el año de informe anterior. Si usted tiene un objetivo basado 
en los años financieros, ingrese el año que corresponda al fin de su año financiero anterior. Si 
usted tiene un objetivo basado en un promedio (por ejemplo, promedio de cinco años), ingrese 
el año que corresponda al fin del periodo del promedio.  

• Año objetivo: Ingrese un número entero entre 2016 y 2100. Si usted tiene un objetivo que 
perdura durante los años o un objetivo en curso, su año objetivo será el año de informe actual. 
Si usted tiene un objetivo basado en los años financieros, ingrese el año que corresponda al 
fin de su año financiero. Si usted tiene un objetivo basado en un promedio (por ejemplo, 
promedio de cinco años), ingrese el año que corresponda al fin del periodo del promedio. 

• Cobertura: Indique qué partes de sus operaciones directas y/o cadena de suministro incluye 
su objetivo. Usted puede indicar varias opciones en esta columna para indicar, por ejemplo, 
que su objetivo cubre todas sus operaciones directas y toda la cadena de suministro en toda 
la organización. 

• % de materiales certificados por terceros en el año objetivo: Seleccione un rango de 
porcentajes para indicar el porcentaje de su producción y/o consumo total que pretende 
certificar por terceros en el año objetivo. El porcentaje en esta columna debe ser un objetivo 
general para todas las formas de la materia prima, cuando corresponda. Cualquier información 
adicional, inclusive los distintos objetivos para las distintas formas o usos de la materia prima, 
debe proporcionarse en la columna “Explicación”.  

• Explicación: Utilice el cuadro de texto para proporcionar información adicional sobre sus 
objetivos en no más de 2.400 caracteres. Los detalles deben incluir un desglose del porcentaje 
de cualquier esquema de certificación específico dentro de sus objetivos; por ejemplo, si 
pretende lograr una certificación RSPO para el 100 % de su uso del aceite de palma, pero su 
objetivo permite varios esquemas de certificación RSPO (por ejemplo, segregación y balance 
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de masas), indique qué parte de este objetivo se alcanzará mediante los certificados de RSP 
de segregación, balance de masas o GreenPalm. También debe proporcionar información 
sobre cualquier objetivo interino.  

 

F9.5 Respuesta de muestra - únicamente para su orientación 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  

Materia 
prima de 
riesgo para 
los bosques 

¿Objetivos 
cuantificados 
para la 
certificación de 
terceros?  

Desglose del 
esquema de 
certificación  

Año base  Año 
objetivo  

Cobertura  % de 
materiales 
certificados 
por terceros 
en el año 
objetivo  

Explicación  

Madera 

 

 

 

Sí Certificación 
de Cadena 
de Custodia 
FSCM 
Estándar 
FSC de 
Madera 
Controlada, 
Certificación 
Grupal FSC 

2012 2016 Operaciones 
directas y 
cadena de 
suministro  

41-50 % Nuestro objetivo es 
obtener el 100 % de 
nuestros materiales 
para envases y 
papel en todos 
nuestros productos 
de fuentes 
recicladas o 
bosques 
gestionados de 
manera sustentable 
para el 2017. Para el 
2016, nuestro 
objetivo es que el 50 
% de la madera 
comprada esté 
certificada por FSC. 



101 
 

F9.6 ¿Tiene algún objetivo cuantificado para la producción y/o adquisición sustentable, 
además de la certificación de terceros?  

 Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. 

Materia prima 
de riesgo para 
los bosques 

¿Objetivos 
cuantificados 
para la 
producción/adqu
isición 
sustentable? 

Tipo de objetivo Año base Año 
objetivo 

Cobertura % de 
materiales que 
cumplirán los 
requisitos en 
el año objetivo 

Explicación  

Seleccione 
entre las 
siguientes 
opciones: 
 

Materias 
primas de 
riesgo para los 
bosques 
seleccionadas 
en F0.6 

Seleccione entre 
las siguientes 
opciones:  

• Sí 

• No 

Seleccione entre 
las siguientes 
opciones: 

• Producción 
sustentable 

• Adquisición 
sustentable 

• Trazabilidad 

• No 
corresponde  

• Otro. 
Especifique. 

Campo 
numérico 

Campo 
numérico 

Seleccione entre 
las siguientes 
opciones: 

• Operacione
s directas 

• Cadena de 
suministro 

• Operacione
s directas y 
cadena de 
suministro 

Seleccione 
entre las 
siguientes 
opciones: 
0 % 
<10 % 
10-20 % 
21-30 % 
31-40 % 
41-50 % 
51-60 % 
61-70 % 
71-80 % 
81-90 % 
91-99 % 
100 % 
No sé 
No 
corresponde 

Cuadro de 
texto 
 

Consulte la 
siguiente 
tabla para 
ver una 
respuesta 
de muestra. 

 
Ingrese 
hasta 2.400 
caracteres. 
 

Añadir línea  

Además o en lugar de los objetivos de certificación de terceros, que fueron informados en la pregunta 
F9.5, es probable que tenga objetivos para los requisitos personalizados de producción u obtención 
sustentable, o para la trazabilidad a través de los sistemas de control y verificación propios de su 
empresa. Para obtener una definición práctica de producción y obtención sustentables, consulte la 
introducción del presente documento.   

La orientación sobre cómo responder cada columna está provista a continuación: 

• ¿Objetivos cuantificados para la producción/adquisición sustentable? Seleccione “Sí” o 
“No” para indicar si tiene algún otro objetivo de sustentabilidad para las materias primas 
seleccionadas.  

• Tipo de objetivo: Seleccione el tipo de objetivo que su organización ha definido para la 
producción u obtención sustentables, además de los objetivos de certificación de terceros. Si 
ninguna de las opciones disponibles es apropiada, o si desea agregar otro tipo de objetivo, 
seleccione “Otro” y aparecerá un cuadro de texto para que lo complete. Si en la columna 2 
indicó que no tiene objetivos cuantificados para ninguna de las materias primas seleccionadas, 
seleccione “No corresponde” en esta columna. 

• Año base: Ingrese un número entero entre 1900 y 2016. Si usted tiene un objetivo que perdura 
durante los años, su año base será el año de informe anterior. Si usted tiene un objetivo basado 
en los años financieros, ingrese el año que corresponda al fin de su año financiero anterior. Si 
usted tiene un objetivo basado en un promedio (por ejemplo, promedio de cinco años), ingrese 
el año que corresponda al fin del periodo del promedio.  

• Año objetivo: Ingrese un número entero entre 2016 y 2100. Si usted tiene un objetivo que 
perdura durante los años, su año objetivo será el año de informe actual. Si usted tiene un 
objetivo basado en los años financieros, ingrese el año que corresponda al fin de su año 
financiero. Si usted tiene un objetivo basado en un promedio (por ejemplo, promedio de cinco 
años), ingrese el año que corresponda al fin del periodo del promedio. 

• Cobertura: Indique qué partes de sus operaciones directas y/o cadena de suministro incluye 
su objetivo. Usted puede indicar varias opciones en esta columna para indicar, por ejemplo, 
que su objetivo cubre todas sus operaciones directas y toda la cadena de suministro en toda 
la organización. 
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• % de materiales que cumplirán los requisitos en el año objetivo: Seleccione un rango de 
porcentajes para indicar el porcentaje de su producción y/o consumo total que pretende que 
cumpla con sus requisitos en el año objetivo. 

• Explicación: Utilice el cuadro de texto para proporcionar información adicional sobre sus 
objetivos en no más de 2.400 caracteres. Tenga en cuenta que su respuesta en esta columna 
será clasificada según la metodología de clasificación del 2017.  

F9.6 Respuesta de muestra - únicamente para su orientación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Materia 
prima de 
riesgo para 
los bosques 

¿Objetivos 
cuantificados 
para la 
producción/adqu
isición 
sustentable? 

Tipo de 
objetivo 

Año base  Año 
objetivo  

Cobertura  % de 
materiales que 
cumplirán los 
requisitos en 
el año objetivo  

Explicación  

Madera 

 

 

 

Sí Adquisición 
sustentable  

2014 2017 Cadena 
de 
suministro 

41-50 % Nuestro objetivo de 
adquisición 
sustentable es 
obtener el 100 % de 
nuestros materiales 
para envases y 
papel en todos 
nuestros productos 
de fuentes 
recicladas o 
bosques 
gestionados de 
manera sustentable 
para el 2017. Este 
objetivo incluye un 
mínimo de 50 % de 
contenido reciclado.  
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F10. Compromiso 
Ruta de la pregunta 

Las siguientes preguntas se muestran en la página de Compromiso, y surgen de su selección en la 
pregunta F0.2 en la página de Introducción. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

F10.1: ¿Ha identificado suficientes fuentes de materiales sostenibles para satisfacer sus 

necesidades operacionales? 

F0.2: Seleccione las etapas de la cadena de valor que mejor representan al área de 
operación de su organización con respecto a las materias primas de riesgo para los 

bosques. 

Si seleccionó “Producción”; 
“Procesamiento”; o 

“Comercialización”: 

Si seleccionó “Fabricación” 

o “Venta al por menor”: 

F10.2: ¿Trabaja con pequeños agricultores para alentar y 

apoyar las prácticas de gestión forestal sustentable? 

F10.3: ¿Trabaja con sus proveedores directos para apoyar y 

mejorar su capacidad de proveer materiales sustentables? 

F10.4: ¿Trabaja más allá del primer nivel de su cadena de 

suministro para gestionar y mitigar riesgos? 

F10.5: ¿Participa en actividades que podrían influir de manera directa o indirecta en el 

mercado de materias primas de riesgo para los bosques? 

FIN 
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Orientación general 

Luego de cuantificar su exposición a la materia prima en el módulo de Medición y control, identificar 
sus políticas, estándares y objetivos, y determinar qué proporción de sus operaciones o compras 
actuales cumple con sus políticas y estándares de producción y adquisición, es fundamental 
comprometerse con sus productores y proveedores para alentarlos y apoyarlos a cumplir con sus 
estándares y alcanzar sus objetivos.  

El compromiso con los productores y proveedores lo ayudará a comprender sus planes: ¿qué medidas 
están tomando para alcanzar sus objetivos? ¿A qué consideran barreras? ¿Qué apoyo necesitan? 

Si usted tiene programas de desarrollo de capacidad diseñados para ayudar a sus productores y 
proveedores a alcanzar sus objetivos, utilice este módulo para describirlos. Estos pueden incluir planes 
de acción específicos con empresas individuales; desarrollo de herramientas o información 
educacional para que utilicen sus proveedores; y apoyo de programas de varias partes interesadas o 
para toda la industria diseñados para estimular la provisión de materiales sustentables. 

Los programas de desarrollo de capacidad están diseñados para optimizar las operaciones de una 
organización. Se basan en el aprendizaje organizacional para mejorar la capacidad de las personas 
de evaluar futuros riesgos y adaptarse al cambio, de forma tal que la organización pueda mejorar sus 
procesos y estructuras institucionales y alcanzar sus metas de forma sustentable. 

Las tablas en este módulo incluyen las materias primas que usted seleccionó en la pregunta F0.6 de 
la página de Introducción. Si desea incorporar una materia prima, regrese a la página de Introducción, 
marque la materia prima que desea agregar y haga clic en guardar. Sin embargo, tenga en cuenta que 
si desmarca una materia prima en la pregunta F0.6 sobre la cual ya proporcionó información en las 
tablas de líneas fijas, estos datos se perderán. Si usted ha agregado líneas en las tablas para esta 
materia prima, debe regresar a esas tablas y borrar las líneas manualmente para eliminar los datos. 

 
Cambios importantes en la versión del 2016 
 

No se ha modificado ninguna pregunta en esta página. 
 

Llenado automático de las respuestas del 2016 
 
Si respondió el cuestionario sobre bosques el año pasado, puede llenar las siguientes preguntas con 
la respuesta del año pasado automáticamente; para ello, haga clic en el botón “copiar del año pasado” 
que se encuentra en la parte inferior de la página correspondiente en el ORS, antes de completar 
cualquier campo. A continuación, puede modificar la respuesta del año pasado según sea necesario. 
Debe hacer clic en “copiar del año pasado” antes de completar los campos en cada una de las páginas 
del ORS donde esté habilitada esta función. 
 

• La función de copiar del año pasado está disponible para las preguntas F10.1, F10.2, F10.3, 
F10.4, y F10.5.  
 

Siempre recuerde revisar las selecciones de llenado automático para asegurarse de que sigan 
siendo apropiadas para el 2017. Esto es particularmente importante en caso de que se hayan 

agregado nuevos puntos de entrada de datos en las preguntas o si se han actualizado las listas 
desplegables.  Con respecto a lo último, si seleccionó “Otro” para proporcionar una categoría que no 
se encuentra en la lista desplegable de 2016, posiblemente vea que su categoría ha sido incluida en 
la lista desplegable de 2017. Les solicitamos a las empresas que utilicen las categorías provistas para 
la selección lo máximo posible, ya que esto ayuda mucho a los inversionistas cuando realizan el 
análisis de los datos. 
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Orientación específica sobre las preguntas 

F10.1 ¿Ha identificado suficientes fuentes de materiales sostenibles para satisfacer sus 
necesidades operacionales? Explique qué está haciendo para garantizar la 
seguridad/continuidad del suministro. 

Complete la línea para cada una de las materias primas seleccionadas en la tabla provista en el ORS, 
que se reproduce a continuación. 

Materia prima de 
riesgo para los 
bosques 

Demanda 
actual 

Demanda 
futura 

Acciones para garantizar la 
seguridad/continuidad del suministro 

Explicación 

Tenga en cuenta 
que solamente las 
materias primas 
seleccionadas en 
respuesta a la 
pregunta F0.6 
aparecerán en 
esta columna. 

Seleccione 
entre las 
siguientes 
opciones:  

• Sí 

• No 

Seleccione 
entre las 
siguientes 
opciones:  

• Sí 

• No 

Seleccione todas las opciones que 
correspondan: 

• Planes de mejora de proveedores 
para aumentar la capacidad de 
suministro 

• Participación en actividades de 
construcción de capacidad en la 
cadena de valor  

• Otro. Especifique. 
 

Cuadro de 
texto 
 
Ingrese hasta 
2.400 
caracteres. 
 

 

Esta pregunta le permite indicar si hay algún desafío relacionado con el suministro que le impida 
cambiar sus operaciones directas y/o cadenas de suministro por fuentes de materiales más 
sustentables. Tenga en cuenta si estos desafíos ya están afectando a su organización y si ha sido 
capaz de identificar suficientes fuentes para satisfaces sus demandas futuras. Su respuesta a esta 
pregunta debe basarse en las respuestas en las páginas de Estado actual, Riesgos y Gobierno y 
estrategia. Si usted ha identificado impactos pasados o actuales en su organización relacionados con 
las materias primas de riesgo para los bosques, ha identificado riesgos relacionados con la 
disponibilidad o calidad de las materias primas que obtiene, y ha considerado cómo los riesgos 
relacionados con la deforestación pueden afectar su estrategia de crecimiento, toda esa información 
debe estar incluida en la respuesta a esta pregunta.  

Si usted ha identificado desafíos actuales o futuros relacionados con la disponibilidad de materiales 
sustentables, explique qué está haciendo su organización para aumentar su propia capacidad y 
garantizar la continuidad y seguridad del suministro de las materias primas seleccionadas.  

Seleccione en el menú desplegable de la columna 4 la(s) acción(es) que su organización ha 
implementado. Para explicar las acciones que su organización ha implementado internamente para 
aumentar la capacidad, seleccione “Planes de mejora de proveedores para aumentar la capacidad de 
suministro”. Para explicar los esfuerzos realizados para desarrollar la capacidad de sus proveedores 
de proporcionarle materiales/productos sustentables, o aumentar la demanda de sus clientes de tales 
productos, seleccione “Participación en actividades de desarrollo de capacidad en la cadena de valor”. 
Si ninguna de las opciones disponibles es apropiada, o si desea agregar otra acción implementada, 
seleccione “Otro” y aparecerá un cuadro de texto para que lo complete.  

Utilice el cuadro de texto para proporcionar cualquier información adicional sobre sus acciones para 
garantizar la seguridad actual y futura del suministro para las materias primas seleccionadas en no 
más de 2.400 caracteres. Tenga en cuenta que su respuesta en esta columna será clasificada según 
la metodología de clasificación del 2017.   

Tenga en cuenta que algunas preguntas en la página de Compromiso están impulsadas por su 
respuesta a la pregunta F0.2 sobre cuál(es) etapa(s) de la cadena de valor mejor representa(n) el 
área de operación de su organización con respecto a las materias primas de riesgo para los bosques. 
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F10.2 ¿Trabaja con pequeños agricultores para alentar y apoyar las prácticas de gestión 
forestal sustentable?  

Esta pregunta se muestra únicamente si seleccionó “Producción”, “Procesamiento” o 
“Comercialización” en la pregunta F0.2.  

Complete la línea para cada una de las materias primas seleccionadas en la tabla provista en el ORS, 
que se reproduce a continuación. 

Materia prima de riesgo 
para los bosques 

¿Trabaja con pequeños agricultores? Explicación 

Tenga en cuenta que 
solamente las materias 
primas seleccionadas en 
respuesta a la pregunta 
F0.6 aparecerán en esta 
columna. 

Seleccione entre las siguientes opciones: 

• Trabajo con pequeños agricultores 

• No trabajo con pequeños agricultores 

• No obtengo ningún producto de pequeños 
agricultores 

Cuadro de texto 
 
Ingrese hasta 2.400 
caracteres. 

 

Se reconoce que los productores, procesadores y comerciantes de insumos a menudo están mejor 
ubicados para controlar o afectar las actividades en el lugar. Además, la producción de materias primas 
tales como el aceite de palma puede competir con actividades en ecosistemas forestales de otras 
partes interesadas, y de esta forma aumentaría el riesgo de deforestación. La producción de estas 
materias primas también puede ofrecer una oportunidad para comprometerse con partes interesadas 
locales para impulsar el desarrollo económico. También puede suceder que la situación en muchos 
países requiera trabajar con pequeños agricultores para obtener sus materiales de forma sustentable.  

Por distintos motivos, incluidos los mencionados anteriormente, CDP considera que es importante para 
los productores, procesadores, comerciantes y empresas integradas verticalmente que participen en 
tales actividades para trabajar con pequeños agricultores. Si bien no todas las empresas obtienen 
productos de pequeños agricultores, es fundamental trabajar con ellos tanto para comprender la 
exposición de su organización al riesgo de deforestación, como para alentar la implementación de 
prácticas sustentables de gestión de bosques en las regiones en las que opera. 

La orientación sobre cómo responder cada columna está provista a continuación: 

• ¿Trabaja con pequeños agricultores? Seleccione una opción del menú desplegable para 
indicar si trabaja con pequeños agricultores para cada una de las materiales primas 
seleccionadas. 

• Explicación: Proporcione información adicional sobre su estrategia de compromiso, cualquier 
proyecto específico y los impactos de este trabajo en no más de 2.400 caracteres. Tenga en 
cuenta que su respuesta en esta columna será clasificada según la metodología de 
clasificación del 2017.  
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F10.3 ¿Trabaja con sus proveedores directos para apoyar y mejorar su capacidad de proveer 
materiales sustentables? 

Esta pregunta se muestra únicamente si seleccionó “Fabricación” o “Venta al por menor” en la pregunta 
F0.2.  

Complete la línea para cada una de las materias primas seleccionadas en la tabla provista en el ORS, 
que se reproduce a continuación.  

Materia prima de 
riesgo para los 
bosques 

¿Trabaja con 
proveedores 
directos? 

Estrategia de compromiso de los proveedores Explicación  

Tenga en cuenta 
que solamente las 
materias primas 
seleccionadas en 
respuesta a la 
pregunta F0.6 
aparecerán en 
esta columna. 

Seleccione entre las 
siguientes opciones: 

• Sí 

• No 

• No sé 

Seleccione todas las opciones que correspondan: 

• No corresponde 

• Desarrollar o distribuir herramientas de 
mapeo de la cadena de suministro 

• Recopilación de datos en la base de datos 
central 

• Promoción de la certificación 

• Promoción del trabajo con grupos 
compuestos por distintas partes interesadas 

• Cuestionarios para proveedores sobre 
indicadores ambientales y sociales 

• Talleres y capacitación 

• Auditorías de proveedores 

• Estatutos de proveedores 

• Acuerdos contractuales 

• Proyectos en conjunto 

• Apoyo financiero 

• Apoyo técnico 

• Otro. Especifique. 

Cuadro de 
texto 

Ingrese hasta 
2.400 
caracteres. 

 

Esta pregunta se refiere a los esfuerzos realizados para desarrollar la capacidad de sus proveedores 
de proporcionarle materiales/productos sustentables. CDP alienta a los fabricantes y vendedores 
minoristas a trabajar con sus proveedores directos para garantizar que los materiales que les proveen 
se produzcan de forma sustentable, y para alentar la mejora de las prácticas en el terreno si los 
proveedores no cumplen con las políticas o estándares de producción u obtención.  

La orientación sobre cómo responder cada columna está provista a continuación: 

• ¿Trabaja con proveedores directos? Seleccione “Sí” o “No” en el menú desplegable para 
indicar si trabaja con sus proveedores directos para desarrollar su capacidad de satisfacer su 
demanda de materiales sustentables de alguna forma.  

• Estrategia de compromiso con los proveedores: CDP ha proporcionado una lista de 
estrategias de compromiso para que las empresas encuestadas seleccionen. Una lista 
completa de las opciones disponibles está incluida en la tabla que se reprodujo anteriormente. 
Si usted emplea varias estrategias para trabajar con sus proveedores para cada materia prima 
seleccionada, puede seleccionar todas las opciones que correspondan. Si ninguna de las 
opciones disponibles es apropiada, o si desea agregar otra estrategia, seleccione “Otro” y 
aparecerá un cuadro de texto para que lo complete. 

• Explicación: Puede proporcionar información adicional sobre sus estrategias de compromiso 
con los proveedores en no más de 2.400 caracteres. Tenga en cuenta que su respuesta en 
esta columna será clasificada según la metodología de clasificación del 2017.   
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F10.4 ¿Trabaja más allá del primer nivel de su cadena de suministro para gestionar y mitigar 
riesgos? 

Esta pregunta se muestra únicamente si seleccionó “Fabricación” o “Venta al por menor” en la pregunta 
F0.2.  

Complete la línea para cada una de las materias primas seleccionadas en la tabla provista en el ORS, 
que se reproduce a continuación. 

Materia prima de riesgo 
para los bosques 

¿Trabaja más allá del primer nivel de la cadena 
de suministro? 

Explicación 

Tenga en cuenta que 
solamente las materias 
primas seleccionadas en 
respuesta a la pregunta 
F0.6 aparecerán en esta 
columna. 

Seleccione entre las siguientes opciones: 

• Sí 

• No 

Cuadro de texto 

Ingrese hasta 2.400 
caracteres. 

 

Esta pregunta pretende establecer si trabaja en su cadena de suministro más allá de los proveedores 
de nivel 1 o directos sobre cualquiera de las materias primas seleccionadas para gestionar y mitigar 
riesgos.  

La orientación sobre cómo responder cada columna está provista a continuación: 

• ¿Trabaja más allá del primer nivel de la cadena de suministro? Seleccione “Sí” o “No” en 
el menú desplegable para indicar si trabaja con proveedores de nivel 2, 3 o más.  

• Explicación: Proporcione una descripción breve que incluya qué está haciendo para 
comprometer a los proveedores y reducir el riesgo, inclusive a los proveedores que son del 
nivel 2 en adelante. Algunos ejemplos de los trabajos realizados pueden incluir conferencias 
de proveedores, auditorías de fábricas y granjas, y la demostración de que los acuerdos de 
obtención o planes de mejora de los proveedores están en progreso. La respuesta no debe 
contener más de 2.400 caracteres.  

La siguiente pregunta se les formulará a todas las empresas encuestadas, sin importar qué 
respondieron a la pregunta F0.2. 

 

F10.5 ¿Participa en actividades que podrían influir de manera directa o indirecta en el mercado 
de materias primas de riesgo para los bosques? 

Complete su respuesta en la tabla proporcionada en el ORS, que encontrará más abajo. 

Actividad Explicación 

Seleccione todas las opciones que correspondan: 

• Aumento de la demanda de materiales sustentables 

• Aumento del conocimiento de materiales sustentables 

• Concientización sobre el problema de la deforestación 

• Interacción con legisladores o gobiernos 

• No participo en actividades para influir en el mercado de materiales 
sustentables 

• Otro. Especifique. 

Cuadro de texto 
 
Ingrese hasta 2.400 
caracteres. 

 

Un desafío fundamental relacionado con la producción y obtención de materiales sustentables es la 
aceptación lenta de los mercados. Los costos asociados con los materiales certificados o sustentables 
y los sobreprecios de los materiales certificados o sustentables pueden afectar la capacidad de los 
productores y vendedores minoristas de mantener la competitividad. Por lo tanto, es importante 
impulsar el suministro y la demanda en el mercado de materias primas de riesgo para los bosques que 
sean sustentables para alentar la producción y aceptación continua de los materiales sustentables.  

Indique qué está haciendo su organización para influenciar el mercado de materiales sustentables, ya 
sea de manera directa o indirecta. CDP ha proporcionado una lista de actividades para que las 
empresas encuestadas seleccionen. Si usted emplea varias estrategias, puede seleccionar todas las 
opciones que correspondan. Si ninguna de las opciones disponibles es apropiada, o si desea agregar 
otra actividad, seleccione “Otro” y aparecerá un cuadro de texto para que lo complete. 
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Proporcione información adicional sobre las acciones de su organización para influir de manera directa 
o indirecta en el mercado de materias primas de riesgo para los bosques y sustentables. La información 
puede incluir detalles de una campaña de concientización que su empresa esté llevando a cabo con 
los consumidores, o detalles sobre el trabajo que está haciendo para aumentar la demanda de 
materiales sustentables en su sector o industria.  Tenga en cuenta que su respuesta en esta columna 
será clasificada según la metodología de clasificación del 2017.   
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Módulo de Desafíos 
 
 

F11. Barreras y Desafíos 
Ruta de la pregunta 

Las siguientes preguntas se muestran en la página de Barreras y Desafíos. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

F11.1: Describa cualquier barrera o desafío clave para lograr cadenas de suministro y 

operaciones directas libres de deforestación. 

F11.2: Describa cualquier medida que podría mejorar la capacidad de su organización 

para gestionar el riesgo de deforestación. 

FIN 
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Orientación general 

Cambiar la cadena de suministro de las materias primas que usted produce o utiliza no es una tarea 
fácil y este módulo pretende comprender a qué obstáculos o problemas se enfrenta. 

Cambios importantes en la versión del 2016 

 
No se ha modificado ninguna pregunta en esta página.  

 
Llenado automático de las respuestas del 2016 
 
Si respondió el cuestionario sobre bosques el año pasado, puede llenar las siguientes preguntas con 
la respuesta del año pasado automáticamente; para ello, haga clic en el botón “copiar del año pasado” 
que se encuentra en la parte inferior de la página correspondiente en el ORS, antes de completar 
cualquier campo. A continuación, puede modificar la respuesta del año pasado según sea necesario. 
Debe hacer clic en “copiar del año pasado” antes de completar los campos en cada una de las páginas 
del ORS donde esté habilitada esta función. 
 

• La función de copiar del año pasado está disponible para las preguntas F11.1 y F11.2.  
 

Siempre recuerde revisar las selecciones de llenado automático para asegurarse de que sigan 
siendo apropiadas para el 2017. Esto es particularmente importante en caso de que se hayan 
agregado nuevos puntos de entrada de datos en las preguntas o si se han actualizado las listas 
desplegables.  Con respecto a lo último, si seleccionó “Otro” para proporcionar una categoría que no 
se encuentra en la lista desplegable de 2016, posiblemente vea que su categoría ha sido incluida en 
la lista desplegable de 2017. Les solicitamos a las empresas que utilicen las categorías provistas para 
la selección lo máximo posible, ya que esto ayuda mucho a los inversionistas cuando realizan el 
análisis de los datos. 

Orientación específica sobre las preguntas 

F11.1 Describa cualquier barrera o desafío clave para lograr cadenas de suministro y 
operaciones directas libres de deforestación. 

Describa cuáles piensa su organización que son las principales barreras o desafíos para lograr el uso 
de materias primas sustentables. Estas barreras pueden ser diferentes para cada materia prima, e 
incluso podrían ser distintas entre empresas del mismo sector industrial, pero algunos ejemplos pueden 
ser: la falta de normas, lo que significa que en la actualidad hay un campo de juego desequilibrado en 
el que algunas empresas se benefician de no comprometerse y no pagar sobreprecios; o la falta de 
suministro de materias primas sustentables necesarias al nivel y precio requerido.  

La respuesta no debe contener más de 5.000 caracteres.  

 

F11.2 Describa cualquier medida que podría mejorar la capacidad de su organización para 
gestionar el riesgo de deforestación. 

Describa de qué forma su organización siente que lograría la mayor diferencia en la gestión de estos 
asuntos y la superación de las barreras que identificó en F11.1. 

Algunos ejemplos pueden incluir: mayor transparencia para demostrar mejores prácticas; apoyo de sus 
accionistas para mejorar las prácticas de obtención; aumento de la disponibilidad; y disminución de los 
costos de los productos certificados.  

La respuesta no debe contener más de 5.000 caracteres.  
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Módulo de Firma 
 

 

F12. Firma 
F12.1 Proporcione la siguiente información sobre la persona que ha firmado (aprobado) su 
encuesta sobre bosques del CDP.  

CDP les pide a las empresas que identifiquen a la persona que ha firmado (aprobado) su encuesta 
sobre bosques del CDP. Esta información les indica a los inversionistas que se asume la 
responsabilidad de la respuesta y la información incluida en el cuestionario. 

Proporcione su respuesta en la tabla en el ORS, que encontrará más abajo. 

Nombre Cargo Categoría del puesto correspondiente 

Cuadro de texto 

Ingrese hasta 200 
caracteres. 

Cuadro de texto 

Ingrese hasta 200 
caracteres. 

Seleccione entre las siguientes opciones: 

• Presidente de la Junta Directiva  

• Junta Directiva/Ejecutiva 

• Director de la Junta Directiva 

• Director Ejecutivo (CEO) 

• Director de Finanzas (CFO) 

• Director de Operaciones (COO) 

• Otro directivo de primera línea 

• Presidente 

• Gerente de la unidad de negocios 

• Gerente de energía 

• Gerente de medio ambiente, salud y 
seguridad 

• Gerente de medio ambiente/sustentabilidad 

• Gerente de instalaciones 

• Gerente de operaciones del proceso 

• Gerente de adquisición 

• Gerente de relaciones públicas 

• Gerente de riesgos 

• Otro. Especifique. 

En esta pregunta no se puede utilizar el llenado automático. 

 


